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נועדה"(הקבוצה":יחד)שלההמאוחדותוהחברות"(החברה)"מ"בעישראכרטאודותזומצגת

הצורךאתאוופעילותההקבוצהאודותהנתוניםמלואאתממצהואינהוהנוחותהתמצותלשם

2025לשנתהראשוןלרבעוןהחברהשלבדיווחיה,2024לשנתהחברהשלבדוחותיהבעיון

המידע.הדוחותעםיחדאותהלקרואויש"(הדוחות":יחד)החברהשלהשוטפיםובדיווחיה

.בדוחותמאשרשונהבפילוחאובעריכהאובאופןהמוצגיםנתוניםשיכלוליכולזובמצגתהנכלל

אינובהוהאמורהחברהשלערךניירותשללרכישההזמנהאוהצעהמהווהאינההמצגת

.המשקיעשלדעתלשיקולתחליףאודעתחוותאוהמלצהמהווה

,עתידייםלאירועיםהמתייחסיםאחרומידעאומדנים,הערכות,מטרות,תכניותכוללתזומצגת

צופהמידע"מהווהכאמורמידע.ונזילותעתידיותפעולות,הקבוצהלנכסיבנוגעמידע,ביניהם

אוכולו,להתממששלאעשויוהוא,1968-ח"התשכ,ערךניירותבחוקכהגדרתו,"עתידפני

עלמבוססעתידפניצופהמידע.שנצפהמכפימהותיתשונהבאופןלהתממשאו,חלקו

שלהנוכחילמצבבנוגעונתוניםעובדותבסיסעלהיתרבין,החברהשלהסובייקטיביתהערכתה

הכנתבמועדלחברהשידועיםכפי,השוקוממצבוהאשראיהתשלומיםשוקומצבהקבוצהעסקי

בידיהשישמבליעליהםנסמכתהחברהאשר,כלכלייםמאקרוונתוניםעובדותעלוכןזומצגת

ישראלבנקנתוני:כגון,שוניםחיצונייםגורמיםשלופרסומיםדיווחים,ביניהם,לאמתםיכולת

התממשותו.(אחריםוסולקיםאשראיכרטיסיחברות:כגון)התשלומיםבשוקהפעיליםוגורמים

בשוקמההתפתחויות,היתרבין,תושפעעתידפניהצופההמידעשלהתממשותואיאו

בתנאימשינויים,הקבוצהשלהעבודהבתכנית,לישראלמחוץאובישראלוהאשראיהתשלומים

,ובישראלבעולםהצרכניםמהתנהגות,הקבוצהפעילותעלהמשפיעיםחיצונייםובגורמיםהשוק

בשווקיושחקניםגורמיםשלמפעילותם,הקבוצהבידישוניםמשאביםשלהעדרםאומקיומם

שוניםבינלאומייםוארגוניםגופיםמהחלטות,לישראלמחוץאובישראלוהאשראיהתשלומים

בהיקפימשינויים,מהחלטותיהםמושפעתשהקבוצהכאלואוהקבוצהמתנהלתמולםאשר

חשבונאייםשינויים,רגולטורייםמשינויים,הקבוצהשלהכרטיסיםמחזיקיומספרהפעילות

שינויים,כלכלייםשינויים,טכנולוגייםפיתוחים,התחרותבתנאישינויים,מיסויבכלליושינויים

האינפלציהבשיעורישינויים,ישראלמדינתשלהאשראידירוגירידתלרבות,כלכליים-מקרו

,"ברזלחרבות"מלחמתהתפתחותמאופן,ומיתוןלהמחוצהאו/ובישראלהריביתשיעורי

והכנסתהממשלהמפעולות,והגלובליותהמקומיותוהשלכותיההתרחבותהמשכה,אופיה

סכסוכיםהשלכותלרבות,הגיאופוליטיבמצבמשינויים;(שיהיוככל)והשלכותיהןחקיקהלשינויי

והשפעותיהם,המימוןבתנאישינויים,וגלובלייםמקומייםופוליטייםבטחונייםמדיניים

עשויהאשראחריםבתחומיםמשינוייםוכן,הקבוצהעלחלקםאואלהכלשלוהשלכותיהם

בשליטתשאינםפועלתהיאבההעסקיתוהסביבההקבוצהפעילותעלהשפעהלהםלהיות

לשינוייםאו/וההערכותשל(חלקיתאומלאה)התממשותלאילהביאעשוייםואשר,הקבוצה

שנחזהמכפי,מהותיתואף,שונהבאופןלהתממשותןאו/והחברהשלהעסקיותבתכניות

אינההחברה.הקבוצהפעילותאתהמאפייניםסיכוןמגורמיחלקאוכלשלומהתממשותם

נסיבותאואירועיםשישקפומנתעלכאמורמידעאוהערכהכללשנותאולעדכןמתחייבת

.זומצגתעריכתמועדלאחרשיחולו

מידע צופה פני עתיד
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נטו , מגמת קיטון בהיקף המחיקות
וההוצאה הפרטנית 

ח"מיליארד ש10.3-תיק האשראי צמח למעל

528

Q1.2024 Q2.2024 Q3.2024 Q4.2024 Q1.2025

האצת הצמיחה לצד שיפור מתמשך באיכות תיק האשראי: 12025רבעון 

3
מנורהלחברת(מסלאחרח"שמיליון48)מסלפניח"שמיליון62שלבסךההשקעההסכםביטולדמיבנטרול(1)

ח"מיליוני ש

(1)רווח נקי

מיליון ש״ח  55

Q1.202464(14%-)

הכנסות

מיליון ש״ח  838

Q1.2024765(10%)+

מחזור העסקאות
בכרטיסי אשראי

מיליארד ש״ח61.1

Q1.202455.7(10%)+

ח"מיליוני ש



Q1.2025
פיננסיותתוצאות
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7,103 
7,149 7,153 

7,202 
7,253 

האצת הצמיחה   7,611

תיק האשראיב

הצרכני

5
על בסיס יתרות לתחילת החודשים ברבעון( בחישוב שנתי)שיעור הכנסה ממוצעת מריבית (1)

ח"מיליון ש201

הכנסות ריבית

Q1.2024 :197

11.03%

(1)שיעור הכנסה מריבית

11.21% :Q1.2024

אשראי צרכני

5.03%ח"מיליון ש7,611

(1)מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

5.20% :Q1.2024

מגמת הצמיחה נמשכת  

נכון למועד החתימה על 

הדוחות הכספיים

לקוחות פרטיים

Q1.2025

5%



ממשיכים להוביל 
ולפתוח פער בתחום  

העסקים הקטנים

רבעון נוסף של  

צמיחה רציפה 

בתיק האשראי  

העסקי

6

עסקייםלקוחות 

Q1.2025

1,955 

2,093 

2,202 

2,339 

2,537 

2,707 

בגין ניכיון שוברים לבתי עסקFAS 166אינו כולל יתרות שעמדו בתנאי סילוק ההתחייבות לפי (1)

של תיק האשראי העסקי, על בסיס יתרות לתחילת החודשים( בחישוב שנתי)שיעור הכנסה ממוצעת מריבית (2)

7%

ח"מיליון ש83

הכנסות ריבית

Q1.2024 :73

7.97%

(1,2)שיעור הכנסה מריבית

8.99% :Q1.2024

(1)אשראי עסקי

1.97%ח"מיליון ש2,707

(1,2)מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

2.98% :Q1.2024



השקעה ממוקדת לטובת המשך הצמיחה  
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המונפקים  מחזורי עסקאות בכרטיסי אשראי

על ידי החברה

(1)רווח נקי(1)הוצאות ללא הפסדי אשראי

(ח"מיליון ש)

כרטיסי אשראי פעילים

אלפי יחידות

מנורהלחברת(מסלאחרח"שמיליון48)מסלפניח"שמיליון62שלבסךההשקעההסכםביטולדמיבנטרול(1)

530 10% 3%

נטו, מבתי עסקמחזיקי כרטיס אשראי

4,631

הוצאות להפסדי אשראי

הכנסות מפעילות בכרטיסי אשראי 

594
12%



שיפור באיכות תיק האשראי לצד צמיחה
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סך ההוצאות להפסדי אשראי
(ח"מיליון ש)

(2)הפרשה להפסדי אשראי מיתרת חייבים בגין כרטיסי אשראי-יחס כיסוי 

(1,2)נטו והוצאה פרטנית מיתרת חייבים ממוצעת בגין כרטיסי אשראי, שיעור מחיקות נטו והוצאה פרטנית, מחיקות
(ח"מיליון ש)

באחריות חברה. 2| חישוב רבעוני . 1

Q1.24 Q2.24 Q3.24 Q4.24 Q1.25

Q1.24 Q2.24 Q3.24 Q4.24 Q1.25



זמינות וגיוון מקורות מימון התומכים , חוסן פיננסי
ביישום האסטרטגיה ובפעילות השוטפת
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הון ויחסי הון  
איתנים

הון מיוחס לבעלי מניות

ח"מיליארד ש3.1

יחס הון כולל

12.4%
11.75%יעד דירקטוריון 

11.5%מינימום רגולטורי 

1יחס הון רובד 

11.3%
10.0%יעד דירקטוריון 

8.0%מינימום רגולטורי 

ואחר  בנקאי, הלוואות ומימון סחיר
לתאריך המאזן

(1)מסגרות האשראי של הקבוצה

קלנדריתניצול מקסימלי וממוצע מתחילת שנה 

כולל מסגרות אשראי אוטונומיות(1)

)מיליארד ש"ח(



TEAM ממשיכים בהרחבת מעטפת פתרונות ושירותים–לעסקים

10

כרטיס לעסקים עצמאות לעצמאיםהלוואות לעסקים קטנים–ביזי



עבור הלקוחות הפרטייםMONEY TIME-ישראכרט ב

11

שדרוג אזור העסקאות  מוקד הלוואות לצרכנים
באפליקציה

טבעת תשלום



וכפר נהר הירדןרפואי צפון מרכז יום עיגול לטובהמניעת הונאות לבני נוער

ישראכרט בקהילה
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13

סטטוס רכישת גרעין שליטה על ידי קבוצת דלק
כפוף לאישור בנק ישראל

ניהול מקצה לקצה של  

הלקוחות הפרטיים

האצת הצמיחה בתיק  •

האשראי הצרכני

ארגוני  הטמעת שינוי •

לשדרוג חווית הלקוח

האצת הצמיחה לצד 

שיפור באיכות תיק  

האשראי

האשראי חצה את  תיק•

ח"מיליארד ש10-רף ה

המשך מגמת הקיטון  •

בהיקף המחיקות  

וההוצאה הפרטנית

Q1 2025
סיכום רבעון

פותחים את הפער  

בעולם העסקים

צמיחה מתמשכת בתיק  •

האשראי העסקי  

הרחבת סל הפתרונות  •

והמוצרים לעסקים  

קטנים ובינוניים

13



נספחים

14



דוחות רווח והפסד

15

Q1.2025(1)Q1.2024ח"מיליוני ש

הכנסות

(2)357330נטו  , הכנסות מבתי עסק

237200הכנסות בגין מחזיקי כרטיסי אשראי

238231נטו  , הכנסות ריבית

(2)64הכנסות אחרות

838765סך כל ההכנסות

הוצאות

6975הוצאות בגין הפסדי אשראי

309278הוצאות תפעול

214174הוצאות מכירה ושיווק

3831הוצאות הנהלה וכלליות

138123תשלומים לבנקים

768681סך כל ההוצאות

7084רווח לפני מיסים  

((20(16)הפרשה למיסים על הרווח

*-1חלק החברה ברווחי חברות כלולות לאחר השפעת המס

:רווח נקי

5564לפני ייחוס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

*--המיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

5564המיוחס לבעלי מניות החברה

.ח"מיליון ש0.5-סכום הנמוך מ*  

.לחברת מנורה( ח לאחר מס"מיליון ש48)ח לפני מס "מיליון ש62בנטרול דמי ביטול הסכם ההשקעה בסך של (1)

סווג מחדש(2)



מאזן ליום
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31.03.202531.12.2024ח"מיליוני ש

נכסים

1,4001,003מזומנים ופיקדונות בבנקים

7,0127,045נטו, סכומים לקבל מבנקים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

17,05816,417חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

(488)(497)הפרשה להפסדי אשראי

16,56115,929נטו  , חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

6262ניירות ערך

4847השקעות בחברות כלולות  

479473בניינים וציוד

2121מוניטין

1,0741,016נכסים אחרים

26,65725,596סך כל הנכסים

התחייבויות

1,5681,552אשראי מתאגידים בנקאיים ואחרים

19,58119,100זכאים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

1,070607אגרות חוב סחירות וניירות ערך מסחריים

1,3101,163התחייבויות אחרות

23,52922,422סך כל ההתחייבויות

3,1283,174הון המיוחס לבעלי מניות החברה

26,65725,596סך כל התחייבויות וההון
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