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˶˵˞ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ,˫˪ˣ˰˟ˣ ˪˞˶˷˧˟ ˭ˣˢˢ ˧˵ˣ˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˸ˣ˟˶˪ ,˫˧ˬ˶ˣˠ ˪˷ ˟˶ ˶˲˯ˬˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ,ˡ˧˸˰ ˧ˮ˲ ˢ˲ˣ˴ ˰ˡ˧ˬ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ,˫˧˧˪˩˪˩ ˣ

˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˡ˶˲ˢ ,˧˦˧˪ˣ˲ˣ˞˧ˠˢ ˟˴ˬ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ") ˬ"˰˟˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟("  ˫˧˧ˣˮ˧˷ˣ ˫˧˧˞ˮˣ˟˷˥ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ,˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ,˸ˣˮˣ˷ˢ ˢ˧˸ˣ˩˪˷ˢˣ
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") ˬ"˰˟ ˦˶˩˞˶˷˧ˢ˶˟˥ˢ" ˣ˞ "˦˶˩˞˶˷˧("  ˸ˮ˷˟ ˪˞˶˷˧˟ ˢˡˠ˞˸ˢˣ ˢˬ˵ˣˢ1975 ˪˰ ˸˧˦˶˲ ˢ˶˟˥˩- ˸ˡˣ˵˲ ˧˲ˠ"ˬ˷˸ ,[˷ˡ˥ ˥˯ˣˮ] ˸ˣ˶˟˥ˢ-1983 .

˪ ˫ˣ˧31  ˳˶ˬ˟2019 )"˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ(" ˦˶˩˞˶˷˧ ,ˢ˵ˤ˥ˣˢ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-98.2% ˪˰-˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧.  ˡ˰ˣˬ˪ ˭ˣ˩ˮ˸ˬ˧˸˥  ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˵˧ˤ˥ˬ ,˥ˣˡˢ

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-33% ˲ˮˢˣ ˵˲ˮˣˬˢ ˢˮˣˢˬ˶ ˪˷ ˰.˭˪ˢ˪ ˢ˞˶ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˶˟˥ˢ 

ˤ"ˮ˷˸ˢ ˢ˵˧˵˥ ˧ˮˣ˵˧˸) ˪˞˶˷˧˟ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˷˟ ˸ˣ˧ˤˣ˩˧˶ˢ ˫ˣ˴ˬ˴˪ˣ ˸ˣ˶˥˸ˢ ˸˶˟ˠˢ˪ ˵ˣ˥ˢ ˫ˣ˷˧˧˪ ˸ˣ˩˶˰ˢˬ ˵˪˥˩ï2017") (˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥ ˢ˷˩˶ ,("

 ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˦˶˩˞˶˷˧2019) ˬ"˰˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˪˷ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢ ˞ˣ˪ˬ ˸˞ ,"˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲"˪ ˢ˶ˣˬ˸˟ ˸˞ˤˣ (-456  ˭ˣ˧˪˧ˬ .˥"˷ ˢ˷˧˩˶ˢ

ˢ˪˲ˣ˦  ˢ ˸˦˧˷˟- As Pooling ,˶ˣˬ˞˩ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸˞ ˱˵˷˪ ˸ˮˬ ˪˰ ˰˶˲ˬ˪ ˣˠ˴ˣˢ ,ˢˤ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˥ˣˡ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬˢ ˢ˞ˣˣ˷ˢ ˧˶˲˯ˬ ˨˩˪ ˫˞˸ˢ˟ ,

 ˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˭ˣˢ , ˧ˮˣ˸ˮ ˦˰ˬ˪ ˵˶˲˟2.3 .˭˪ˢ˪ 

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥ ˢˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ '˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥' ˥ˮˣˬˢ ˸ˣ˰ˬ˷ˬ˩-˧˲ ,˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥˵˲ˬˢ ˧˪ˢˣˮˣ ˸ˣ˞˶ˣˢ  ˸ˣ˵ˤ˥ˣˬˢ ˸ˣ˶˟˥ˢ ˫˰ ˡ˥˧˟ˣ

") ˢ˪˷ ˸ˣ˧˸ˣˢˬˢˢ˴ˣ˟˵ˢ" ˣ˞ "˸˴ˣ˟˵ ˦˶˩˞˶˷˧ .˭ˣˬ˧ˬˢ ˫ˣ˥˸˟ˣ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˠ˸ˣˬˬ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢ˵˧˪˯ˢˣ ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸˟ ˸˪˰ˣ˲ (" 

 ˪˞˶˷˧˟ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩˟ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ ˸˩˶˰ˬ 

'˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ ˫˧˶˷˲˞ˬˢ ˫ˣ˪˷˸ ˧˰˴ˬ˞˪ ˪˪ˣ˩ ˫˷ ˞ˣˢ '˵˲˯ ˸˞ˬ ˫˧˸ˣ˶˧˷ ˣ˞ ˫˧˶˴ˣˬ ˸˷˧˩˶
1

 ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ .) ˢ˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˧˧˵3 ˪˷ ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧ˠˣ˯ (

 :˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ 

- '˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩ ˸˶ˠ˯ˬˢ ˭ˣ˟˷˥ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˸˪˧˦ˮ ˭˩ˣ ˢ˶ˣˬ˸ˢ ˪˷ ˧ˡ˧˧ˬ ˫ˣ˪˷˸ ˞˪˪ ˵˲˯ ˸˞ˬ ˫˧˸ˣ˶˧˷ ˣ˞ ˫˧˶˴ˣˬ ˸˷˧˩˶ ˶˷˲˞ˬˢ ˯˧˦˶˩ ˣˮ˧ˢ ,'

.ˢˤ ˯˧˦˶˩˟ ˸ˡˬ˰ˣˬˢ 

˦˶˩˟ ˫˧˟ˣ˧˥ˢ ˭ˣ˰˶˧˲) ˧ˮ˷ˬ ˡ˥˞˟ ,˪˪˩˩ ,ˢ˷˰ˮ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧2 ˵˪˥ ˫ˣ˪˷˸ ˸˧˧˥ˡ ˣ˞ ˢ˲ˣ˵˸ ˧ˡˬ ˰ˣ˟˵ ˡ˰ˣˬ˟ ˢ˞ˣ˪ˬ˟ ˸ˬ˪ˣ˷ˬ ˟ˣ˥ˢ ˸˶˸˧ :˫˧ˮ˲ˣ˞ (

.ˢˮ˧ˠ˟ ˸˧˟˧˶ ˫ˣ˪˷˸ ˨ˣ˸ ,˸ˣ˞˟ˢ ˸ˣ˲ˣ˵˸˪ ˟ˣ˥ˢ ˸˶˸˧ˬ 

- '˧ˡ˧˧ˬ ˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ˬ ˪˪ˣ˩) ˵ˮ˟ˢ ˭ˣ˟˷˥˟ ˸˵˲˯ˬ ˢ˶˸˧ ˪˷ ˢˬˣ˧˵˪ ˱ˣ˲˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˣ˟ ˰˴˟˪ ˭˸˧ˮ˷ ˯˧˦˶˩ ˣˮ˧ˢ ' ˵˧ˤ˥ˬ˷ˣ (˵ˮ˟ˢ ˭ˣ˟˷˥˟ ˧˞˶˷˞ ˸˶ˠ˯

˸˶ˡˠˢ˩) ˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˯˧˦˶˩˩ ˢ˵˲ˮˢ˪ ˭˸˧ˮ ˣˮ˧˞ ˧ˡ˧˧ˬ ˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ ,˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ .ˢ˵˯˰ˢ ˰ˣ˴˧˟ ˶˥˞˪ ˨ˣˬ˯˟ ˵ˮ˟ˢ ˭ˣ˟˷˥˟ ˟˧ˣ˥ˬ ˯˧˦˶˩ˢ (˭˪ˢ˪ ˣ

;˯˧˦˶˩ˢ ˵˧ˤ˥ˬ ˪˷ ˵ˮ˟ˢ ˭ˣ˟˷˥˪ (˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˟˥) ˵˧˲ˮˬˢ ˪˷ ˢ˶˧˷˧ ˢ˷˧ˠ ˶ˡ˰˧ˢ ˶ˣ˞˪ 

- 'ˮ/˫ˣ˪˷˸ ˯˧˦˶˩˭˰˦ ˭˰˦ˮ ˯˧˦˶˩˟ˣ) ˣ˟ ˢˮˣ˰˦ˢ ˢ˶˸˧ˢ ˢ˟ˣˠ ˡ˰ ˸ˣ˞˵˯˰ ˰˴˟˪ ˭˸˧ˮ ˣ˟ ˧ˡ˧˧ˬ ˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ ˪˷ ˠˣ˯ ˣˮ˧ˢ ,'-  ˪˷ ˨˶ˡ˟ ˸˧˲˯˩ ˢ˶˸˧ ˶ˣ˟˴˪

.(˸˶ˤˣ˥ ˢˮ˧˰˦ 

˩ˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ,˪˪˩˩ˢ ˢ˵˧˲ˮˬ˷ ˧ˡ˧˧ˬˢ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶ˢ˴ˣ˟˵  ˫˧ˮ˩ˣˬˬ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˫˧ˮˬˣˤˬ ˸˩˧˷ˬ ˧˸ˣ˶˧˷ ˸˪˟˵˪ ˸ˣ˶˷˲˞ ˫ˠ ˫˧˪˪ˣ˩

) ˭ˬˣˤˬ ˸˩˧˷ˬ˪ATM.( 

 

 ˪˷ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶˩ˢ˴ˣ˟˵ˢ ) ˧ˮ˷˪ ˪˪˩˩ ˫˧˵˪ˣ˥ˬ2(  ˫˧ˠˣ˯:˫˧˧˶˵˧˰ 

- "˫˧˧˞˵ˮ˟ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩" ˣ˞ "˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩˶ˡ˯ˢ ˥ˣ˩ˬ ˫˧˵˲ˮˣˬˢ ,"˫˧ ˫ˢ˟ ˢ ˢ˶ˣ˷˵ˢ˴ˣ˟˵  ˧ˠ˸ˣˬˬ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪ˣ˰˲˸ˣ ˢ˵˲ˮˢ˪ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˵ˮ˟ ˫˰

ˢˢ˴ˣ˟˵ .˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˵ˮ˟ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫ˮ˧ˢ ˫ˬ˧˰ ˶˷˵˟ ˫˧˟ˣ˧˥ˢ ˪˪˩˩ ˶˷˞ˣ , 

- "˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩" ˣ˞ "˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ˢ ˭˧˟ ˶ˡ˯ˢ ˥ˣ˩ˬ ˞˪˷ ˫˧˵˲ˮˣˬˢ ,"ˢ˴ˣ˟˵ ˢ ˸ˣ˶˷˵˸ˢ ˥ˣ˩ˬ ˶˵˧˰˟ ˞˪˞ ˫˧˵ˮ˟˪ˢ˴ˣ˟˵  ˫˰

ˮˣ˷ ˫˧ˮˣˠ˶˞ˣ ˫˧˲ˣˠˢ ˧ˠ˸ˣˬˬ ˫˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˪ ˫˧ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫ˮ˧ˢ ˫ˬ˧˰ ˶˷˵˟ ˫˧˟ˣ˧˥ˢ ˪˪˩˩ ˶˷˞ˣ ,ˢ˴ˣ˟˵. 

 

˪˰ ,˸˟˩˶ˣˬ ˪˞˶˷˧˟ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩˟ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ ˸˩˶˰ˬ- ˵˯˰ ˸˧˟ ,(˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˯˧˦˶˩ˢ ˠ˸ˣˬ ˪˰˟ ˣˮ˧ˢ˷) ˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ ˭ˣˠ˶˞/ˠ˸ˣˬ ˪˰˟ ,˵˪ˣ˯ ,˵˧˲ˮˬˬ ,˟ˣ˶ ˧˲

ˣ˪ˮˢ ˸ˣ˪ˣ˰˲ˢ ˶˷˞˩ ,(˯˧˦˶˩ˢ ˵˧ˤ˥ˬ) ˥ˣ˵˪ˣ˪˰ ˰˴˟˸ˢ˪ ˸ˣ˧ˣ˷˰ ˯˧˦˶˩ˢ ˸˵˲ˮˢ˪ ˸ˣ-˵˧˲ˮˬ˩ ˫ˠ ˷ˬ˷ˬ ˫˧˸˧˰˪˷ ˢ˵˲ˮˢ ˪˰˲˸ˬ ˧ˡ˧
2
. 

 

) :˭ˬ˵˪ˡ˩ ˫ˮ˧ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˫˧ˬ˶ˣˠˢ ˭˧˟ ˭˧˪ˬˣˠˢ ˧˶˷˵ ,˸˧˴ˬ˸˟1 ˵˧˲ˮˬˢ ˪˷ ˡˬ˰ˬ ˣ˞ ˭ˣ˧˷˧˶ ˥ˣ˩ˬ ˸˞ˤˣ ,˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ (˯˧˦˶˩ˢ ˵˧ˤ˥ˬ) ˣ˥ˣ˵˪˪ ˵˧˲ˮˬ ˵˧˲ˮˬˢ (

˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˭ˣˠ˶˞˟
3
) ;2 ;˫˧˸ˣ˶˧˷ ˣ˞ ˫˧˶˴ˣˬ ˸˷˧˩˶˪ ˵˯˰ˢ ˸˧˟˟ (˯˧˦˶˩˟ ˧˞˶˷˞ ˸˪˟˵ ˪˷ ˨˶ˡ˟ ˸ˣ˟˶˪) ˫ˣ˪˷˸ ˧˰˴ˬ˞˩ ˯˧˦˶˩˟ ˷ˬ˸˷ˬ ˯˧˦˶˩ˢ ˵˧ˤ˥ˬ (

)3 ˵ˮ˟ ˧˸ˣ˶˧˷ ˸˶˟˥ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˪˪˩˩ ,ˢ˵˯˰ˢ ˧˦˶˲ ˸˞ ˵˪ˣ˯˪ ˶˧˟˰ˬ ˵˯˰ˢ ˸˧˟ (" :˭˪ˢ˪) ˬ"˰˟ ˫˧˧˦ˬˣ˦ˣ˞˞"˟˷˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˣ˞ ,("  ˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˭ˣˠ˶˞ˢ

˥˧˟) ˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ) ;(˪"ˣ˥˟ ˵˪ˣ˯ ˪ˣˬ ˸ˣ˰˴ˣ˟ˬˢ ˸ˣ˞˵˯˰˪ ˯4˵˯˰ ˸˧˟ ˸˪ˬ˰ ˧ˣ˩˧ˮ˟ ,ˢ˵˯˰ˢ ˶ˣ˟˰ ˢ˶ˣˬ˸ˢ ˸˞ ˵˯˰ˢ ˸˧˟˪ ˶˧˟˰ˬ ˵˪ˣ˯ˢ ( 
4

 ˢ˸˶ˣˬ˸ ˸˞ ˢ˟ˣˠˣ

) ;˵˧˲ˮˬˢˬ ˢ˵˯˰ˢ ˪˷5 :˶˥˞ˢ ˢ˧ˣˮ˧˩˟ ˣ˞) "˸˟˪ˣ˴ ˢ˪ˬ˰" ˧ˣ˩˧ˮ˟ ˢ˶ˣˬ˸˟ ˵˪ˣ˯ˢ ˸˞ ˵˧˲ˮˬˢ ˢ˩ˤˬ ˭˩ˣ ˯˧˦˶˩ˢ ˵˧ˤ˥ˬˬ ˢ˶ˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˟ˠ˪ ˪˰ˣ˲ ˵˧˲ˮˬˢ (

"˪˰ ˢ˵˪˯ˮ ˶˷˞ˣ ˵˧˲ˮˬˢ ˵˧˲ˮˢ˷ ˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩˟ ˢ˸˷˰ˮ˷ ˢ˵˯˰ ˭˧ˠ˟ ˢ˪ˬ˰ ,˧˶˵ ;"˵˧˲ˮˬ ˸˪ˬ˰- .(˵˪ˣ˯ˢ ˧ˡ˧ ˶˷˵ˢ˟ ˭˧ˣ˴˧ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˪˷ ˢ˶˷˵ˢ˟

 ˠˣ˯ˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˪˞˶˷˧˟ ˸ˣ˧ˡ˰˪˟˟ ˸˵˪ˣ˯ˣ ˢ˵˧˲ˮˬ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ ˪˧˞ˣˢ ˧˩ ,˶ˣˬ˞ˢ"American Express" ˸ˣ˞˵˯˰˟ ˫˞˸ˢ˟ˣ ,˭˪ˢ˪ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ,

˲˪ ˶˷˵ˢ˟ ˧˦ˮˣˣ˪˶ ˣˮ˧˞ ˫˧˧˷˧˪˷ ˫˧ˡˡ˴˪ ˸˟˪ˣ˴ ˢ˪ˬ˰ ˫ˣ˪˷˸ ,˵˪ˣ˯ˢ ˫ˠˣ ˵˧˲ˮˬˢ ˫ˠ ˢˮ˧ˢ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˢ˟˷ 'ˢ˶ˣˠ˯ ˸˩˶˰ˬ' ˢˣˣˢˬ ˸ˣ˧ˬˣ˵ˬ.ˢ˸ˣ˪˧˰  

                                                           
1   ˣ˰ˬ˷ˬ ˢˤ ˥ˣˡ˟ '˯˧˦˶˩' ˥ˮˣˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ˢ ,˫˶˷˵ˢ ˣ˞ ˫˧˶˟ˡˢ ˭˩ˣ˸ˬ ˸˶˥˞ ˰ˬ˸˷ˬ ˣ˞ ˭˧ˣ˴ ˫˞ ˞˪˞.˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ 

2   ˢ˵˲ˮˢ ˪ˣ˰˲˸ï ˩ ˸˵˲ˮˢ˟ ˸ˣ˩ˣ˶˩ˢ ˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˧ˣ˪˰ˢˣ ˸ˣ˪ˬ˰ˢ ˸˰˧˟˵ˣ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢˬ˴˰ ˢ˵˲ˮˢˢ ˦˰ˬ˪ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˪ ˫˧ˣˣ˪ˮˢ ˫˧˸ˣ˶˷ˢˣ ˸ˣ˪ˣ˰˲ˢ ˪˩,˫ˢ˟ ˷ˣˬ˧˷ˢˣ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶ 

 ˢˤ ˥ˣˡ˟ ˢ˵˲ˮˢˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˶ˣ˞˧˸ ,˫˶˷˵ˢ ˣ˞ ˫˧˶˟ˡˢ ˭˩ˣ˸ˬ ˸˶˥˞ ˰ˬ˸˷ˬ ˣ˞ ˭˧ˣ˴ ˫˞ ˞˪˞ .'ˢ˵˲ˮˢ ˪ˣ˰˲˸' ˸ˣ˟˶˪ ˢˮ˧ˢ 

3  ."˦˶˩˞˶˷˧" ˧˦˶˲ˢ ˠ˸ˣˬˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˬˠˣˡ˩ ,˶ˣˬ˞˩ ˭ˣ˧˷˧˶ ˣ˞ ˸ˣ˶˟˥ ˥ˣ˩ˬ ˫˧˵˲ˮˣˬ ˫ˮ˧˞ ˶˷˞ ˫˧˯˧˦˶˩˪ ˯˥˧˟ ˦˰ˬ˪ 

4  ˪˰ ˸˧˟ˠˮˢ ˢ˪ˬ˰ ˢˮ˧ˢ "˵˯˰ ˸˧˟ ˸˪ˬ˰"-˷ ˢ˵˧˪˯ˢ ˧˸ˣ˶˧˷˪ ˢ˶ˣˬ˸˟ ˸˞ˤˣ ,ˢ˵˧˪˯ ˧˸ˣ˶˧˷ ˫˩˯ˢ˟ ˢ˶ˣ˷˵ ˞˧ˢ ˣˬ˧˰ ˵˯˰ ˸˧˟ˬ ˸˵˪ˣ˯ ˢ˶˟˥ ˧ˡ˧ .ˣ˪ ˸˵˲˯ˬ ˞˧ˢ ˧˸ˣ˶˧˷ ˫˩˯ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟

˪˰ ˫˧˵˪˯ˮˢ) ˫˧˯˧˦˶˩ˢ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˫ˢ˟ ˫˧˟ˣ˧˥ˢ ,˫ˢ˧ˮ˧˟ ˫˩˯ˢˢ ˧˞ˮ˸ ˫ˣ˧˵˪ ˱ˣ˲˩˟ ˧˩ ,˵˯˰ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˵˪ˣ˯ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˸˟˧˧˥˸ˬ ˢ˵˧˪˯ˢ- ˸˰˟ ,˵˯˰ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ (ˢ˶˟˥ ˢ˸ˣ˞ ˧ˡ˧

˪˰ ˣˬ˪ˣ˷˧ ,˵˯˰ˢ ˸˧˟˟ ˸ˣ˶˧˷ ˣ˞ ˭˧˟ˣ˦ ˣ˷˩˶˷-.ˢˡ˧ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

˭˪ˢ˪ ˩˯ ˫˧˷˶˸˶ˣˬ˞˩ ˭˧˪ˬˣˠˢ ˧˶˷˵ ˶ˣ˞˧˸ ˪˷ ˧˸ˬ  

 
ˢ˵˧˪˯ˢˣ ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸˟ ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ,˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˢ˴ˣ˟˵ ,"˦˶˩˞˶˷˧" :˫˧˞˟ˢ ˫˧ˠ˸ˣˬˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˢˮ˧ˢ ˶ˣˬ˞˩MasterCard"", American" 

"Express   x-Visa"" ")ˢ ˧ˠ˸ˣˬˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˰ ˱˯ˣˮ .˭˪ˢ˪ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ,("ˢ˴ˣ˟˵ ˡ˰ˣˬ˪ ˢ˵˧˪˯ˢˣ ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸˟ ˫˧˪˰ˣ˲ , ˸ˬ˧˸˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˫ˠ ˥ˣˡˢ

:˸ˣ˞˟ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˫˧˯ˮˮ˧˲ ˦˧˞ ˯˵ˬ ˬ"˰˟ ")˯˵ˬ (" (ˡ˶˞˵ ˧ˬˣ˞˪ ˶˟˰˷˪)") ˬ"˰˟ ˪˞˶˷˧˪ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ˣ˪.˞.˩ ˸ˣ˵˧˲ˮˬ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ ˶˷˞ ,("

" ˫˧ˠ˸ˣˬˢˬ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˵˪ˣ˯ˣVisaˣ "-"MasterCard˸ˣ˵˪ˣ˯ ˭˩ˣ " " ) ˬ"˰˟ ˪˞˶˷˧ ˟ˣ˪˵ ˯˶ˮ˧˧ˡ ˭˩ˣ ;"˦˶˩˞˶˷˧" ˠ˸ˣˬˢˬ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩"˯˶ˮ˧˧ˡ ,(

" ˧˦˶˲ ˠ˸ˣˬˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˧ˡ˰˪˟˟ ˸˵˪ˣ˯ˣ ˢ˵˧˲ˮˬˢ ,˪.˞.˩ ˪˷ ˸˟ ˢ˶˟˥ ˢˮ˧ˢ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ ˶˷˞Diners Club ." 

 

˭ˣ˩ˮ ˡ˰ˣˬ˪  ˸ˬ˧˸˥˥ˣˡˢ ,") ˬ"˰˟ ˪˞˶˷˧ (ˡ˶˵ˣ˶ˣ˧) ˧˧˲ˣ˶ˣ˧ ,ˢ˶˟˥ˢ˧˧˲ˣ˶ˣ˧ ("") ˬ"˰˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲(" ˭ˮ˧ˢ ˶ˡˠ˟  ˡ˧ˠ˞˸"˶ˤ˰ ,"

 ˸ˣ˰ˬ˷ˬ˩˥ˮˣˬ sʕ ˵ˣ˥˟ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ  ,(˧ˣ˷˧˶)ˬ˷˸ˢ˞"-1981 ")ˡ˧ˠ˞˸ ˶ˤ˰ˣ "-"˵ˣ˥ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˧ˣ˷˧˶ ˫˰ ˶˷˵˟ ˣ˟ ˸ˣ˰ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˸ˣ˲ˣ˲˩ˢ ,(ˢˬ˞˸ˢ˟ ,"

˧ˡ˧ˠ˞˸ ˶ˤ˰  ˸ˮ˟ˢ ˟˦˧ˬ˪ .˶ˣˬ˞˩ˢ˶˟˥ˢ ,˫˞˸ˢ˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˭˧ˡˢ ˸ˣˬ˧˧˵ˢ ˡ˰ˣˬ˪  ˸ˬ˧˸˥ˢ˥ˣˡ ,ˡ˰ˣˬ˟ ˪˰ ˣ˪ˣ˥˧ ˞˪ ˢ˶˟˥˟ ˦ˣ˪˷˪ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˪ˡ˥˧ ˣ˟ 

˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˶˟˥ˢ   ˸ˣ˶˟˥'˩ ˭˸ˣ˪˧˰˲ ˫˰ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˶˷˵˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˷ ˣ˥ˣ˵˧˲˪ ˸ˣ˲ˣ˲˩ ˸ˣ˧ˢ˪ ˣ˩˧˷ˬ˧ ˭ˢ ˨˞ '˶ˤ˰ ˡ˧ˠ˞˸' ˪˰ ˸ˣ˪˥ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˸ˣ˞˶ˣˢ

.'˵˪ˣ˯'˩ˣ '˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ 

 

 ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪˸ˣ˪˧˰˲ˣ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˶˟˥ ˪˷ ˸˧˶˵˧˰ˢ ˭˟ ˸ˣ˵ˤ˥˞ˢ ˢˮ˟ˬˢ˴ˣ˟˵ ˢ˞˶ , ˱˧˰˯1  ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018 

˪ ˱˶ˣ˴ˬˢ ˫ˣ˧ˬ ˢˬ˪˷ˢ˪ ˱˧˵˷˸10  ˳˶ˬ˟2019  ˫ˣ˧ˬ ˱˧˵˷˸ ˭ˣ˵˧˸˟ ˭˵ˣ˸˷ ˧˲˩)2  ˪˧˶˲˞˟2019) ("˱˧˵˷˸ˢ"( ") ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ

2018("ˣ , ˱˧˰˯7.1 ˥ˣˡ˪  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˷ˬˬ2018 ") ˱˧˵˷˸˪ ˱˶ˣ˴ ˶˷˞ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˷ˬˬ ˥ˣˡ2018"(ˢˬ˞˸ˢ˟ ,. 

 

 ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ˢ˴ˣ˟˵ˢ  ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˭ˣˬ˧ˬˢˣ ˢ˵˧˪˯ˢ ,ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸˟2.4  ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪) ˢˤ ˭ˣ˰˟˶˪ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ"

 ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ2019(" ˫˧˦˶˲˪ .˧ˬˣ˥˸˟ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˣ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ ,˸ˣ˰˲ˣ˸ ,˸ˣˬˠˬ ˸ˣˡˣ˞ ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˴ˣ˟˵ ˧˩˧˪ˢˣ ,˸˧˯ˮˮ˧˲ˣ ˸˧˪˩˪˩ ˢ˶˧˵˯ , ˢ˧˴˪ˣˠ˶

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶2.1 ˡ ˥ˣˡ˪˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ ˢ˪ˢˮˢˣ sʕ  ˭˩ˣ ˶ˣ˞˧˟8.ˠ.2 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸˸ˣ˥ˣˡ  ˫˧˧˲˯˩ˢ ˫˧˧ˮ˧˟˪ ˫ˣ˧31 ˳˶ˬ˟ 2019 ˸˶˸ˣ˩ˢ ˸˥˸ ˫˧˦˶˲ˢ ˢ˞˶ ,˱˯ˣˮ˟ .

 ˫˧˶ˤˠˬˢˬ ˡ˥˞ ˪˩ ˶ˣ˞˧˸˟ "˶ˤˠˬ˟ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟ ˸ˣ˦˪ˣ˟ ˸ˣˬˠˬ" ˱˧˰˯˟2.4 ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˥ˣˡ˪  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018 . 

ˢ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˶˸˧ˢ˴ˣ˟˵˶˟ ˶ˤˠˬ ˧ˡ˩˪ ˸ˬ˩˸˯ˬ ˢˮ˧˞ ˭ˢˬ ˸˥˞ ˪˩ ˶˷˞ ,-ˣ˪˪˩ˮ ,˥ˣˣ˧ˡ"˶˥˞" ˸˥˸ ˭˪ˢ˪ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˟ ˸. 

  

˪˞˶˷˧˟ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ ˸˩˶˰ˬ ˢˮ˟ˬ 
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Å˸ˣˮ˟˷˥˸ˢ ˵˷ˬˬ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 

ˢ˵˲ˮˢ  ˶ˣ˟˧˴˪ ˢˮˣ˷˞˶ 

˪˰ ,˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥ ˫ˣ˷˧˧˪ ˸ˣ˩˶˰˧ˢˬ ˵˪˥˩-˧˲ x˥ˢ ˸˞ ˶ˣ˩ˬ˪ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˷˶ˡˮˤˢ˶˟˥˟ ˣ˧˸ˣ˵ ˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥˟ ˰ˣ˟˵˩ ˫˧ˡ˰ˣˬ˪ ˡ˰  ˸˶ˠ˯ˬ˟ˣ˱˧˵˷˸ˢ ˪˰ˣ- ˧˲

 ˫ˣ˧ˬ ˢ˶˟˥ˢˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˣˬ˯˶˲˷ (˸ˮ˵ˣ˸ˬ) ˢˬ˧˪˷ˬ ˢ˰ˡˣˢ4  ˪˧˶˲˞˟2019 )"ˢˬ˧˪˷ˬˢ ˢ˰ˡˣˢˢ"˶ˣ˟˧˴˪ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˰˧˴ˢ ,(  ˡ˰126,530,400 

) ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˞˪˪ ,˫˷ ˪˰ ˸ˣˬˣ˷˶ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˠ˶ ˸ˣ˧ˮˬ ˸ˣ˧ˮˬ"˶˩ˬˢ"( ˣ˵ˤ˥ˣˢ˷ ˪˰-ˣˡ˧ ˡ˰ˣˬ ˣ˸ˣ˞˟˟ ˶ˣ˟˧˴˪ ˣ˰˴ˣˢ ˶˩ˬˢ ˸ˣ˧ˮˬ .- 1,265,304  ˸ˣˡ˧˥˧

 ˸ˣˮ˟100 ) ˸˥˞ ˪˩ ˶˩ˬ ˸ˣ˧ˮˬ"˸ˣˡ˧˥˧ˢ" ˱˧˰˯˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ˫˧˞ˮ˸˟ ˪˩ˢˣ ,ˢˡ˧˥˧ˢ ˶˧˥ˬ ˪˰ ˤ˶˩ˬ ˪˷ ˨˶ˡ˟ ,(4  .ˢˬ˧˪˷ˬˢ ˢ˰ˡˣˢ˪ 

 ˪˩ˢ ˨˯˟˶˩ˬ ˪˰ ˵ˮ˟ˢ-ˤ˶˩ˬˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸ ˧˲ ˶ˣ˟˧˴˪,ˤ˶˩ˬ˟ ˸˰˴ˣˬˢ ˸ˣˬ˩ˢ ˸˪ˡˠˢ ˶˥˞˪ , 1,304,000  ˪˩ˢ ˨˯˟ ˸ˣ˪˪ˣ˩ˢ ,˸ˣˡ˧˥˧130,400,000  ˸ˣ˪˧ˠ˶ ˸ˣ˧ˮˬ

ˢ˶˟˥ˢ ˪˷  ˪˷ ˶˧˥ˬ˟1,350 ˢˡ˧˥˧˪ ˥"˷ˢ ˶˥˞˪ ˡ˧ˬ .˪˰ ˶˩ˬˢ ˸˰˴ˢ ˤ˶˩ˬ ˸ˬ˪˷- ˢˮˣˢ˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˪˷ ˢ˵ˤ˥˞ˢ ˶ˣ˰˧˷ ˢˬ˧˪˷ˬˢ ˢ˰ˡˣˢˢˣ ˱˧˵˷˸ˢ ˧˲

˩ ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˰˶˲ˮˢˣ ˵˲ˮˣˬˢ- 33% . 

˥ˣˣˡ˷ ˧˲˩ ˪˰-˟ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧˫ˣ˧ 11  ˪˧˶˲˞˟2019 ˢ˦˧˪˷ˢ ˶˸˧ˢ ˸˞ ˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ ˭˩ˡ˰ ˵ˮ˟ˢ ˸˷˵˟˪ ˢˮ˰ˬ˟ ,ˢ˶˟˥˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˵˧ˤ˥ˬ ˣ˥ˣ˩ˬ˨˩ , 

ˬ ˸˥˲˧ ˞˪ ˵˧ˤ˥ˢ˪ ˵ˮ˟ˢ ˪˰˷ ˢ˦˧˪˷ˢ ˭˧˰˶ˠ˷- 30% ˫˧˵˪ˣ˯˟ ˢ˦˧˪˷ˢ ˧˰˴ˬ˞ ˠˣ˯ ˪˩ˬ  ˱˪˥ ˸˞ˤˣ50% ˶ˣˬ˞˩ ˣˮˣ˩ˡ˰ˣ ˫ˡˣ˵ˢ ˶˸˧ˢ˟.  

 

˪˰ ˥ˣˣˡ˷ ˧˲˩-˧ˡ˧  ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˭˧˰˶ˠ ˸ˣˣˢˬˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˸˶˧˩ˬ :˭ˢ˟ˣ ˸ˣ˧˶˷˲˞ ˸ˣ˲ˣ˪˥ ˶˲˯ˬ˟ ˵ˣ˥˟ ˷˶ˡˮ˩ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵ˬ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˸ˬ˪˷ˢ˪ ˨˶˰ˮ ˵ˮ˟ˢ

ˢ˦˧˪˷ ˧˴˲ˣ˞ ˣ˞ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸ˣ˧ˮˬ ˸˵ˣ˪˥ ,˫˧˪˞˶˷˧ ˣ˞ ˫˧˶ˤ ˫˧˰˧˵˷ˬ˪ ,˦˶˩˞˶˷˧ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˶ˣ˟˧˴˪ ˢ˰˴ˢ ˣ˞ ˢ˦˧˪˷ ˭˧˰˶ˠ ˞˪˪ ˸˧˦˶˲ ˢ˶˧˩ˬ ,˦˶˩˞˶˷˧˟ ˸ˣ

ˣ˞˪ ˰ˠˣˮ˟ ˸ˣ˞ˡˣ ˭˧˞ .˸ˣ˲ˣ˪˥ˢˬ ˣ˪˧˞ ˪˷ ˟ˣ˪˧˷ ˣ˞ ,(ˢ˯˶ˣ˟ˢ ˪˷ ˢˬ˧˯˥ˢ ˧˪˪˩˪ ˱ˣ˲˩) ˢ˯˶ˣ˟˟ ˢ˶˧˩ˬ ,˭˧˰˟ ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˪˷ ˨˶ˡ˟ ˸ˣ˧ˮˬ˪ ˢ˷˧˩˶˭˲  ˣ˟ ˧ˣ˸˧˰˪ˣ

.˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˸˞ ˫˧˪˷ˢ˪ ˵ˮ˟ˢ ˶˥˟˧ 

 

ˡˣ˰ ˟˷˥˸ˢ˟ ˧˩ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˢ˶˟˥˪ ˶˯ˬˮ  ˭ˢˣ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸ˣ˧ˮˬ˟ ˭ˢ ˵˧ˤ˥ˢ˪ ˫˧˧ˡ˯ˣˬ ˫˧˲ˣˠ ˫˧˧ˣ˷˰ ˸˧˶ˣ˟˧˴ ˢ˶˟˥˪ ˦˶˩˞˶˷˧ ˪˷ ˢ˸˩˧˲ˢ ˶˥˞˪˷ ˨˩˟

ˡ˯ˣˬ ˱ˣˠ˷ ˨˩˪ ˞˧˟ˢ˪ ˣˤ˩ ˢ˵ˣ˪˥ ˢ˧ˣ˷˰ ,ˣ˧˸ˣ˧ˮˬ ˧˪˰˟˪ ˭˧˰˟ ˡˮˡ˧˟˧ˡ˩ ˦˶˩˞˶˷˧ ˪˷ ˸ˣ˧ˮˬ ˵˪˥˪ ˵ˮ˟ˢ ˷˵˟˧ ˫˞˷ ˨˩˟ˣ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˸ˣ˧ˮˬ˟ ˵˧ˤ˥˧ ˧

˧ˢ ˸˪˟˵ ˨˧˶˴ˬˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˦˶˩˞˶˷˧˟˷˧ ˵ˮ˟ˬ ˶˸˞˶) ˪˞˶ s ˱˧˰˯7.2 ˪ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˷ˬˬ ˥ˣˡ2018,(  ˭ˣˣ˩˸ˬ˵ˮ˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ  :˭ˬ˵˪ˡ˩ ˠˣˢˮ˪

 ˵ˮ˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˧ˡ˯ˣˬ ˱ˣˠ ˵˧ˤ˥˧ ,˵ˮ˟ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ ,ˢ˶ˣˬ˞ˢ ˢ˵ˣ˪˥ˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˫˞ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˭˧˰˟ ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˸˵ˣ˪˥ ˪˰ ˢ˦˪˥ˢ ˪˟˵˧ ˞˪

 ˵ˮ˟ ˶˸˧ˢ ˨˧˶˴ˬˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˦˶˩˞˶˷˧˟˶˥˞˪ ˞˪˞ ,˪˞˶˷˧ ˶ˣˬ˞˩ ˸˲ˡˣ˰ˢ ˢ˵ˤ˥ˢˢ ˸˧˧ˠˣ˯˪ ˭ˣ˶˸˲ ˞˴ˬ˧˧ˣ ˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˩˯ˣ˧ˣ ˫˞ˣ˸ ˢ˵ˣ˪˥ˢ ˨˪ˢˬ˷. 

 

ˣˬ˩  ,˭˩˷ˡˣ˥˟  ˪˧˶˲˞2019  ˢ˶˟˥ˢ ˢ˵˧˲ˮˢˢˮˣ˷˞˶˪ ˸ˣ˶ˠ˞  ˟ˣ˥˶ˣ˟˧˴˪ ˶ˮ ˶˷˞ ˪˷ ˱˵˧ˢ˟ ,ˢ˯˶ˣ˟˟ ˶˥˯ˬ˪ ˣˬ˷1,078,133,000 ˥"˷  ˧ˡ˧ ˪˰ ˣˠ˶ˣˡ ˶˷˞ˣ

ˬ"˰˟ ˠˣ˶ˡ˧ˬ  ˪˷ ˠˣ˶˧ˡ˟Aa2.il  .˟˧˴˧ ˵˲ˣ˞˟˫˧˦˶˲˪ ˢ˞˶  ˱˧˰˯1.6.2.˭˪ˢ˪ [ˠ] 

1.2 - ˟˥˶ ˸ˣ˪˧˰˲ ˱˵˧ˢ ˧˪˰˟ ˫˧˵ˮ˟ˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˸ˡ˶˲ˢ 

 ˶˞ˣˮ˧ ˷ˡˣ˥˟2017  ˸ˣˬˣ˷˶˟ ˫˯˶ˣ˲˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥˪˰ .- :˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˶ˣˬ˞ˢ ˵ˣ˥ˢ ˧˲ 

)1(  ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ31  ˶˞ˣˮ˧˟2017 ")ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧˪˰˟ ˣˮ˧ˢ ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ ˶˷˞) ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ,(" ˦˶˩˞˶˷˧˟ ˢ˦˧˪˷ˢ  ˪˧˶˲˞ ˷ˡˣ˥˟ ˶˷˞ˣ2019  ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˶˩ˬ

˩ ˶˩ˬ ˸˰˴ˢ- 65% ˪˧˰˪ ˦˶ˣ˲˷ ˧˲˩ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ˟ ˣ˧˸ˣ˵ˤ˥ˢˬ") ˬ"˰˟ ˪˞˶˷˧˪ ˧ˬˣ˞˪ ˵ˮ˟ˣ (˧ˬˣ˞˪ ˵ˮ˟("
5
 

6
˧˪˰˲˸ˬ˩ ˷ˬ˷˪ ˡˣ˰ ˣ˪˩ˣ˧ ˞˪ , ˧˶˵ ,ˢ˵˲ˮˢ- 

˸ˣ˧ˣ˪˰ˢˣ ˸ˣ˪ˬ˰ˢ ˸˰˧˟˵ˣ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢˬ˴˰ ˢ˵˲ˮˢˢ ˦˰ˬ˪) ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˪ ˫˧ˣˣ˪ˮˢ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢˣ ˸ˣ˪ˣ˰˲ˢ ˪˩ ˸˞ ˰˴˟˪ ˡˣ˰ ˣ˪˩ˣ˧ ˞˪  ˥ˣ˵˪˪

") (ˣ˟ ˷ˣˬ˧˷ˢˣ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˟ ˸ˣ˩ˣ˶˩ˢˢ˵˲ˮˢ ˪ˣ˰˲˸ˣ "-"ˢ˵˲ˮˢ ˪˰˲˸ˬ˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˪˷ ˢ˵˧˪˯˟ ˵ˣ˯˰˪ˣ (˭˧˧ˮ˰ˢ ˧˲˪ ," ,˸˞ˤ ˫˰ ˡ˥˧ .˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦

 ˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˪ ˫˧ˣˣ˪ˮˢ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˸˵˲˯ˢ ˨˶ˣ˴˪ ˢ˵˲ˮˢ ˧˪˰˲˸ˬ˩ (˦˶˩˞˶˷˧ ˭ˣˠ˩) ˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˫˧˲ˣˠ ˫˰ ˶˷˵˸ˢ˪ ˸ˣ˶˷˲˞ ˫˧˶ˣˬ˞ˢ ˫˧˵ˮ˟˪ ˢˮ˸˧ˮ ˣ˞ ˟ˣ˧˥

) ;˵˪ˣ˯ ˫˰ ,˶˥˞ ˵˯˰ ˸˧˟ ˪˩˩ ,˶˷˵˸ˢ˪2ˢ ˵ˮ˟ ˰˴˟˧ ˞˪ ,ˢ˰˟˵ˮ˷ ˢ˲ˣ˵˸ ˨˪ˢˬ˟ˣ ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ˬ ˫˧˧˸ˮ˷ ˫ˣ˸ˬ ˪˥ˢ ( ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ ˟˶˰˷ ,˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˵˧˲ˮˬ

) ˫˧ˤˣ˥˞ ˫˧˧ˮ˷ˣ ˫˧˷˧ˬ˥ˬ ˶˸ˣ˧ ˪˷ ˢ˵˲ˮˢ ˪ˣ˰˲˸ ,˸˥˞ ˸˪˰˲˸ˬ ˢ˶˟˥ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ,˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ ˢ˦˧˪˷ ˧˰˴ˬ˞ ˵˧ˤ˥ˢ ˣ˞ ˦˪˷52% ˧˯˧˦˶˩ ˨˯ˬ (

˞ ˯˧˦˶˩ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˟ˣ˧ ˞˪ ˢˤ ˭˧˧ˮ˰˪) ˣ˧˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˵ˮ˟ˢ ˵˧˲ˮˬ˷ (˧ˡ˧˧ˬ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˞˪˪) ˫˧˷ˡ˥ˢ ˧˞˶˷˞ˢ˪˰ ˵˲ˮˣˢ˷ ˧˞˶˷- ˫˸˥ˮ˷ ˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩ ˢˤˣ˥ ˧˲

) ;(˶˟˰ˬˢ ˸˲ˣ˵˸ ˨˪ˢˬ˟ ˷ˡˣ˥ˣ ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ ˧ˮ˲˪3 ,˸˞ˤˣ ,˶ˣˬ˞˩ ˫˧ˬˣ˥˸˟ ˪˰ˣ˲ˢ ˡ˧ˠ˞˸˟ ˢ˦˧˪˷ ˧˰˴ˬ˞ ˵˧ˤ˥ˢ˪ ˣ˞ ˦ˣ˪˷˪ ˫˧˶ˣˬ˞ˢ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˡˣ˰ ˣ˷˶ˣ˧ ˞˪ (

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ1  ˶˞ˣ˶˟˲˟2020 ) ˷ˣ˪˷ ˫ˣ˸)3ˣˬ˞˩ ˫˧˵ˮ˟ˢˬ ˧ˬ˪ ˯˥˧˟ˣ ,(ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ˬ ˫˧ˮ˷ (˪˰ ˸˵ˤ˥ˣˬˢ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ ˣ˧˸ˣ˵ˤ˥˞ ˶ˣ˰˧˷˷ ˶- ˣˡ˧

) ˫˧ˤˣ˥˞ ˫˧˰˟˶˞ ˧ˡ˩˪ ˢ˶ˣˬ˞ˢ ˢ˲ˣ˵˸ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˸˥˲40%) ˫˧ˤˣ˥˞ ˢ˷˧ˬ˥ˣ ˫˧˶˷˰ ˸ˣ˥˲˪˷ ˡ˟˪˟ˣ) ˸ˣ˥˲ ˣ˞ (25% ˢ˶ˣˬ˞ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥ ˸ˣ˧ˮˬˬ (

 (˶ˣ˟˧˴˪ ˣ˵˲ˮˣˢ-  ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ1  ˶˞ˣ˶˟˲˟2021 ) ˰˟˶˞ ˫ˣ˸)4 ;(ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ˬ ˫˧ˮ˷ (-x)4) ˫˧ˤˣ˥˞ ˢ˷˧ˬ˥ˬ ˶˸ˣ˧ ˵˧ˤ˥ˬˢ ˫ˡ˞ ˧˩ ,˰˟˵ˮ ˭˩ (5% ˫˧ˣ˯ˬ ˠˣ˯ˬ (

) ˫˧ˤˣ˥˞ ˢ˷˧ˬ˥ˬ ˶˸ˣ˧ ˢ˟ ˵˧ˤ˥˧ ˞˪ˣ ˸˲˯ˣˮ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ ˦ˣ˪˷˧ ˞˪ ,˸˥˞ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ ˢ˦˧˪˷ ˧˰˴ˬ˞ ˪˷5% ˧˰˴ˬ˞ ˪˷ ˫˧ˣ˯ˬ ˠˣ˯ˬ (

ˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥˟ ˸˧ˡ˧˸˰ˢ ˸ˣ˪˰˟ˢ ˭˧˧ˮ˰˪ ˧˩ ,˶ˢ˟ˣ˧ .ˢ˦˧˪˷ ˣ˸ˣ˞ ˧ˡ˧˟ ˣ˦˪˷ˮ ˢ˪˧˥˸ˢ ˫ˣ˧ ˟˶˰˷ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˣ˞˶˧ ˧˩ ,˰˟ˣ˵ ˵ˣ˥ˢ ,˸ˣˡ˶˲ˣ

˸˥˞ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˩ ,(˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˬˠˣˡ˩) ˫ˡ˞  ˫˧˪˰ˣ˲˟ ˢ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ˣ ˦˶˩˞˶˷˧˟ ˢ˵ˤ˥˞˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸ˮ˟ˢ˪ ,˸ˣ˞˶˪ ˶˷˲˞ˬ ˫˞˸ˢ˟ˣ

.ˢˤ ˭˧˧ˮ˰˪ ,˸˥˞ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ ˢ˵ˤ˥˞˩ ,˯˶˲˯˵˞ 

˩˶˰ˢ˪ ˧˯˧˦˶˩ ˧˲ˮ˰ ˪˰ ˸ˣ˧˸ˣˢˬˣ ˸ˣ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸ˣ˩˪˷ˢ ˸ˣ˧ˣ˲˴ ˭ˬˣ˷˧˧ˣ (ˣ˥ˣ˩ˬ ˫˧˲˧˵˰ˢ ˢ˵˧˵˥ˢ ˧ˮˣ˵˧˸ ˸ˣ˟˶˪) ˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥ ˪˷ ˣ˧˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸

˧ˡ˧˸˰ˢ ˭˸˰˲˷ˢ ˸˞ ˸ˬ˩˪ ˣ˞ ˡˣˬ˞˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˢ˸˪ˣ˩˧˟ ˭˧˞ ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ ˶˷˞ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˰ ˸˞ˤ ˪˪˩˟ˣ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢˣ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ,˧˞˶˷˞ˢ˪˪ˣ˩ˢ ˸ .˸

.ˢ˧˸ˣ˩˪˷ˢ ˫˰ ˡˡˣˬ˸ˢ˪ˣ ˢ˶ˣˬ˞ˢ ˢ˵˧˵˥ˢ ˸ˣ˩˪˷ˢ˪ ˨˶˰˧ˢ˪ ˸ˮˬ ˪˰ ˫˧˶ˣ˷˧ˬ ˶˲˯ˬ˟ ˸˪˰ˣ˲ ˢ˶˟˥ˢ ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ ,˸˞ˤ ˫˰ ˡ˥˧ 

 ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ ˱˧˰˯1.5 x-2.1.8 ˥ˣˡ˪  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ2018. 

                                                           
5  ˪˷ ˫˸ˡ˧ˬ˰ ˶ˣ˞˪ ˸˶ˡˠˢ˟ ˫˧˶ˣˬ˞ˢ ˫˧˵ˮ˟ˢ .˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥˟ "˟˥˶ ˸ˣ˪˧˰˲ ˱˵˧ˢ ˪˰˟ ˵ˮ˟" 

6   ˶˟ˣ˦˵ˣ˞ ˷ˡˣ˥˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪2018  ,˧˪˞˧˶ˤ˰ ˸˴ˣ˟˵ ˫˰ ˡ˥˧˟ ˧ˬˣ˞˪ ˵ˮ˟˶˷˞ ˣ˵˧ˤ˥ˢ ˟-80% x-20% ˸ˣ˧ˮˬ˟ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ ,˯˵ˬ˟ ˭ˢ˧˸ˣ˵ˤ˥ˢ ˞ˣ˪ˬ ˸˶˧˩ˬ˪ ˫˩˯ˢ˟ ˣ˶˷˵˸ˢ ,˯˵ˬ 

 ˸˶˟˥˪Warburg Financial Holdings (Israel LTD)˪˰ .- ˶˞ˣ˶˟˲ ˷ˡˣ˥ ˨˪ˢˬ˟ ,˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ ˸˰ˡˣˢ ˧˲2019 ˟ ˢ˦˧˪˷ ˶˸˧ˢ ˢ˶ˣˬ˞ˢ ˸˷˩ˣ˶˪ ˭˸˧ˮ˯˵ˬ  ˨˷ˬˢ˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ˣ

.˶ˣˬ˞˩ ˫˩˯ˢˢ ˫˪˷ˣˢ ˨˩˪ 

 



  

 

11 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˱˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟1.2  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 ,ˣ˪˰ ˥ˣˣˡ˷ ˧˲˩- ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧ ˫ˣ˧˟ ,˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥ ˪˷ ˣˬˣ˷˧˧˪ ˸ˣ˩˶˰˧ˢˢˬ ˵˪˥˩16 

 ˪˧˶˲˞˟2019 , ˫˰ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˸˥ ˯˵ˬ˩˯ˢ ˪˰ ˫ ˪ˣ˰˲˸ˣ ˸˲˸ˣ˷ˬ ˢ˵˲ˮˢ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ ,ˣ˲˩˷ ˱˪˰ .˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˶ˣ˷˧˞˪-˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˲,  ˧˲˩

˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˶˩ˬˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˸˰˴ˢ ˟ˠ˞ˣ ˢ˶˟˥˪ ˶˯ˬˮ˷-ˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧ˡ˰ˣˬ ˣ˸ˣ˞˪ ˭ˣ˩ˮ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ , ˯˵ˬˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˵ˮ˟ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˣ˵˧˲ˮ˧

˪˰ ˰˴ˣ˟˧ ˫˪ˣ˰˲˸˷ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ- ˧ˡ˧˯˵ˬ.  

1.3 - ˧˶˵˧˰ ˧˸˧˴ˬ˸ ˧˲˯˩ ˰ˡ˧ˬ
7

 

 

˟ ˣ˪˥˷ ˫˧˶˵˧˰ˢ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢˣ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢˢ ˪˰ ˫˧˦˶˲ ˭˪ˢ˪˸ˮ˷˪ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷ 2019: 

 

˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷2019 ˩˟ ˫˩˸˯ˢ-74 ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-69  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˪ˣˡ˧ˠ  ˶ˣ˰˧˷˟ ˪˷7.2%. 

ˢ˶˟˥ˢ ˧˯˩ˮ ˨˯  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˪˰ ˡˬ˰ 23,529 ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-21,139  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˪x-21,989 ˧˪˧ˬ ˥"˷ ˭ˣ ˫ˣ˧˪31 

 ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

ˣ˦ˮ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˢˡˬ˰22,571 ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-19,793  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟

2018 ˪x-21,204  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˧˪˰˟˪ ˯˥ˣ˧ˬˢ ˭ˣˢˢ ˨˯  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰2,204 ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-3,201  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˪x-3,457 

 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧  * ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰13.5% ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-20.9%  ˫ˣ˧˟31  ˳˶ˬ˟2018 ˪x-21.0%  ˸ˮ˷ ˱ˣ˯˟ 2018. 

 ˶ˣ˰˧˷˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ -  ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ˢˬ˰˴ˣˬ  ˪ˣ˲˧˦ˢˬ ˰˲˷ˣˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˢˤ ˶˷˞˩ ,˭ˣ˰˟˶˪ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˪˷ ˸˶ˤˠˮ ˣˮ˧ˢ

˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸˵˯˰˟ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪˰-ˣ˧˲  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸31  ˳˶ˬ˟2019 (ˢ˞ˣˣ˷ˢˢ ˧˶˲˯ˬ ˸ˣ˟˶˪) ˱˵˷˪ ˸ˮˬ ˪˰ ˣ˩˶˰ˮ 

 .˫˪ˣ˰ˬˣ ˤ˞ˬ ˢ˷˥˶˸ˢ ˢ˵˯˰ˢ ˣ˪˧˞˩ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˪˷ ˢ˷˧˩˶ˢ ˶˥˞˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˟˴ˬ ˸˞ ˰˶˲ˬ˪ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˭˧˧ˮ˰˪

 ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˢ˷˧˩˶ˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ2 ˪˸˧˴ˬ˸ s ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019. ˸˰˟ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˟ˣ˷˧˥ 

ˢ˲ˣ˵˸ ˪˩˟ ,˪˧˰˪ ˰˧˲ˣˬ˩ ,˸˪˧˥˸˪ ˸ˣ˶˸˧ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˟ˣ˷˧˥ ˪˩ ˟ˣ˷˧˥ˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˷ˡˣ˥   ,˶ˣˬ˞ˢ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦˪ ˫˞˸ˢ˟ ˶˷˞˩ ˸ˣ˶˸˧ˣ˪˞ 

˸ˣ˟˷ˣ˥ˬ  ˭˧˟ ˢˬ˧˩˯ ˪˷ ˨˶ˡ ˪˰˪˷ ˭ˣˢˢ   ˭ˣˢ˪ ˦˶˩˞˶˷˧ ˪˷˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ")˧˲˶˴ˬˢ ˭ˣˢˢ("˸˪ˡˠˢ˪ ˞˧˟ˬˢ ˭˲ˣ˞˟ ,  ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˶˷˞

 ˟ˣ˷˧˥˪ ˷ˬ˧˷ˢ˞ˣ˷˸ˢ  ˪˷ ˨˯˟ ˢ˷˧˩˶ˢ ˸˶ˣˬ˸ ˢ˟ˣˠ˟ ˶ˣˬ˞˩456  ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸˵˯˰ ˸ˬ˪˷ˢ ˸˰˟ ˵˶ ˧˲˶˴ˬˢ ˭ˣˢˢˬ ˢ˸˥˲ˣˢ ˶˷˞ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥ ˨˪ˢˬ˟ ˯˶˲˯˵˞2019. ˨˩˧˲˪˭˸ˮ˧ˢ˟ ,  ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦ˢ ,˶ˣˬ˞ˢ˸˷ˣ˪˷˟  ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ2019  ˡˬ˰ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷

˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˩ ˪˰-8.8% ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-9.1% .ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˲ˣ˵˸˟ 

˦˶˩˞˶˷˧ ˪˷ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷, ˬ˧˩˯ˬ ˰˟ˣˮˢ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦ˢ ˸˰˲˷ˢ ˞˪˪ ˸  ˶˞ˣ˸ˬ˩ ˭ˣˢˢ˪˧˰˪ ˣˮ˧˧ˢ ,- ˞˪˪  ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˫ˣ˩˯

˪˧˰˪ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˞ˣ˷˸ˢ ˟ˣ˷˧˥˪ ˷ˬ˷ˬˢ ˭ˣˢˢˬ ˯˶˲˯˵˞  ˧˥ˣˣ˶ ˱ˣ˶˧˴˟ ˨˞)(˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ ˡˬˣ˰ ˢ˧ˢ ,31 

 ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰-10.2% ˫ˣ˧˟ ˢˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˢˮ˷˪ ,31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 ˩ ˪˰-11.2%  ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ˣ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩ ˪˰-

10.5%.  

 ˧˩ ˭˧˧ˣ˴˧ ˢ˶ˢ˟ˢ ˫˷˪ ˸˰˲˷ˢ ˸ˬ˪˷ˢ˵˯˰ ˰ˣ˴˧˟˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ ˯˶˲˯ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥ ˨˪ˢˬ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˵˪˧˥˷ ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˸˵ˣ˪˥ ˸˰˲˷ˢ ˫ˠ ˣˬ˩2019  ˣ˞ˣ˟˧

 ˸ˮ˷˪ ˧ˮ˷ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢˬ ˪˥ˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˟ˣ˷˧˥˟ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ 2019  ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˪˷ ˟ˣ˷˧˥ˢ ˪˧˰˪ ˶˟˯ˣˢ˷ ˧˲˩ˣ ˪˧˞ˣˢ) ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ

˸˪˧˥˸˪ ˸ˣ˶˸˧ ˪˩ ˟ˣ˷˧˥ˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˷ˡˣ˥.( 

 ˭˩ˣ ,˭˪ˢ˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˟ ˭ˣˢ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢ ˪˰ ˥ˣˡ ˢ˞˶ ˭ˣˢ˟ ˢ˰ˣˮ˸˪ ˫˧˲˧˰˯ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪2.2 x-2.3  .ˢˤ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ 

  

  

                                                           
7   ˬˢˣˮ˧ˢ ˢˤ ˱˧˰˯˟ ˰˧˲ˣˬ˷ ˧˲˩ '˯˧˦˶˩'/'˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩' ˥ˮ x˫˧ˬ˯˶ˣ˲ˬ˷ ˧˲˩ ˶ˣ˟˧˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˰˪ ˸˰ˬ ˪˰-˧ ˫˧˯˧˦˶˩ˢ ˪˪˩˟ ˟˷˥˸ˢ˟ ˣˮ˧ˢˣ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ 

 ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸˵˪ˣ˯ˣ ˢ˵˧˲ˮˬ˷  ˱˧˰˯˟ ˸ˣ˶ˡˠˢ˪ ˫˞˸ˢ˟1.1 .˪˧˰˪ 
*
  ˱˧˰˯˟ sʕ  ˫ˣ˧˪ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪ˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018  ˫ˮ˧ˢ ˧˲˩ˠ˴ˣˢ˷ x˥ˣˡ˟ ˪˷ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˸ˣ ˫ˣ˧˪ ˢ˶˟˥ˢ31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪ˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 , ˣˬ˸˥ˮ ˶˷˞

 ˫ˣ˧˟13  ˧˞ˬ˟2018  ˫ˣ˧˟ˣ25  ˶˞ˣ˶˟˲˟2019 .ˢˬ˞˸ˢ˟ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

1.4 -  ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢˢ˴ˣ˟˵ˢ˷ ˫ˢ˪ ˢ˲ˣ˷˥ 

˧˶ˣ˦˯˧ˢ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˪˷ ˡˣ˟˧˰ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˞ˣˢ ˫˞ ˱˞ ,ˢˤ ˵˶˲˟ ˦˶ˣ˲ˬˢ ˰ˡ˧ˬˢˬ ˵˪˥ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ,˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˵ˣ˥˟ ˣ˸˶ˡˠˢ˩ ˡ˧˸˰ ˧ˮ˲ ˢ˲ˣ˴ ˰ˡ˧ˬ ˢˣˣˢˬ ,˫˧

.ˢˤ ˥ˣˡ˪ ˞˷˧˶˟ 

 

 ˪˷ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˴ˣ˟˵ˢ :˫ˢ˟˷ ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˶˷˞ ˫˧ˮˣ˩˧˯˟ ˢ˩ˣ˶˩ 

˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯.˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞ˬ ˭˩ˣ ˸ˣ˩˶˰ˬ˟ ˫˧˪˷˩ˬ ,˷ˣˮ˞ ˸ˣ˪ˣ˰˲ˬ ˫˧˧ˣ˵˧˪ ˣ˞ ,˫˧˪˷ˣ˩ ˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˫˧˩˧˪ˢ˸ˬ ˰˟ˣˮ : 

:˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯  .˫˧ˬ˩˯ˣˬˢ ˫˧˞ˮ˸˪ ˫˞˸ˢ˟ ˣ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ˟ ˡˣˬ˰˧ ˞˪ ˧ˡˠˮ ˡ˴ ˣ˞/ˣ ˢˣˣ˪˷ ˸ˣ˶˷˲˞ˢ ˭ˬ ˰˟ˣˮ 

:˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩˧˯  ˧˥ˣˣ˶˪ ˭ˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢˢ˴ˣ˟˵ˢ  ˢ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˭ˣ˰˶˧˲˟ ˡˣˬ˰˪ˣ ˫˧˯˩ˮ˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭ˬˬ˪ ˸˪ˣ˩˧ˢ ,ˢ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧˩˶˴ ˸˞ ˵˲˯˪ ˢ˸˪ˣ˩˧ ˧˞ˬ ˰˟ˣˮˢ ,ˢ˸ˣ˟˧˴˧˪ˣ

˯˲ˢ˪ ˰˪˵˧ˢ˪ ˧˪˟ˬ ,˭ˮˣ˰˶˧˲ ˡ˰ˣˬ˟.˫˧ˠ˧˶˥ ˫˧ˡ 

:(˶˟˧˧˯) ˸ˣ˧˦ˮ˶˟˧˵ ˸ˣ˧˶˵˸ˣ ˰ˡ˧ˬ ˸˥˦˟˞ ˧ˮˣ˩˧˯ ˸ˣ˥ˣ˵˪ ˧˦˶˲ˣ ˷˧ˠ˶ ˧˵˯˰ ˶ˬˣ˥ ˫˧˪˪ˣ˩ˢ ˰ˡ˧ˬ ˱˪ˡ ˧˰ˣ˶˧˞˪ ˭ˣ˩˧˯,  ˸ˣˮˣˣ˩ˬ ˶˷˞ ˶˟˧˧˯ ˸ˣ˲˵˸ˢ ˭˩ˣ

ˢ ˸ˣ˧˸˷˸ ˡˠˮ˩ˢ˴ˣ˟˵. 

:˧˦˲˷ˬ ˭ˣ˩˧˯ ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˟ ˢ˰˧ˠ˲ ,˫˩˯ˢ ˪˷ ˣˬˣ˧˵ ˧˦˲˷ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˱ˣ˩˞˪ ˸ˣ˶˷˲˞ ˶ˡ˰ˢˬ ˰˟ˣˮˢ˴ˣ˟˵ ˰˟ˣˮˢ ˣ˞ ˵ˣ˥ ˸˞˶ˣˢ ˪˷ ˸˧˰˦ˣˬ ˸ˣˮ˷˶˲ˬ ˸

 .ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˶˟˥ˬ ˧ˬ ˡˠˮ (˸ˣ˧ˠˣ˴˧˧ ˸ˣ˰˧˟˸ ˭ˣˠ˩) ˧˦˲˷ˬ ˨˧˪ˢ ˪˷ ˣˬˣ˧˵ ˣ˞ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ 

:˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˭ˣ˩˧˯  ˧ˬˣ˥˸ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˫˧˰˟ˣ˵ˢ ,˫˧ˮˣ˷ ˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˲ˣˠ ˪˷ ˸ˣ˞˶ˣˢˬ ˣ˞/ˣ ˸ˣ˦ˣ˧˦ˬ ˣ˞/ˣ ˢ˵˧˵˥ ˧˩˧˪ˢ˸ˬ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˡ˧˸˰ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˰˟ˣˮ

ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˪˷ ˢ˯ˮ˩ˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬˢ˴ˣ˟˵˪ ˸ˣ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˨ˣ˶˩ ˭ˬˣ˷˧˧˷ ˸ˣ˟ˣ˥ ˫˧˪˧˦ˬˢ ˣ˞ ,ˢ˴ˣ˟˵. 

˸ˣ˶˥˸ˣ ˧ˠ˦˶˦˯˞ ˭ˣ˩˧˯: ˸˧ˮ˩ˣ˸ ˪˷ ˢˬ˞˸ˢ ˧˞ ˣ˞ ˰ˣ˴˧˟ ˧˞ˣ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˪˷ ˫˧˞˸ˬ ˞˪ ˫ˣ˷˧˧ ,˸ˣ˧ˣˠ˷ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˰˟ˣˮ  ˢˡˣ˟˰ˢ

.˫˧˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ ˣ˞ ˫˧˧˪˩˪˩ ,(˫˧˶˥˸ˬ ˧˩˪ˢˬ ˞ˬˠˣˡ˪) ˫˧˧˲ˮ˰ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˢ˟ˣˠ˸ ˶ˡ˰ˢˣ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˟˧˟˯˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˧˵˯˰ˢ ˪ˡˣˬˢˣ 

:˸ˣ˧˴ ˭ˣ˩˧˯ ˧˞˟ ˨ˣ˶˩ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˞ˣˢ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯- ˢˡ˧ˬ ˸ˣˬ˞ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢˣ ˵ˣ˥ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˧˦ˮˣˣ˪˶ ˫ˣ˵ˬ ˪˩˟ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸ˣ˧˴

˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ) ˧˸ˣˠˢˮ˸ˢˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˸˞ ˫ˠ ˪˪ˣ˩ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯ .˧˦ˮˣˣ˪˶ ˧˸˞ ˡˣ˵ˣConduct-risk,(  ,ˢ˧˸ˣ˥ˣ˵˪ ˪ˣˬ ˪˞ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ˟ ˫ˣ˪ˠˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ˷

˧˞˪ ˢˣˣ˪ˮˢ ˭˧˦˧ˮˣˬˢ ˭ˣ˩˧˯ ˸˞ ˭˩ˣ-.˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˸ˣ˧˴ˢ 

 

 ,ˢ˶˟˥ˢ ˢ˲ˣ˷˥ ˫ˢ˪ ˫˧˲˯ˣˮ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˬ˶ˣˠ ˸ˣˡˣ˞ ˸ˣ˟˶˪ ,˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ ˵˶˲ ˢ˞˶3 ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˟ "˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˸˶˧˵˯"  ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪2019, 

 ˭˩ˣˢ˞˶  ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ"-  ˨˟ˡˮ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧ˣ˪˧ˠ3  ˫ˣ˧˪ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˱˯ˣˮ ˰ˡ˧ˬˣ31  ˳˶ˬ˟2019") " ˸ˮ˷ ˪˷ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ

2019.(" 

1.5 - ˶˦˯˞ˣ ˫˧ˡ˰˧˦˸˧˵˯˰ ˢ˧ˠ 

 

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢˣ ˫˧ˡ˰˧ˢ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪1.5  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 . 

1.6  ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧ˬ˩˯ˢˣ ˫˧˧ˠ˦˶˦˯˞ ˢ˪ˣ˰˲ ˧˲ˣ˸˧˷ 

1.6.1 -  ˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ ˫˧ˮˣˠ˶˞ ˫˰ ˸ˣ˧ˣ˶˷˵˸ˢ 

 1. ˟˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ ˫˧˧˪ˣ˷ ˸˶˰ˢ23 ˟ ˱˧˰˯1.6.1 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˟ [˟]2018  ˶ˣ˞˧˟˟ ˭˩ˣ24.˦.  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˪

2018 ˫˧˪˰ˣ˲ ˭˧˟ ,˯˶˲˯˵˞ ˪- American Express Company) ˣ˞ "˯˶˲˯˵˞ ˭˵˧˶ˬ˞ ˭ˣˠ˶˞""Amex " ˪ˢˮ˸ˬ (˞˷ˬ ˭˸ˬˣ ˫˷ˣ˟˧ˠ˪ ˪˷ ˫˧˞ˮ˸ˢ 

 ˸˩˶˞ˢ˪˫˩˯ˢ ˭ˣ˧˷˧˶ ˠ˸ˣˬ "American Express" ˢ˲ˣ˵˸˪ ˸˲˯ˣˮ ˡ˰ ˫ˣ˧˪ 31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2026.  

2. ˫˧˦˶˲˪  ˢ˞˶ ,ˢ˪ ˣ˵ˮ˰ˣˢ˷ ˸ˣˮˣ˧˷˧˶ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˢˡˬ˰ˬ ˸ˣˡˣ˞ ˱˧˰˯1.6.1 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ [ˠ]2018. 

1.6.2  -  ˭ˣˬ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ 

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˮˬˬˬ ˸˞ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˶˵˧˰˟ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ˢ :˭ˣ ˧ˬ˴˰ ;˸ˣ˶ˠ˯ˬ  ˧˞˶˷˞˸ˣ˥˦˟ˣˬ ) ˫˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˲ˣˠˬ˶˵˧˰˟  ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬˢ ˞ˣˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶˷˞˩ ,˫˧˵ˮ˟

ˣ (˫ˢ˟˸ˣ˶ˠ˯ˬ ˮ˧˞˷ ˧˞˶˷˞ ˭˥˦˟ˣˬ˸ˣ  ;˫˧˵ˮ˟ ˶˲˯ˬˬ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ  ˠˣ˯ˬ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢˣ ˶˴˵ ˭ˬˤ˪On-Call ˫˧˵ˮ˟ˬ ˫˧ˮˣ˷ ˪˞˶˷˧˟  ;(˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˸ˣ˟˶˪)

˸ˣ˞ˣˣ˪ˢˣ ˭ˬˤ˪ ˨ˣ˶˞.  

 

 ˧˞˶˷˞ˢ ˠˣ˯ 

 ˸ˣ˶˸˧˫˧˶˥˞ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ˧˞˶˷˞ 

31  ˳˶ˬ˟2019  31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018  

)˭ˣ˧˪˧ˬ (˥"˷ 

˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬˢ 
˨ˣ˶˞ ˥ˣˣ˦ 450 450 

˶˴˵ ˥ˣˣ˦ 4,424 2,312 

˸˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ˢ ˸˩˶˰ˬˢ ˨ˣ˶˞ ˥ˣˣ˦ 568 75 

˪˩ˢ ˨˯ 5,442 2,837 

 ˢ˪˟˦ ˢ˞˶ ,˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪2  ˱˧˰˯˪1.6.5  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ2018.   

    

https://digital.isracard.co.il/globalassets/isracard/financialreports/rm_isra_3_2019.pdf
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

[˞]  ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ  ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ 

˨˪ˢˬ˟ ˷ˡˣ˥ ˳˶ˬ 2019 ˶˷˧˞ ˵ˮ˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˡ˧ˬ˰ˢ˪ ˢ˶˟˥˪ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ ,˶˷˞ ˣ˷ˬ˷˧ ˸˞ ˢ˶˟˥ˢ ˭˧˟ ˶˸˧ˢ ˨˶ˣ˴˪ ˸ˬ˞˸ˢ ˢˮ˟ˬ ˭ˣˢˢ ˪˷ ˢ˶˟˥ˢ 

˭ˣˣ˧ˠˣ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˢ˪˷ ,˸˞ˤˣ ˫˞˸ˢ˟ ˫˧˞ˮ˸˪ ˣˬ˩ˣ˯˷ ˭˧˟ ˫˧ˡˡ˴ˢ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ˭˪ˢ˪: 

1. ˩ ˪˷ ˬ"˥ˬ˟ ˢ˞ˣˣ˪ˢ-3 ˩ ˪˷ ˫ˣ˩˯˟ ˫˧˧˶˲ˢ ˸˧˟˧˶ ˪˰ ˸˯˯˟˸ˬˢ ˫˧ˮ˷-300  ˭ˣ˧˪˧ˬ,˥"˷ ˶˟˥ˢ s ˢ˞ˣˣ˪ˢˢ ˸˪˧˦ˮ˪ ˢ˸ˣ˩ˤ ˢ˷ˬ˧ˬ ˞˪

.˶ˣˬ˞˩ 

2. ˪ˢˢ˞ˣˣ ˥ˬ˟"ˬ ˪˷ ˩-1 ˢˮ˷ ˸˯˯˟˸ˬˢ ˪˰ ˸˧˟˧˶ ˫˧˧˶˲ˢ ˫ˣ˩˯˟ ˪˷ ˩-600 ˭ˣ˧˪˧ˬ ˷"˥ ,˶˷˞ ˢˡˬ˰ˣˢ ˢ˶˟˥˪ ˫ˣ˧˟ 27 ˳˶ˬ˟ 2019, 

˸˧˟˧˶ ˢ˞ˣˣ˪ˢˢ ˢˮ˧ˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˧˸ˮ˷ ˟ ˥ˣˣ˦˪˷ ˫˧˧˶˲ ˯ˣˮ˧ˬ 0.6% ˫˧˧˶˲ ˡ˰ .˨˪ˢˬ˟  ˧˞ˬ ˷ˡˣ˥2019  ˢ˞ˣˣ˪ˢˢ ˸˞ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˰˶˲

 ˫ˡ˵ˣˬ ˭ˣ˰˶˧˲ ˸˪ˬ˰ ˢˬ˪˧˷ˣˢ˞ˣˣ˪ˢˢ ˧˞ˮ˸˪ ˫˞˸ˢ˟. 

 

 [˟]  ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˶˸˧˶˴˵ ˭ˬˤ˪  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩˟ ˣ˪ˡˠ-2.1 ˥"˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˢ . ˬ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ ˠˣ˯ˬ

On Call  ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˵ˮ˟ˬ˟ ˪˷ ˨˯-˩ 1.5  ˡ˶˞˧˪˧ˬ [˞]ˢ˞˶ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˢ˞ˣˣ˪ˢ ˭˩ˣ ˥"˷2 .˪˧˰˪ ˫˧˲˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟ 1.6.5ˣ [˞]- ˥ˣˡ˪ [˟]

 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ2018 , ˭˧ˠ˟ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˰˟ˮ ˶ˣˬ˞ˢ ˪ˣˡ˧ˠˢˣˬˣ˷˧˧  ˪˷ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˭ˣ˵˧˸ ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ470 ) ˸"˟ˮ"

470" (˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ 2019 . ˸"˟ˮ ˫ˣ˷˧˧ ˸˶ˠ˯ˬ˟470ˣ˪˥ˢ ,  ˫˧˵ˮ˟ˢˢ˪˶˧˟˰ ˪ˢ˴ˣ˟˵,˭ˣ˰˟˶ˢ ˨˪ˢˬ˟ , ˸˞ ˫˧˲˯˩ˢ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˞˵˯˰ 

˫˧˯˧˦˶˩˟ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˣ˵˲ˮˣˢ˷ ˪˰-l˧ ˫)˸ˣ˟˶˪ ˢ˵˲ˮˢ˟ ˸˲˸ˣ˷ˬ (ˡ˰ˣˬ˟ ˣ˟˷ ˷˶ˡˮ ˪˰˲˸ˬ ˢ˵˲ˮˢˢ ˶˧˟˰ˢ˪ ˫˧˲˯˩ ˢ˪˞ ˵˪ˣ˯˪ ˫˞˸ˢ˟ ˡ˰ˣˬ˪ x˞ 

˫˧ˡ˰ˣˬ˪ ˣ˰˟˵ˮ˷ ˫˩˯ˢ˟ ˢ˵˧˪˯ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ,˞˪˪ ˸ˣ˪˸ ˡ˰ˣˬ˟ ˧˟ˣ˧˥ˢ ˪˷ ˥ˣ˵˪ˢ ˧ˮ˲ ˪˰ ˫˧˯ˣ˶˲ˢ ,˫˧ˡ˰ˣˬ ˶˲˯ˬ ˷ˡˣ˥ˢ ˨˪ˢˬ˟, ˞˪˪ˣ ˸ˣ˪˸ ˸ˣˢˤ˟ 

˵˪ˣ˯ˢ ˣ˧˪˞˷ ˶˧˟˰ˬ ˪˰˲˸ˬ ˢ˵˲ˮˢˢ ˸˞ ˢ˶ˣˬ˸ˢ .˪"˟ˮ ˫ˣ˷˧˧ ˸470  ˸˧˸ˣˢˬ ˢ˰˲˷ˢ˪˰  ˫˧˧˷ˡˣ˥ ˨ˣ˸ˢ ˫˧˶ˤ˸ˢ ˧˶˰˲ ˧ˣ˸˧˰ ˪˰ˣ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪˧˲ˣ˶˲

 ˱˧˰˯˟ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩˶˰ˢ˪ ˢˬˣˡ˟ ,˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˟1.6.5 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ [˟]2018 ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˢ˞˟ ˢ˰˲˷ˢˢ .

) ˶˴˵ ˧˞˶˷˞ ˪˷ ˸˧˪ˬ˧˯˵ˬˢ ˪ˣ˴˧ˮˢ ˸ˬ˶ ˪˷ ˧˸ˣˢˬ ˭ˣ˦˧˵˟On-Call˧˶˥˞ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ( ˸ˬˣ˰˪) ˫˭ˣ˵˧˸ ˧ˮ˲˪˷ ˟˴ˬˢ  ˸"˟ˮ470 ˭˩ˣ .(

.˷ˡˣ˥ˢ ˧ˬ˧ ˧ˮ˲ ˪˰ ˫˧˶ˤ˸ˢ ˧˶˰˲ ˧ˣ˸˧˰ ˧ˣˮ˧˷˟ ˮ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˫˧˵ˮ˟ˢˬ ˫˧˲˯˩ˢ ˸˶˟˰ˢ˷ ˭ˣˣ˧˩ ˸"˟470  ˷ˡˣ˥ˢ ˸˪˧˥˸ ˶˥˞˪ ˨ˣˬ˯˟ ˟ˣ˶˪ ˢˮ˧ˢ

) ˸"˟ˮ ˭ˣ˵˧˸ ˧ˮ˲˪˷ ˟˴ˬˢ ˸ˬˣ˰˪470˞ ˧˯˧˦˶˩ ˭˧ˠ˟ ˶˸ˣ˧ ˢˢˣ˟ˠ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˸˶˟˴ˮ ,˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪˷ ˧˶ˢ .() ˫˧˵ˮ˟ ˸ˣ˟˶˰˟ ˧˞˶˷ ˟˴ˬˢ ˸ˬˣ˰˪

 ˸"˟ˮ ˭ˣ˵˧˸ ˧ˮ˲˪˷470) ˶˴˵ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˸˧ ˢ˪ˡˠ ,ˡˠˮˬˣ ((On-Call . 

  ) ˶˴˵ ˧˞˶˷˞ ˸˶˸˧ ˪˷ ˰˴ˣˬˬˢ ˪ˣ˴˧ˮˢ ˢ˟ˣˠ ˧˩ ,˭˧˧ˣ˴˧ (On-Call˪˰ ˢˮˣ˷-.˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˟ ˢˤ ˧˞˶˷˞ ˸˶˸˧ ˢ˟ˣˠˬ ,˟ˣ˶ ˧˲ 

 

 

 ]ɣ[ ˸˵˲ˮˢ  ˟ˣ˥ ˸ˣ˶ˠ˞- ˭ˤ˞ˬˢ ˨˧˶˞˸ ˶˥˞˪ 

 ˫ˣ˧˟15  ˪˧˶˲˞˟2019,  ˶ˣ˟˧˴˪ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˵˧˲ˮˢ1,078,133,000 ˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ ˸ˣ˶ˠ˞ ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˥"˷- ˱ˡˬ ˸˰˴ˢ ˥ˣˡ ˧˲

 ˫ˣ˧˟ ˢ˶˟˥ˢ ˢˬ˯˶˲˷14  ˪˧˶˲˞˟2019  :˶˲˯ˬ ˞˸˩ˬ˯˞)2019-01-033987 ()"˱ˡˬˢ ˸˰˴ˢ ˥ˣˡ" ( ˸˞ˤˣ ˥ˣ˩ˬ ˱˧˵˷˸ˢ :˶˲˯ˬ ˞˸˩ˬ˯˞)

2019-01-030423( .(˸˪˪ˣ˩ˢ ˢ˶ˣˬ˸ˢ ˣ˦ˮ )˧˶˥˞  (ˢ˵˲ˮˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˪˰ ˣ˴˵ˣˢ˷ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˧ˠ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˪˟˧˵˷- ˱ˡˬˢ ˸˰˴ˢ ˥ˣˡ ˧˲

 ˪˷ ˨˯˟ ˢˬ˩˸˯ˢ-˩ 1,070 .˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˰ˣ˟˵ ˸˧˸ˮ˷ ˸˧˟˧˶ ˸ˣ˞˷ˣˮ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞1.49%, (˸˧˟˧˶ˣ ˭˶˵) ˸ˣˡˣˬ˴ ˭ˮ˧˞ ˣ ˣˢ˷˪˩ ˢˡˬ˴ˢ ˯˧˯˟˪ ˸ˣ˥˦˟ˣˬ ˭ˮ˧˞

˟˟˸ˣ˥ˣ˦ ˭ˢ˷˪˩. ) ˢ˰˷˸˟ ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˡˣˬ˰˸ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˶˵9) ˸ˮˣˬ˷ ˶˷˞˩ ,˫˧˧˸ˮ˷ ˧˴˥ ˫˧ˬˣ˪˷˸ (8 ˣ˧ˢ˧ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ (

 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟11.11%  ˫˧ˬ˧˟ ˣˬ˪ˣ˷˧ˣ ˡ˥˞ ˪˩ ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˶˵ˬ31 ˣ ˧˞ˬ˟-30  ˫˧ˮ˷ˢˬ ˸˥˞ ˪˩ ˪˷ ˶˟ˬ˟ˣˮ˟2020  ˡ˰2023  ˫ˣ˧˟ ˪˥ˢ ,(˪˪ˣ˩)

31  ˧˞ˬ˟2020  ˫ˣ˧ ˡ˰ˣ30 ˣˮ˟ ˶˟ˬ˟2023 ) ˧˰˧˷˸ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢˣ ,(˪˪ˣ˩)9 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧ˢ˧ ˭ˣ˶˥˞ˢˣ (11.12%  ˫ˣ˧˟ ˫˪ˣ˷˧ˣ ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˶˵ˬ31 

 ˧˞ˬ˟2024 .˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˧ˠ˟ ˸˧˟˧˶ˢ ('˞ ˢ˶ˡ˯)  ˫˧ˬ˧˟ ˫˧˧˸ˮ˷ ˧˴˥ ˫˧ˬˣ˪˷˸˟ ˫˪ˣ˷˸31 ˣ ˧˞ˬ˟-30  ,˶˟ˬ˟ˣˮ˟ˬ ˪˥ˢ ˫ˣ˧30  ˶˟ˬ˟ˣˮ˟2019. 

 ˡ˰ˣˬ˪ ˸ˬ˧˸˥˥ˣˡˢ,  ˪˰ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˶˵ ˸˶˸˧ ˸ˡˬˣ˰1,078,133,000 ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˥"˷ )˩ ˪˷ ˬ"˥ˬ˟-3.08 ˫˧ˮ˷( x˸ˠ˶ˣˡˬ ˟ ˠˣ˶˧ˡ

Aa2.il  ˪˷ ˟˧˴˧ ˵˲ˣ˞˟ .ˠˣ˶ˡ˧ˬ 

  ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˧˞ˮ˸ ˸˶ˠ˯ˬ˟˭ˬ˵˪ˡ˩ ˫ˮ˧ˢ ˭ˢ˧˶˵˧˰ ˶˷˞ ˸ˣˮˣ˷ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ˟ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˢ˟˧˧˥˸ˢ ('˞ ˢ˶ˡ˯): 

1. ˰˧˷ˣ ˢ˶ˡ˯ ˸˟˥˶ˢ˶˥˞ ˸˟ˣ˦˪ ˡˣ˟) :1˶ˡ˯ ˸˟˥˶ˢ ( ˸˸ˣ˶ˠ˞ ˟ˣ˥ˢ  ˢ˶ˡ˯)˞ ;(ˢ˶ˡ˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ ˫˰ ˶˷˵˟ ˸ˣ˟˶˪) ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˞ˮ˸˟ ˸˧ˮ˸ˣˬ ('  

 )2(  ˡˣ˟˰˷ ˱˦ˣ˷˧˪˧˪˷ -  ˱˦ˣ˷ ˡˣ˟˰˷ ˸˶˧˴˧˪ ˱ˣ˲˩˟ ,˧˷˧˪˷ ˡ˴ ˸˟ˣ˦˪ ˢ˧˯˩ˮ ˪˪˩ ˪˰ ˱˦ˣ˷ ˡˣ˟˰˷ ˶ˣ˴˧˪ ˸˧˞˷˶ ˢ˧ˢ˸ ˢ˶˟˥ˢ

˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˸˟ˣ˦˪ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˪˰ ˣ˯˲ ˧˶˲ˣ ˢˠ˶ˡ ˢ˸ˣ˞˟-˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˟ˣ˥ ˭˧˟ ˯˥˧ˢ ˧˲- ˭˧˟˪ ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ˣ ˸ˣˮˬ˞ˮˢ ˶˦˷ ˧˲

.˧˷˧˪˷ˢ ˡ˴ˢ ˧˲˪˩ ˢ˧˸ˣ˟ˣ˥ 

2. ˸ˣ˪˟ˠˬ  ˣ˪ˣ˥˧˷ ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˫˧˧˵˸ˢ˟ ˫˧˞ˮ˸ ˫˧ˬ˧ˣ˯ˬ) :1 ( ˧ˢ˷˪˩ ˢ˟˧˯ˬˣ ˢ˧ˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˟ ˸˟˧ˣ˥ˬ ˸ˣ˧ˢ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˪ˡ˥˸

˸ˣ˧˞˵ˮ˟ˢ ˭ˣˢˢ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˭˧ˠ˟ ˸ˣˮˬ˞ˮˢ ˶˦˷˟ ˢˤ ˥ˮˣˬ ˸˶ˡˠˢ˩) ) ˱ˡˬˢ ˸˰˴ˢ ˥ˣˡ˪ ˱˶ˣ˴ˬˢ ˶˦˷"˸ˣˮˬ˞ˮ"( ˧˲˩ ,(

,˸˰˪ ˸˰ˬ ˣ˧ˢ˧˷  ˸˶˟˥' ˣ˞/ˣ '˵˪ˣ˯' ˢ˸ˣ˧ˢ ˫˴˰ˬ ˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ ˞˷ˣˮ˟ ˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˲ˣ˪˥ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˸ˣ˷˧˶ˡ ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˣ˪ˣ˥˧ ˞˪ˣ

 ˧ˬ˴˰ˢ ˢˮˣˢ ,'˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷˪˰- ˪˷ ˨˯ˬ ˸˥˲˧ ˞˪ ˫˧ˡ˥ˣ˞ˬˢ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˢ˧˸ˣ˥ˣˡ ˧˲1.2  ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸ ˨˪ˢˬ˟ ˥"˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ

˫˧˲ˣ˴˶ ˫˧ˮˣ˰˟˶ ˧ˮ˷; )2 (ˣ˟ ˢ˶˵ˬ˟ ˟˧˧˥˸˸ ˢ˶˟˥ˢ ˟ ˧ˤ˞ ,˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ ˢˡ˧ˬ ˸ˣˬ˞˟ ˢˡ˧ˬ˰ ˫˰ ˶˷˵˟ ˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ˟ ˣˢ˷˪˩ ˫˶ˣˠ ˧˲˪˩ ˱ˣ˲˩

˪˧ˣ˯ˬ ˫˧˞ˮ˸˧ˬ ˫ˢ˶˟˥ˢ ˟˧˧˥˸˸ ,ˣ˰˟˵ˮ˷ ˟ ˢˢˤ ˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˧˲˪˩˶ˠ˞ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ('˞ ˢ˶ˡ˯).  ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˸˵˲ˮˢ ˡ˰ˣˬˬ

) ˵"˯˟ ˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˸ˣ˪˟ˠˬˢ ˸˪˰˲ˢ˪ ˫˧˪˸ˬˢ ˫˧˞ˮ˸ˢ ˣˬ˧˧˵˸ˢ ˞˪ ,˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ˣ1ˣ (-)2 ˪˰ ˸ˣ˪˥ ˭ˮ˧˞ ˭ˢ ˫˞˸ˢ˟ˣ ,˶ˣˬ˞˩ (

.ˢ˶˟˥ˢ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

3. "ˢ˵ˣ˪˥" ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ˸ˣ˶˟˥ˢ ˵ˣ˥˟ ˢˤ ˥ˮˣˬ ˸˶ˡˠˢ˩) ˢ˵ˣ˪˥ ˰˴˟˸ ˞˪ ˢ˶˟˥ˢ :˦"ˮ˷˸ ,-1999) :˭ˬ˵˪ˡ˩ ˫˧˶˵ˬ ˫˧˧˵˸ˢ˟ (1 ˫˞ (

 ˢ˪˥ ˶ˣˬ˞˩ ˢˡ˧ˬ ˸ˬ˞˷ ˪˩˩) ˫˧˵˧ˤ˥ˬˢ ˧˲˪˩ ˢ˟˧˧˥˸ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˟ ˸˧˯ˮˮ˧˲ ˢˡ˧ˬ ˸ˬ˞˟ ˸ˡˬˣ˰ ˢˮ˧˞ ˞˧ˢ ˢ˵ˣ˪˥ˢ ˸ˣˡˣ˞ ˢ˦˪˥ˢˢ ˡ˰ˣˬ˟

) ;(ˢ˵ˣ˪˥ˢ ˡ˰ˣˬ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˰2˪˰ ˧ˡ˧˧ˬ ˭ˣ˰˶˧˲ ˸˪˧˰ ˸ˬ˧˧˵˸ˬ ˫˞ (-) ˭˩ˣ ;˸ˣˮˬ˞ˮˢ ˶˦˷ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˧˲3˧ˢ˷˪˩ ˢ˟˧˯ˬˣ ˢ˧ˢ (  ˪ˡ˥˸

˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧ˬ˴˰ˢ ˢˮˣˢ ˫˞ ,(˭˧ˡ˟ ˰˟˵˧˧˷ ˧˲˩ ˶˥˞ ˧˲ˣ˪˥ ˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˣ˞) ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˢ˲ˣ˲˩ ˸ˣ˧ˢ˪ˬ ˢ˶˟˥ˢ-

ˬ ˨ˣˬˮ ,ˢ˵ˣ˪˥ˢ ˫ˣ˩˯ ˧ˣ˩˧ˮ˟ ,˫˧˶˵ˣ˟ˬ ˣ˞ ˫˧˶ˣ˵˯ ,˫˧ˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˬ˯˶ˣ˲ˬˢ ˫˧ˡ˥ˣ˞ˬˢ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˢ˧˸ˣ˥ˣˡ ˧˲-1.4 .˥"˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ  ˡ˰ˣˬˬ

˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˸˵˲ˮˢ ) ˵"˯˟ ˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˢ˵ˣ˪˥ˢ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˸˪˰˲ˢ˪ ˫˧˪˸ˬˢ ˫˧˞ˮ˸ˢ ˣˬ˧˧˵˸ˢ ˞˪ ,˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ˣ ('˞ ˢ˶ˡ˯)1ˣ (-)3 ,˶ˣˬ˞˩ (

.ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˸ˣ˪˥ ˭ˮ˧˞ ˭ˢ ˫˞˸ˢ˟ˣ 

4. Cross Acceleration : ˸˶˥˞ ˟ˣ˥ ˸ˣ˶ˠ˞ ˸˶ˡ˯ (˞) :ˢ˪˞ˬ ˡ˥˞ ˧ˡ˧˧ˬ ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˡ˧ˬ˰ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˡ˥˧ ˫˧˷ˣˮ '˯ˬ ˣ˞ ˣˢ˷˪˩ ˢ˷ˣˮ ˫˞

ˢ ˢ˵˧˲ˮˢ˷ ˧ˡ˧˧ˬ ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˢˡˬ˰ˢˣ ˸ˣ˧ˣ˟˶˰ ˦ˣ˪˧˥ ˦˰ˬ˪) ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˶˥˞ ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˡ˥˞ ,˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˣ˞/ˣ ˟ˣ˥ (˟) ;(˵˧˲ˮ˸ ˫˞) ˢ˶˟˥

) ˢˣˣ˪˪ ˢ˶ˤ˥ ˸˪ˣ˩˧ ˞˪˪ ˢ˞ˣˣ˪ˢ ˪˷Non-Recourse ˪˰ ˢ˪ˣ˰ˢ ˶˟˦˴ˬ ˫ˣ˩˯˟ ((250  ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˢˡˬ˰ˢˣ ˸ˣ˧ˣ˟˶˰ ˦ˣ˪˧˥ (ˠ) ;˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

ˡ˥˞ ,˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˣ˞/ˣ ˟ˣ˥ ˪˷ ˧ˡ˧˧ˬ ) ˢˣˣ˪˪ ˢ˶ˤ˥ ˸˪ˣ˩˧ ˞˪˪ ˢ˞ˣˣ˪ˢ ˣ˞/ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˶˥˞ ˶˸ˣ˧ ˣ˞Non-Recourse ˶˟˦˴ˬ ˫ˣ˩˯˟ (

 ˪˰ ˢ˪ˣ˰ˢ350 .˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

 

˫ˣ˧˟ 13 ˳˶ˬ˟ 2019  ˠˣ˶ˡ˧ˬ ˢ˰˧ˡˣˢ  ˠˣ˶˧ˡ ˪˰Aa2.il ˪˰ ˣ˵˲ˮˣ˧˷ ˟ˣ˥ ˸ˣ˶ˠ˞˪ ˟˧˴˧ ˵˲ˣ˞˟- ˡ˰ ˪˷ ˱˵˧ˢ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˧ˡ˧300  ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˥ˣˡ")ˠˣ˶˧ˡˢ ˧ˮˣ˷˞˶ˢ" ˫ˣ˧˟ .(14  ˠˣ˶˧ˡ ˸˰˟ˣ˵ ˞˧ˢ ,˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˠˣ˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ ˨˷ˬˢ˟ ˧˩ ˠˣ˶ˡ˧ˬ ˢ˰˧ˡˣˢ ,˭ˤ˞ˬˢ ˨˧˶˞˸ ˶˥˞˪ ,˪˧˶˲˞˟Aa2.il 

 ˡ˰ ˪˷ ˨˯˟ ˢ˶˟˥ˢ ˵˧˲ˮ˸˷ ˟ˣ˥ ˸ˣ˶ˠ˞˪ ˟˧˴˧ ˵˲ˣ˞˟1,200  ˪˷ ˫ˣ˩˯ˢ ˱˪˥ ˸˞ˤˣ ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ300  ˫ˡˣ˵ ˠ˶ˣˡ˷ ˟ˣ˵ˮ ˨˶˰ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˪˧˰˪ ˶ˣˬ˞˩ ˭˩˪˥ˣˡ") ˠˣ˶˧ˡˢ ˭˩ˡˣ˰ˬˢ"  .( 

 

 ˸ˣ˟˶˪ ,˭ˢ˧˞ˮ˸ˣ ('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪˪˧˰˪ ˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ ˸ˣˡˣ˞ x ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˸ˡˬ˰ˢ˪ ˸ˣ˪˧˰ ˸ˣˡˣ˞

˸ˣˮˬ˞ˮˢ ˶˦˷ ˢ˞˶ ,˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˠˣ˶˧ˡ˟ ˧ˣˮ˧˷ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˸˧˟˧˶ˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢˬ˞˸ˢ ˭ˣˮˠˮˬˣ ˫ˡ˵ˣˬ ˭ˣ˧ˡ˲˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩ˤ ,˧ˡ˧˧ˬ ˱ˡˬˢ ˸˰˴ˢ ˥ˣˡ˪ ,˭˩ .

ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧ˡ˧˧ˬ ˸ˣ˥ˣˡ ˢ˞˶ ,('˞ ˢ˶ˡ˯) ˟ˣ˥ˢ ˸ˣ˶ˠ˞ ˠˣ˶˧ˡ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪ˢ ˫˧ˬ˧14 ˳˶ˬ˟ x-14  ˪˧˶˲˞˟2019  :˶˲˯ˬ ˸ˣ˞˸˩ˬ˯˞)2019-

01-021006 x-2019-01-033717.ˢ˧ˮ˲ˢˢ ˨˶ˡ ˪˰ ˢˤ ˥ˣˡ˟ ˫˧˪ˣ˪˩ˢ ,(ˢˬ˞˸ˢ˟ , 

 

 ]l[ ˰ ˣˡˬ˰ˣˢ˷ ˸ˣ˧ˣ˟˶˰ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪-˪ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˸˟ˣ˦˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˧ˡ˧˞ˢ ˧˲˪˩ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸˟ˣ˦˪ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˡ˧ˬ˰ˢ˷ ˸ˣ˧ˣ˟˶˰ˣ˧ ˫˧ˮˣˠ˶

˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ )Mastercard Inc. )"MC" "ˡ˶˞˵˶˦˯ˬ ˭ˣˠ˶˞" ˣ˞((˯˵ˬ˞ˣ ˢˤ˧ˣ ˭ˣˠ˶˞ ,,  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶8.˞.  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪

31  ˳˶ˬ˟2019. 

1.6.3 -  ˸ˣˡ˶˲˧ˢ ˵ˮ˰ˬ 

 ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥ˬ ˫˧ˡ˟ˣ˰ˢ ˡ˰ˣˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˭˧˟ ˸ˣˬ˩˯ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟2019 ˶˷˞ ,ˣˮˠˣ˰  ,˫˧ˡ˟ˣ˰ˢ ˡ˰ˣ ˭˧˟˪ ˢ˶˟˥ˢ ˭˧˟ ˱˯ˣˮ ˫ˣ˩˧˯˟ˣ ,˧˴ˣ˟˧˵ ˫˩˯ˢ˟

˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˭˧ˠ˟ ˵ˮ˰ˬ˪ ˫˧˞˩ˤ ˣ˧ˢ˧ (ˢ˶˷ˬ ˧˞˷ˣˮ ˫ˮ˧˞˷) ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˧ˡ˟ˣ˰ ˧˩ ,˰˟˵ˮ ˧˷˧˪˷ ˡ˴˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸˶˧˩ˬ ˣ˞ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˶˩ˬ ˸˰˴ˢ ˭˧ˠ˟  ˢˮ˸ˣˢ ˶˷˞

˪˰ ˸˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˶˩ˬˢ ˸˰˴ˢ ˸ˬ˪˷ˢ˟- ˶˷˞ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧˰˟˵ˮ ˟˫˞˸ˢ˟ˣ ˫˧˞ˮ˸˪ ˱ˣ˲˩  ˧˲˩ ˢ˶˟˥ˢ ˧ˣˣ˷˪˰˟˵ˮ˷  ˸˶˧˩ˬ˟ˢ ˸ˣ˧ˮˬ

˶ˣˬ˞˩ ˪˰- .ˢ˰˟˵ˮ˷ ˢ˥˯ˣˮ˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˧˨˪ˢˬ˟  ˪˧˶˲˞ ˷ˡˣ˥2019 ˵ˮ˟ˢ ˫˧˪˷ˢ ˶˩ˬ ˸˰˴ˢ ˸˶˧˩ˬ˪ ˢˮˣ˷˞˶  ˢ˧˶˥˞˪ ˶˷˞ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˫˰ ˶˸ˣˮ

˩ ˪˷ ˢ˵ˤ˥ˢ ˶ˣ˰˧˷-33%  .ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬ˟ˢ ,˱˯ˣˮ˵˧ˮ˰ˢ ˢ˶˟˥ s˧˞˷ˣˮ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧ˤˣ˥˟ ˫˧ˡ˟ˣ˰˪ ˸ˣˡ˶˲˧ˢ ˵ˮ˰ˬ ˢ˶˧˩˟ ˢ˶˷ˬ. 

 ,˭˩ ˣˬ˩ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟2019 ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˶˧˩˟ ˫˧ˡ˟ˣ˰ˣ ˢ˶˧˩˟ ˢ˶˷ˬ ˧˞˷ˣˮ˪ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˨˧˪ˢ ˭˧ˠ˟ ˵ˮ˰ˬ ˭˸ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˩ˬ˯ˣˬˢ ˫˧ˮˠ˶ˣ˞ˢ ˣ˶˷˧˞  ˢˮ˸ˣˬˢ

 ˸˶˧˩ˬ˟20% ˰ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬ-˪ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˢˮˣ˷˞˶ˢ ˢ˵˲ˮˢˢ ˡ˰ˣˬ˟ ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˧  ˶ˣ˟˧˴˪")˱˯ˢ ˧˞ˮ˸ ˫˞˸ˢ˟ ˣ˲˵˧ˢ˟ ˠ˶ˣˡˬˢ ,("

) ˢ˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˵ˮ˟ˢ ˪˷ ˢ˵ˤ˥ˢˢ ˸˶˧˩ˬ ˶ˣ˰˧˷˪3 ˫˧˷ˡˣ˥ (ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˢˮˣ˷˞˶ˢ ˢ˵˲ˮˢˢ ˡ˰ˣˬˬ  ˶ˣ˟˧˴˪) "ˢˮ˧˥˟ˢ ˡ˰ˣˬ"-x ˸˲ˣ˵˸"

"ˢˮ˧˥˟ˢ˪˰ ,(ˢˬ˞˸ˢ˟ ,-) ˷ˣ˪˷ ˧˲3) :˸ˣˠ˶ˡˬ (1 ˭˧˟ ˪˷ ˢ˶˧˩ˬ (20%  ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬ ˪˷ ˢ˵ˤ˥ˢ˪ ˡ˶ˣ˧ ˵ˮ˟ˢ˷ ˡ˰ˣ65%  ˭ˣˢˬ

ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ) ,2ˬ ˸ˣ˥˲ ˪˷ ˢ˵ˤ˥ˢ˪ ˵ˮ˟ˢ ˪˷ ˢˡ˧˶˧ (-65%  ˡ˰ˣ50% ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬ) ;3 ˵ˮ˟ˢ ˸˞ ˞˧˟˸˷ ˢ˶˧˩ˬ (

˪ˬ ˸ˣ˥˲ ˪˷ ˢ˵ˤ˥ˢ-50% ˶ˬˠ˟ ˪˩ˢˣ ;ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬ  ˢˮ˧˥˟ˢ ˸˲ˣ˵˸ˣ .˭˧˰˟ ˡˮˡ˧˟˧ˡ˩ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˸ˣ˵ˣ˪˥ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˢ˪ ˧˪˟ˬ

˫˪ˣ˷˸ ˵ˮ˰ˬˢ ˫ˣ˩˯ ˸˶˸˧ˣ ˢˮ˧˥˟ˢ ˡ˰ˣˬ ˶˥˞˪ ˫˪ˣ˷˸ ˵ˮ˰ˬˢ ˫ˣ˩˯ˬ ˸˧˴˥ˬ ) ˢ˷ˣ˪˷˟3) ˷ˣ˪˷ ˧ˮ˲ ˪˰ ˫˧ˣˣ˷ ˫˧ˬˣ˪˷˸ (3 ,(˫˧˥ˡˮ ˫˧ˬˣ˪˷˸) ˫˧ˮ˷ (

˶˷˞˩  ˫˪ˣ˷˧ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢ ˶˥˯ˬ˪ ˫ˣ˷˧˶ˢ ˡ˰ˣˬ ˶˥˞˪ ˢˮ˷˩ˡ˟˪˟ˣ  ˵ˮ˟ˢ ˸˵ˤ˥˞ ˡ˶˸ ˡ˰ˣˬ ˣ˸ˣ˞˪ ˡ˰˷˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˢ˵ˤ˥˞˪  ˪˷

˸ˣ˥˲ ˬ-40%  ˭ˣ˷˞˶ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢ ˶˥˞˪ ˢˮ˷˩ ˫˪ˣ˷˧ ˧ˮ˷ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢ ;ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢˬˡ˟˪˟ˣ  ˪˪˩ ˵ˮ˟ˢ ˵˧ˤ˥˧ ˞˪ ˡ˰ˣˬ ˣ˸ˣ˞˪ ˡ˰˷˟ ˭ˣˢ

 ˸ˣ˧ˮˬˢˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵˲ˮˣˬˢ ˡ˟˪˟ˣ) ˧ˮ˷ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢ ˶˥˞˪ ˢˮ˷ ˫˪ˣ˷˧ ˧˷˧˪˷ˢ ˫ˣ˪˷˸ˢˣ ;ˢˬ˵˷ ˸ˣ˞˩ˤ ˸˪˟˵˪ ˫ˣ˪˷˸ˢ ˧ˮ˷ˢ .( 

 ˵ˮ˰ˬˢ ˨˯˫˧ˡ˟ˣ˰˪  ˫˩˸˯ˢ ˶ˣˬ˞˩˫ˣ˩˯˟ ˪˷ ˩-68  ˭ˣ˧˪˧ˬ˩ ˣ˩ˣ˸ˬ) ˥"˷-6 (˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˶˧˩˟ ˫˧ˡ˟ˣ˰ˣ ˢ˶˧˩˟ ˢ˶˷ˬ ˧˞˷ˣˮ ˭˧ˠ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ.  ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟

 ˵ˮ˰ˬˢ ˸ˣ˪˰˟ ˞˷˧˧ ˫˪ˣ˷˧˷˩ ˪˷ ˫ˣ˩˯ ˦˰ˬ˪ ˶ˣˬ˞˩ ˫˧ˡ˟ˣ˰˪-5 .˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˢˮ˷ˢ ˪˷ ˧ˮ˷ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˶˩˷ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˣ˪˪˩˧ ˸ˣˡ˶˲ˢˢ ˵ˮ˰ˬ ˨˯ ˸ˣ˪˰

 ˵ˮ˟ˢ ˪˷ ˣ˸ˣ˲˸˸˷ˢˣ ˸ˣ˪˰˟˟ ˰˧˲ˣ˸ ˱˧˰˯˟ ˭ˣˢ.ˢ˦˧˪˷ ˪˰˟ˬ ˭ˣˢ ˭˶˵ 

1.6.4 ï   ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˧ˣˮ˧˷13 ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019 . 

 

1.6.5 -   ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,˥ˣˡˢ ˸˲ˣ˵˸ ˨˪ˢˬ˟ ˸ˣ˥ˣ˵˪ ˧ˮˣˡ˰ˣˬ ˫˰ ˸ˣ˧ˣ˶˷˵˸ˢ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪1.6.2.2  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018. 

 

1.6.6 -   ˱˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟1.6.3 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ [˞]2018 ˧˞ˬ ˷ˡˣ˥˟ ,2019  ˸ˣ˶˟˥˪ ˸ˣ˷˵˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˣ˷˧ˠˢ

.˶ˣˬ˞ˢ ˱˧˰˯˟ ˸˶˩ˤˮˢ ˢ˸ˣˬ˰˟ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

2 - ˧˵˯˰ˢ ˟˴ˬ˪ˣ ˸ˣ˞˴ˣ˸˪ ˥ˣ˸˧ˮˣ ˶˟˯ˢ 

2.1 -  ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˣ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ ,˸ˣ˰˲ˣ˸ ,˸ˣˬˠˬ 

2.1.1 -  ˸˧˯ˮˮ˧˲ˣ ˸˧˪˩˪˩ ˢ˶˧˵˯
8
  

 

 ˸˧˪˩˪˩ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˵˷ˬ˟ ˧˪˞˶˷˧ˢ 

˫˧˶ˣ˦˵˧ˡˮ˧˞ˢ ˫˧˧˪˩˪˩ˢ ˢˮ˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˥˧ˬ˴˟ ˢ˴˞ˢ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬˣ ,˸ˮˤˣ˞ˬ ˢ˥˧ˬ˴ˢ˷ ˭ˬ˸˯ˬ  ˭ˢ ,˸˧˪˩˪˩ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ .˵˷ˬˢ ˧˲ˮ˰ ˸ˮ˧˥˟ˬ

ˢ ˭ˣˬ˞ ˶ˣ˲˧˷˪ ˭ˢ ˱˞ ˣˬ˶˸ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˭ˣˢˢ ˧˵ˣ˷˟ ˸ˣˡ˥ˢ ˫˧˶˰˷ˢ ˸ˣ˧˪˰ .ˣˤ ˸˰˟ ˢ˥˧ˬ˴˟ ˸˩ˬˣ˸ˣ ˢ˟˧˥˶ˬ ˞˧ˢ ,˸˧˪˵˯˧˲ˢ ˭ˢˣ ˸˧˶˦˧ˮˣˬˢ ,˫˧ˮ˩˶˴

 .ˢ˩˧˶˴ˢ ˸˪ˡˠˢ˪ ˣ˪˰˲ˣ˶˧ˢˬ ˟˴˵˟ ˢ˪˰ ˪˞˶˷˧ ˪˷ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˞ˣ˴˧ ,˟ ˢˡ˥ ˢ˧˧˪˰˪ ˸ˣˡˣˢ ˶˵˧˰˟˧ˢˢ ˧˸ˣ˶˧˷ ˞ˣ˴˧- (˵ˮˤˢ ˸ˣ˶˟˥ ˞˪˪) ˵˦ˣ˶˧˷˸ˣ˶˧˧˸ ˧˸ˣ .

˟ ˧˸˧˧˷˰˸ˢ ˞ˣ˴˧ˡˣ˥˧˧˟ ,ˢ˞ˮ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ .˸ˣ˲ˣ˶˸ˢˣ ˢ˧ˬ˧˩ˢ ˧˶˴ˣˬ˟  ˧˞ˮˣ˰ˬ˵ˢˣ ˧˞ˮˣ˦˧˯ˢ ˶˥˯ˬˢ ˧˲ˮ˰˟ ˭ˣ˧ˡ˲ˢ ˟˴˵˟ ˢˮ˷ˢ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥˟ ˢ˪˰

ˬ˷ ˶˧ˢˬ.˸˧˦˶˲ˢ ˢ˩˧˶˴˟ ˢ˶˧ˢˬ ˢ˧˧˪˰ ˱˵˷ ˢˬ˶˪ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˡ˶˧ ˢ˪˦˟˞ˢ ˶ˣ˰˧˷  ˪˷3.9% ˪˷ ˧˸ˮ˷ ˟˴˵˟ ˢ˪˰ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˫˧˵˯˰ˣˬˢ ˶˲˯ˬ ,

3.6% ˢˣ˟ˠ ˞ˣˢ˷ ,ˢˡˣ˟˰ˢ ˥ˣ˩˟ ˥ˣˣ˦ˢ ˨ˣ˶˞ ˪ˣˡ˧ˠ˪ ˯˥˧˟ .˟ ˢ˪˰ ˰˴ˣˬˬˢ ˶˩˷ˢ-3.8% ˟-12  .˫˧ˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ 

  

˸˧˶˞˦˧ˮˣˬˢˣ ˸˧˪˞˵˯˧˲ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ 

˟ ˧ˣˮ˧˷ ˞˪˪ ˪˧˶˲˞ ˷ˡˣ˥˟ ˭˩ˣ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˢ˶˸ˣˮ ˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ ˸˧˟˧˶ ˪˷ ˢˬ˶0.25% . ,ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞˪ ˸ˣ˧˲˧˴ˢˬ ˶˩˧ˮ ˭˲ˣ˞˟ ˢ˩ˣˬˮ ˭˧˧ˡ˰ ˞˧ˢ ˸˧˟˧˶ˢ

 .˸˧˪˧˪˷ ˞˧ˢ ˸˧˪˞˧˶ˢ ˸˧˟˧˶ˢ˷ ˨˩ˢ˧˲˪ ˸˧˶˦˧ˮˣˬˢ ˢˮˣˣ˩ˢˢ ˸˞ ˫ˠ ˶˧˸ˣˢ ˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ .ˡ˰˧ˢ ˫ˣ˥˸ ˤ˩˶ˬ˪ ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞ˢ ˸˟˧˟˯ ˸˧˧˪˰˟ ˨ˣˬ˸˸ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ  ˸˟˧˟˯

.ˢˮ˷ˢ ˸˥˞ ˸˧˟˧˶ ˸˞˪˰ˢ ˸˰˩ ˫˧˶˥ˬ˸ˬ ˫˧˵ˣˣ˷ˢˣ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˦˰ˬ ˢ˸˪˰ ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞ˢ 

 ˪˷ ˫ˣ˩˯˟ ˢˮ˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˫˩˸˯ˢ ˧˟˧˴˵˸ˢ ˭ˣ˰˶˧ˠˢ9.3  ˪˷ ˭ˣ˰˶˧ˠ ˸ˬˣ˰˪ ˸˞ˤ ,˪˵˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ2.1  .ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˪˵˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ

˪ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˰˧ˠˢˣ ˢ˧˧˪˰ ˸ˬˠˬ˟ ˞˴ˬˮ ˶˴ˣ˸ˢˬ ˭ˣ˰˶˧ˠˢ ˶ˣ˰˧˷-3.4% ˪˷ ˭ˣ˰˶˧ˠ ˸ˬ˶˪ ˶˸ˣ˧ ˱˞ ˢˡ˥ ˢ˧˧˪˰ ˪˰ ˣ˰˧˟˴ˢ ˪˧˶˲˞ ˷ˡˣ˥ ˧ˮˣ˸ˮ .3.8% ˬ .˶˴ˣ˸ˢ

 ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˰˶˧ˠˢ ˡ˰˧ˬ ˫˧ˠ˶ˣ˥ ˣ˪˞ ˫˧˯˥˧2019  ˪˰ ˡˬˣ˰˷2.9% ˩ ˪˷ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˪ˡˠ ˸˧˸˪˷ˬˬˢ ˢ˞˴ˣˢˢ .˶˴ˣ˸ˢˬ- 11% ˸ˬˣ˰˪ ,

˟ ˪˧˟˵ˬˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ- 2018˟ ˣ˪ˡˠ ˫˧˯ˬˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ˷ ˡˣ˰˟ ,- 2.2% . 

 

˭˧˲˧˪˥ ˶˰˷ˣ ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞ 

 "˰ˣˡ˧ˢ" ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬˡ˶˧ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˟- 0.3% .˟ ˢ˪˰ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˪ ˡˡˬˢ- 0.5%  ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˪ ˢ˪˰ ˧˸ˮ˷ˢ ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞ˢ ˟˴˵ .˶˞ˣ˶˟˲ ˸ˬˣ˰˪

1.4% ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢˮˣ˶˥˞ˢ ˢˮ˷˟ ˶˵˧˧˸ˢ ˶ˣ˧ˡˢ ˱˧˰˯ .2.6%  ˸ˣ˷˧˩˶ˢ ˡ˴ˬ ˸ˣ˶˥˸ˢ ˸ˣ˶˟ˠ˸ˢ ,ˡˠˮˬ .ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞˪ ˶˸ˣ˧˟ ˢˢˣ˟ˠˢ ˢˬˣ˶˸ˢ ˪˰˟ ˱˧˰˯ˢ ˞ˣˢˣ

 ˫˧˶˴ˣˬ ˪˷ ˫˧˶˧˥ˬ ˪˧ˤˣˢ˪ ˢ˩˧˷ˬˢ ˸ˣˮˣˣ˵ˬˢ .˸˧˟˪ ˡˣ˧˴ˣ ˦ˣˢ˧˶ˣ ˢ˪˰ˮˢˣ ˢ˷˟˪ˢ ˣˬ˩ 

 ˪˵˷ˢ˱˯ˣ˧ ˢˮ˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟  ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟3.1%  ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˣ˶˧˞ˢ ˪ˣˬˣ ,˧˞˵˧˶ˬ˞ˢ ˶˪ˣˡˢ ˪ˣˬ5.0% ˪˷ ˱ˣ˯˧˧ ˪˥ ˧˟˧˦˵˲˞ˢ ˸ˣ˰˟˦ˬˢ ˪˯ ˪ˣˬ .

3.5%. 

 

˸˧ˬ˪ˣ˰ˢ ˢ˪˩˪˩˟ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ 

ˠ˧˴ˢ ˸˧ˬ˪ˣ˰ˢ ˢ˪˩˪˩ˢ sˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˸˧˟ˣ˧˥ ˢˮˣˬ˸˭ˣ˷˞˶ ˢˮ˷ˢ ˪˷ , ˸˞ˤ˱˶˥  ˧ˬ˶ˣˠ˭ˣ˩˧˯ ,ˣˬ˩  ˢ˧ˮ˦˧˶˟ ˭˧˟ ˫˩˯ˢ ˸ˠ˷ˢ ˧˞ˣ ,˭˧˯ ˭˧˟˪ ˟"ˢ˶˞ ˭˧˟ ˶˥˯ˢ ˵˟˞ˬ

 .ˡˣ˥˧˞ˢˬ ˢ˷˧˶˲ˢ ˧˞ˮ˸˪ ˶˷˞˟ ˧˲ˣ˶˧˞ˢ ˡˣ˥˧˞˪ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢˬ˩˸˯ˢ ˢ˥˧ˬ˴ˢ ˟"ˢ˶˞˟˭ˣ˷˞˶  ˪˷ ˧˸ˮ˷ ˶ˣ˰˧˷˟3.2%˟ˣ ,˷ˣˠ ˣ˶˧˞ˢ ˞ˢ ˢ˥˧ˬ˴ˢ˧ˢ˴  ˶ˣ˰˧˷˪

 ˪˷ ˧˸ˮ˷1.5% ˣ˟ ˢ˪˦˟˞ˢ ˶ˣ˰˧˷ˣ ˢ˞˪ˬ ˢ˵ˣ˯˰˸ ˪˷ ˟˴ˬ˟ ˞˴ˬˮ ˟"ˢ˶˞˟ ˢˡˣ˟˰ˢ ˵ˣ˷ .ˡ˶˧ ˢˬ˶˪ ˪˷ 3.6% ˞ˣˢˣ ˨ˣˬˮˢ ˫˧˷˧ˬ˥˟ ˫˧ˮ˷ˢ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ .

˟˷ˣˠ  ˢ˪˦˟˞ˢ ˶ˣ˰˧˷ ˣ˶˧˞ˢˡ˶˧ ˢˬ˶˪ ˪˷ 7.7% x ˸˞ ˣ˪˰ˢ ˞˪ ˢ˟˧˥˶ˬˢ ˸˧˶˦˧ˮˣˬˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢˣ ˢˡˣ˟˰ˢ ˵ˣ˷ ˪˷ ˟ˣ˦ˢ ˟˴ˬˢ .˶ˣ˷˰ ˢˤˬ ˨ˣˬˮˢ ˞ˣˢ

 ˢ˧˴˪˲ˮ˧˞ˢ˶˟ˣ˭ˣ˰˟  ˢ˟ ˢˬ˷˶ˮ ˱˞ ˭ˣ˷˞˶ˢ˸ˣˮ˸ˬ˸ˢ ˢ˪˵  ˢ˲ˣ˶˧˞˟ ˭ˢˣ ˟"ˢ˶˞˟ ˭ˢ˶˪ ˪˷ ˸˧˸ˮ˷ ˢˬ2.0% x- 0.8%  ˧ˮˣ˸ˮ) ˢˬ˞˸ˢ˟˳˶ˬ .(ˢ˟˧˪ ˸˧˧˴˪˲ˮ˧˞ ,

 ˫˧˧ˤ˩˶ˬˢ ˫˧˵ˮ˟ˢ˫˪ˣ˰˟ ˫˧˸˸ˣ˞ˬ ˪˰ ˸˶˧˴˰ ˨˧˪ˢ˸ ˸˧˧˪˰ ˸˧˟˧˶ˢ .˸˧˟˧˶ ˸ˣ˸˥˲ˢ ˪˰ ˣ˪˧˲˞ˣ ,ˢ˶˞˟ ˟" ˣ˵˪˥˟ ˧˪˧˪˷ ˰ˣ˲˧˷ ˪˰˟ ˸ˣ˧ˢ˪ ˨˲ˢ ˸ˣ˞ˣ˷˸ˢ ˫ˣ˵˰

 ˫˧˰˧˵˷ˬˢ ˶ˬˣ˪˩ ,˶˴˵ˢ˫˧˲ˣ˴ ˸ˣ˸˥˲ˢ ˸˧˟˧˶ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˢ˟ˣ˶˵ˢ ˢ˸ˬ˶˟ ˶˸ˣˣ˧˸ ˸˧˟˧˶ˢ˷ ˢ˧ˢ ˧ˤ˩˶ˬˢ ˵ˮ˟ˢ ˪˷ ˶˯ˬˢ ˣ˶˧˞ˢ ˷ˣˠ˟ .˸˧˥˩ˣˮˢ )0.4%- ˢ˲ˣ˵˸ (

.˶˸ˣ˧ ˢ˩ˣ˶˞ 

  

                                                           
8  ˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˯˧˯˟ ˪˰ˣ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˢ˪˟˦1 :˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬˣ ˭˧˲˧˪˥ˢ ˧˶˰˷ 

˲˧˪˥ˢ ˧˶˰˷ ˪˰ ˫˧˦˶˲ ˭˪ˢ˪ ˯˧˯˟) ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬˣ ˫˧ˠ˧˴˧ˢ ˭˧2018  =100:˫ˢ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ˣ (  

  ˫ˣ˧˟31 ˳˶ˬ˟  ˫ˣ˧˟31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 

2018 2019 2018 

 (˸ˣˡˣ˵ˮ˟) ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬ- ˭˧ˠ˟ 100.7 99.3 100.2 

ˢ˶˞ ˪˷ ˶˪ˣˡˢ ˶˰˷"˷˟) ˟"˪ ˥-1 (˶˪ˣˡ 3.632 3.514 3.748 

˪ ˥"˷˟) ˣ˶˧˞-1 (ˣ˶˧˞ 4.078 4.329 4.292 

 

               ˫˧ˤˣ˥˞˟ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷ 

           

     

˪ˢ˷ˣ˪˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ 

 ˫ˣ˧˟31 ˳˶ˬ˟ 

ˢˬ˧˧˸˯ˢ ˢˮ˷˪ 

 ˫ˣ˧˟31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 

 2019 2018 2018 

 ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬ- ˭˧ˠ˟ 0.50 )0.10( 0.80 

ˢ˶˞ ˪˷ ˶˪ˣˡˢ ˶˰˷ñ˟ )3.09( 1.36 8.10 

ˣ˶˧˞ ˶˰˷ )4.97( 4.24 3.35 

 

2.1.2 - ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˫˧˪˥ˢ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧ˡ˥ˣ˧ˬ ˫˧˴ˣ˪˧˞ˣ ˢˮ˧˵˸ ,ˢ˵˧˵˥ ˸ˣ˪˟ˠˬ 

˩ˢ˴ˣ˟˵ ˪˰ ˫˧˪˥ ,˳˶˞˟ ˱ˮ˰˟ ˸ˣ˶˥˞ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥˪ ˢˬˣˡ˟ˣ ,˧˞˶˷˞ ˭˸ˬ˟ˣ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˨˶˰ˬ ˪ˣ˰˲˸˟ ,˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢ˵˧˪˯ˣ ˢ˵˲ˮˢ˟ ˸˵˯ˣ˰ˢ 

ˢˢ˴ˣ˟˵ ˣ"ˬ˷˸ˢ ,˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˵ˣ˥ :˭ˣˠ˩ ,ˢ˪˞ ˫˧ˬˣ˥˸˟ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˫˰ ˶˷˵˟ ˫˧ˮˣ˷ ˸ˣ˞˶ˣˢˣ ˫˧ˮ˧ˡ-1986 ")˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˵ˣ˥;("
9
  ˵ˣ˥ ;˧ˣ˷˧˶ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥

˞"ˬ˷˸ˢ ,(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ-1981 ")(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥ ,˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˸ˡˣ˵˲ ;("1941 ")˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˸ˡˣ˵˲(" ;˭ˠˣˢ ˧˞˶˷˞ ˵ˣ˥ ;˷ ˵ˣ˥ ˫ˣ˶˦

˯"˷˸ ,˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢ ˶ˣ˯˧˞ ˵ˣ˥ ;(ˣ˥ˣ˩ˬ ˫˧˲˧˵˰ˢ ˢ˵˧˵˥ˢ ˧ˮˣ˵˧˸ˣ)-2000  ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˷ ˫˧ˬˣ˷˧˶ ˪ˣˢ˧ˮˣ ˥ˣˣ˧ˡ ,˧ˣˢ˧ˤ ˸ˣ˟ˣ˥) ˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢ ˶ˣ˯˧˞ ˣ˴ˣ

˞"˯˷˸ ,(˶ˣ˶˦ ˭ˣˬ˧ˬˣ ˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢ ˸˰˧ˮˬ˪-2001ˣˮˣ˷ ˸ˣ˪˟ˠˬˣ ˸ˣ˟ˣ˥ ˢ˧˪˰ ˫˧˪˧˦ˬˢ ˫˥ˣ˩ˬ ˣ˞˴ˣˢ˷ ˫˧˪˪˩ˢˣ ˫˧ˣˣ˴ˢ ,˸ˣˮ˵˸ˢ ˭˩ˣ ;ˣˬ˩ .˸- ˪˰ ˸ˣ˪˥ ,˭˩

ˢˢ˴ˣ˟˵ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ ˭ˣˠ˩ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˪˰ ˫˧˪˥ˢ ,˸ˣ˧˥ˮˢˣ ˫˧˟˸˩ˬ ,˫˧˶ˤˣ˥ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˸˰˪ ˸˰ˬ ˞˧˴ˣˬ˷ ˸ˣˮˣ˷ ˸ˣ˞˶ˣˢ 

 ˶˲˯ˬ470 .(˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩)
10
  

ˣ˞ ˵˪ˣ˯ ˭ˣ˧˷˧˶ ˸˪˟˵˪ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,ˢ˲ˣ˲˩ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ,ˢ˵˧˪˯ˢ ˫ˣ˥˸˟ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧  ,(˧ˣ˷˧˶ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥ ˥ˣ˩ˬ) ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˸˞ˬ ˢ˵˧˪˯ ˶ˣ˷˧˞

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ˪ ˭˩ˣ472 .(˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˸˵˧˪˯ˣ ˫˧˵˪ˣ˯)
11
  ˪˞˶˷˧ ˵ˮ˟ˬ ˢ˵˧˪˯ ˶ˣ˷˧˞ (˸ˣ˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ) ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˶˟˥˪ ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪

 ˫ˣ˧˪ ˡ˰ ˢˮˣ˶˥˞˪ ˷ˡˣ˥ ˶˷˞ˣ ˢˮ˷˪ ˸˥˞ ˷ˡ˥˸ˬˢ31  ˳˶ˬ˟2020ˢ .˴ˣ˟˵ s.˰ˣ˟˵ ˢ˵˧˪˯ ˭ˣ˧˷˧˶ ˸˪˟˵˪ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˪ˣˬ ˫˧˩˧˪ˢ˸˟ ˸˞˴ˬˮ 

ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˫˧˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˫˧ˮ˧ˡ˪ ˱˯ˣˮ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧ˢ˴ˣ˟˵  ,˸˧˪˩˪˩ˢ ˸ˣ˶˥˸ˢ ˵ˣ˥ :˭ˣˠ˩ ,˶˸ˣ˧ ˫˧˧˪˪˩ ˫˧ˮ˧ˡ ˫ˠ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˪˰ ˫˧˪˥ ,˪˧˰˪ ˶ˣˬ˞˩ ˧˲˧˴˲˯ ˭˲ˣ˞˟

˥"ˬ˷˸ˢ-1988˞"ˬ˷˸ˢ ,˸ˣ˧˦˶˲ˢ ˸ˮˠˢ ˵ˣ˥ ;-1981 ")˲ˢ ˸ˮˠˢ ˵ˣ˥˸ˣ˧˦˶.˫˥ˣ˩ˬ ˣ˞˴ˣˢ˷ ˫˧˪˪˩ˣ ˫˧ˣˣ˴ ,˸ˣˮ˵˸ ˭˩ˣ ,ˢˬˣˡ˩ˣ ;(" 

2.1.3 -  ˪˞˶˷˧˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˱ˮ˰˟ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

˫˧˷ˮ˞˪ ˭ˣˬ˧ˬˢˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˱ˮ˰˟ˣ ˪˪˩˟ ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˱ˮ˰˟ ˸ˣˬ˶ˣ˲˶˟ˣ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˸ˣ˞˶ˣˢ˟ ,ˢ˵˧˵˥˟ ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˢ˧˧˪˰ ˸˶˩˧ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟  ˫˧˧˦˶˲

 ,˶ˣˬ˞˩ ˢ˵˧˵˥ˢˣ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢˬ ˵˪˥ .ˣ˪˞ ˫˧˲ˮ˰˟ ˸ˣ˶˥˸ˢ ˸˞ ˫ˡ˵˪ ˞˧ˢ ˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˸ˮˣˣ˩ ˧˩ ˢ˞˶ˮ ˶˷˞˩ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˦˶˲˟˶ˣˢ˷ ˧˞ˡˣˣ˟ˣ ˢ˪˞ ˸ˣ˞

ˢ ˪˷ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˪˰ ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˢ˰˲˷ˢ ˸ˣ˪˰˟ ˭ˮ˧ˢ ,˪ˣ˪˩ˬ˩ˢ˴ˣ˟˵. 

 ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˭ˣ˩ˮ ˣˬ˪˷ˣˢ ˫˶˦ ˫˵˪˥ ˶˷˞) ˢ˶˟˥ˢ ˸˪˰ˣ˲ ˢ˟ ˸˧˵˯˰ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸˟˧˟˯˟ ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˫˧˩˧˪ˢˢˣ ˸ˣˬˠˬˢ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪

 ,(˥ˣˡˢ ˢ˞˶˶ˣ˞˧˟ 8.ˠ.2. ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019, ˧˰˯ˣ ˱2.1.8 ˥ˣˡ˪  ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢˤ  ˫˧˧˲˧˴˲˯ ˫˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˭˧˧ˮ˰˪)

 .(ˢ˵˧˪˯ˢˣ ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸˟ 

 ˣ˞˶ˣˢ ˭ˣ˵˧˸ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟) ˭˩˶˴ˢ ˸ˮˠˢ ˧ˮ˧ˡ ˞˷ˣˮ˟ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˷ ˭˸˪˥ˢ ˪˷ ˢˬˠˬ ˢˮˣ˶˥˞ˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˸ˮˬ˸˯ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˮ˟ˢ˪ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧ ˱˯ˣˮ˟ ˭˧ˡˢ ˸

.(ˢˤ ˵ˣ˥˪ ˸ˣ˲ˣ˲˩ ˭ˮ˧˞˷) ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˪˰ ˫ˠ (˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˰ ˸ˣ˪˥ˢ 

  

                                                           
9  ˸ˣ˧˶˥˞ ,˸ˣ˶˷˵˸ˢ ˢˤˣ˥˟ ˨˶ˣ˴ˢ ˭ˣˠ˩ ˫˧˶ˡ˯ˢ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˪˪ˣ˩ˣ ,˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ˪ ˰ˠˣˮ˟ ˥ˣ˵˪ˢ ˭˧˟˪ ˵˧˲ˮˬˢ ˭˧˟˷ ˫˧˯˥˧ˢ ˸˩˶˰ˬ ˸˞ ˶˧ˡ˯ˬˢ  ˫ˣ˪˷˸ ˧˞ ˸˶ˡ˯ˢ ,˯˧˦˶˩˟ ˢ˰˶˪ ˷ˣˬ˧˷ ˭˧ˠ˟

 .ˢˬˣˡ˩ˣ ˵˲˯ ˪˷ ˭ˣ˰˶˧˲ ˸ˣ˪ˡ˥ ˪˷ ˢ˶˵ˬ˟ ˣ˞ ˸ˣ˶˧˷ ˣ˞ ˶˴ˣˬ ˪˷ ˢ˵˲˯ˢ ˧˞ ˪˷ ˢ˶˵ˬ˟ ˶ˣ˞˧˟ ˫ˠ ˢ˞˶8ɣ..2˪ .˸˧˴ˬ˸ s ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˧˸ˣ˶˧˷ ˵ˣ˥ ˭˧˧ˮ˰˪

˦"˰˷˸ˢ ,˫ˣ˪˷˸-2019. 
10  ˧˥ ˯˧˦˶˩ ˢˤˣ˥ ˫ˣ˧˯ ˶˟ˡ˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˭˩ˣ ˶ˣˣ˧ˡˣ ˵ˣˣ˧˷ ,˫˪ˣ˰˲˸ˣ ˫˧˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ ˪˷ ˸˲˦ˣ˷ˢ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˢ ˧˟ˠ˪ ˸ˣ˧˥ˮˢ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˸˪˪ˣ˩ ˢ˞˶ˣˢˢ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˷ ˢˬ˧˷˶ ˢ˞˶ˣˢˢ ˸˦˶˲ˬ ,˱˯ˣˮ˟ .˟ˣ 

 ˫˧˷ˮ˞ ˫˰ ˸ˣ˞˵˯˰ ,˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ,ˣ˧˸ˣ˪ˣ˰˲ˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˟˩˶ˢ ˶˟ˡ˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˭ˢ˧ˮ˧˟ ,˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˪˰ ˸ˣ˪˥ˢ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ ,˰ˡ˧ˬ ˸ˣ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ ˪ˣˢ˧ˮ ,˫˧˶ˣ˷˵
.ˡˣ˰ˣ ˭ˣˢ 

11  ˲˯ˬˢ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ ˪˷ ˸˲˦ˣ˷ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸˶ˡ˯ˢ ˧˟ˠ˪ ˸ˣ˧˥ˮˢ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˸˪˪ˣ˩ ˢ˞˶ˣˢˢ ,ˢ˵˧˪˯ ˧˲˯˩ ˪˰ ˸ˣˮˠˢ ,˫˧˵˪ˣ˯ˬ ˸ˣ˷˶ˡˮˢ ˭ˣˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ ˭ˣˠ˩ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˸˵˧˪˯ ˧˸ˣ˶˧˷ ˫˧˵

˪ˣˢ˧ˮ .(˧ˡ˧˧ˬ ˣ˞ ˢ˥ˡˮ ˟ˣ˧˥) ˸ˣˮˣ˷ ˸ˣ˞˵˯˰ ˧ˠˣ˯˟ ˫˧˲˯˩ ˸˶˟˰ˢˣ ˵˯˰ˢ ˸˧˟ˣ ˵˪ˣ˯ ˧˯˥˧ ,˵˯˰ˢ ˧˸˟ ˸ˣˮˣ˟˷˥ ˫˧˵˪ˣ˯ ˪˰ ˸ˣ˪˥ˢ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˷ ˢˬ˧˷˶ ˢ˞˶ˣˢˢ ˸˦˶˲ˬ ,˱˯ˣˮ˟ ,
˩˦ ˪ˣˢ˧ˮ ,ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˸˵ˣ˪˥ ,˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ,˫˧˶ˣ˷˵ ˫˧˷ˮ˞ ˫˰ ˸ˣ˞˵˯˰ ,˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ,ˣ˧˸ˣ˪ˣ˰˲ˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˟˩˶ˢ ˶˟ˡ˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˭ˢ˧ˮ˧˟ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ ,˶˟˧˧˯ˢ ˸ˮˠˢ ˪ˣˢ˧ˮ ,˰ˡ˧ˬˢ ˸˧˧ˠˣ˪ˣˮ

 .ˡˣ˰ˣ ˭ˣˢ 



  

 

17 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

2.1.4 -  ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢˢ ˸˰˲˷ˢ˸˪˰ˣ˲ ˞˧ˢ ˫ˢ˟ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˬˣ˥˸ˣ  

ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˲ˮ˰˟ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˧˩˧˪ˢ ˧ˣ˟˧˶˪ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ˢ˴ˣ˟˵ ˸ˣ˶˟˥ ˪˷ ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˭ˡˬ˰ˬ ˸ˣ˟˶˪) ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˬˣ˥˸˟ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˧˧ˣˮ˧˷˪ ˧˲˧˴˲˯ ˭˲ˣ˞˟ˣ ,

ˣ ˸ˣ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸ˣ˩˪˷ˢ (ˢ˶˵ˬˢ ˧˲˪) ˸ˣ˧ˢ˪ ˸ˣ˧ˣ˷˰ ˣ˞/ˣ ˸ˣ˧ˣ˲˴ ,(˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˶˥˞˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˫˧˶˴ˣˬˢˣ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ,˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˧˲ˮ˰ ˪˰ ˸ˣ˧˸ˣˢˬ

ˢ ˪˰ˣ ˪˪˩˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ˣ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢˢ˴ˣ˟˵ ˢ ˧˵˯˰ ˪˰ ˢ˰˶˪ ˸˧˸ˣˢˬ ˰˧˲˷ˢ˪ ˸ˣ˪ˣ˪˰ ˶˷˞ ˸ˣ˩˪˷ˢ ˸ˣ˟˶˪) ˦˶˲˟ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˧ˬˣ˥˸ˣˢ˴ˣ˟˵  ˢ˧˸ˣ˞˴ˣ˸ˣ

˟ ˧ˬˣ˥˸.˸ˬ˩˪ ˣ˞ ˡˣˬ˞˪ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˸˪ˣ˩˧˟ ˭˧˞ ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˶˷˞ ,(ˢ˸ˣ˪˧˰˲ 

 ˫˧˦˶˲˪˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ ˧˩˧˪ˢ ˞˷ˣˮ˟ ˶ˣ˞˧˟ 8.ˠ.2. ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019. 

 ˫˧˦˶˲ ˭˪ˢ˪,˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˭ˣ˩ˮ ˢ˶˟˥ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ ˶˟ˡ˟  ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢˢ ˪˷ ˸ˣ˧˶˵˧˰ˢ ˸ˣ˰˲˷ˢˢ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ,ˣ˰˶˞˷  ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟2019  ˡ˰ˣ

˰ˣˬ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ  ˪˰ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˴ˣ˟˵ˢ: 

 

1. ˸˥˲ˢ ˶˟ˡ˟ ˢ˦˪˥ˢ s˸˧˸ˣˢˬ ˪˷ ˸˶˵˸  ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ-˟EEA - European Economic Area(:  ˱˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟1.6.1  ˥ˣˡ˪

 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ2018, ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ sˢ˶˟˥, ˟ˢ ˫ˣ˧-29 ˟ ˪˧˶˲˞2019 ˳ˬ˧˞ s-European Commission  ˯ˮ˩˧˸ ˶˷˞ ,ˢ˦˪˥ˢ

) ˢ˷˧˷ ˨ˣ˸ ˢ˲˵ˣ˸˪6 ,ˢ˦˪˥ˢˢ ˸˪˟˵ ˡ˰ˣˬˬ ˫˧˷ˡˣ˥ (˸˥˲ˢ ˶˟ˡ˟ s˸˧˸ˣˢˬ ˪˷ ˸˶˵˸  ˢ˧˶ˣ˦˧˶˦˟) ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢˢ˶ˡˠˣˢ˷ ˢ˦˪˥ˢ˟ ˢ ˶ˣˤ˞)-

EEA - European Economic Area ((ˢ˪  ˭˧ˠ˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸˧˞˩ˤ ˢ˧ˢ˸˧ˠˣ˯ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣ˶˧˧˸ˢ ˸˞˴ˣ˧ˢ  ˪˩) ˶ˣˬ˞˩ˠˣ˯ ˸ˣ˪˧˰˲ ,ˢ˵˯˰ ˨ˬ˯ˬ˟ ˯˥ ˶

ˢ˵˯˰ˣ ˨ˬ˯ˬ˟ ˞˪ˬ ˭˸ˣ˰ˬ˷ˬ˩ ˢ˦˪˥ˢ˟ ˫˞˸ˢ˟ ,ˢ˶˵˸˪ ˸ˮ˩ˡˣ˰ˬˢ  (ˢ˧˟ˠ˪ ˢ˰˟˵ˮ˷˟ ˧ˠ˸ˣˬˬ ˫˧˯˧˦˶˩Mastercard x-Visa  ˦˰ˬ˪)˫˧˯˧˦˶˩ ˫˧˧˵˯˰ 

˦˶ˣ˲ˬ˩ ˢ˦˪˥ˢ˟ .( ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ˪ ˡ˶˞˵˶˦˯ˬ ˭ˣˠ˶˞ˣˢˤ˧ˣ ˭ˣˠ˶˞  ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ .˧˴˥ˣ ˫˧ˮ˷ ˷ˬ˥ ˨˷ˬ˪ ˣ˪ˣ˥˧ ˢ˦˪˥ˢ˪ ˫˞˸ˢ˟

 ˱˧˰˯˟ ˸˦˶ˣ˲ˬ˷ ˧˲˩ ,˪"ˣ˥ˬ ˸˟˪ˣ˴ ˢ˪ˬ˰ˬ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˧ˣ˲˴ˢ ˭ˣ˦˧˵ˢ ˭˧ˮ˰˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸˩˶˰ˢ˟ ˧ˣˮ˧˷ ˪˥ ˞˪ ,˥ˣˡˢ1.6.1  ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪

 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018.  

  ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬˢ ,˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˵ˣ˥˟ ˣ˸˶ˡˠˢ˩ ,ˡ˧˸˰ ˧ˮ˲ ˢ˲ˣ˴ ˰ˡ˧ˬ ˢˮ˧ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˩˶˰ˢ ˸˦˪˥ˢ ˶˟ˡ˟ ˫˧ˬˣ˯˶˲ˢ ˸˞ ˢ˸ˮ˟ˢ ˟˦˧ˬ˪ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩˶˰ˢ-s 

European Commission ˡ˰ˣˬ˪ ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥. ˩˶˰ˢˣˤ ˢ ˢ˧ˣ˷˰ ˢ˞˴ˣ˸˩ ,˧ˣ˲˴ˢˬ ,˸˧˸ˣˢˬ ˸ˣ˟˶˪ ,ˢˮˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˷ˬˬ˸ˢ˪,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,  ˸ˣ˥ˮˢˬ

˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ,˧˞˶˷˞ˢˣ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢ ˵ˣ˷˟ ˫˧˧ˣ˲˴ ˧˸˪˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ,˫˧˧˟˦˧ˬ ˞˪ ˫˧˥ˣ˸˧ˮˣ˧ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˧ˬ˶ˣˠˬ ˵˪˥ ˣ˞ ˪˩ ˪˷ ˫˸ˣ˷ˬˬ˸ˢ ˣ˞/ˣ ˫˧

˵˶˲˟ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ 3 )"˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˸˶˧˵˯"(  ˥ˣˡ˟ ˥ˣˡ˟ˣ ˢˤ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ2018, ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ˟ ˭˩ˣ ˞˶ ˭ˣ˰˟˶˪ ˭ˣ˷

 ˸ˮ˷˪2019 ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ˟ˣ  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018. 
 

2.  ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢˣ ˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢ ˶ˣ˯˧˞ ˣ˴ ˫ˣ˷˧˧˪ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˣ ˸ˣ˪˞˷ ˳˟ˣ˵"411 :"˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ  ˭ˣ˵˧˸ˢ ˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸˞ ˸ˮ˥ˣ˟

"˥ˣ˵˪ˢ ˸˞ ˶˩ˢ" ˰ˡ˧ˬ ˸ˠ˷ˢ ˭˧ˮ˰˪  ˶ˣ˞˧˟˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ,˧˞˵ˮ˟ ˟ˣ˧˥ ˯˧˦˶˩ ˸˵˲ˮˢ ˸˰˟ˣ˞˧˟ ˶8.ˠ.1.2. ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟

2019. 

 

3.  ˶˲˯ˬ ˭ˣ˵˧˸29 ˞"ˬ˷˸ˢ ,(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥˪-1981  ˭˦˵ ˱˧˰˯˟)3  ˢˤ- "˵ˣ˥ˢ(" ˶ˣ˞˧˟˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟ :˶ˣ˞˧˟ 8.ˠ.10.2 ˪ ˸˧˴ˬ˸

ˢ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019  ˶ˣ˞˧˟˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩ˣ24.ˠ.15  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˪2018 ,˷ˡˣ˥˟ ˳˶ˬ 2019 ˢ˶˟˰ˣˢ ˪˰-˧ˡ˧ 

˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˰ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˟˸˩˟ ˸ˣ˴˰˧˧˸ˢ˪ ˸˦ˣ˧˦ ˸˞˶ˣˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˧˞˵ˮ˟ ˭˧˵˸ ˞˷ˣˮ˟  ˭˸ˬ"ˢˮ˰ˬ ˧ˮˣ˲˪˦  ,"˧˷ˣˮ˞ˢˮ˷ˬˢ ˸˞ ˢ˦ˣ˧˦ˢ  ˶˞ˣˮ˧ ˷ˡˣ˥ˬ2019  ˸˶˩ˤˮˢ

˧˰˪ ˪˶˲˯ˬ˟ ˫˧˦˟˧ˢ ,˫˧˧˶˵˧˰ˢ˷ ˫ˢ˟˷ ˫˧˰ˠˣˮ ˨˷ˬ˪ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˭ˬ˵˪ˡ˩) :1 (˸ˣ˰˷˟ ˣ˰˟˵ˮ˷ ˸˦ˣ˧˦˟ ˢ˞˶ˣˢˢ ")˸ˣ˰˷ 

˭˧˰˶ˠˢ ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷ ,("˨˷ˬ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧ˠˣ˯˟ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˵ˣ˥˟ ˢ˪ˣ˰ ˪˰ 6 ˸ˣ˵ˡ ˸˪˧˥˸ˬ ˢ˥˧˷ˢ ,˞˪ ˢ˪˰˧ 

˪˰ 15% ˨ˣ˸ˬ ˪˪˩ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸ˣ˪˟˵˸ˬˢ ˡ˵ˣˬ˟ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ  ,˭˧˰˶ˠˢ ˸ˣ˰˷˟˷ˡˣ˥˟ ˧˶ˡˮ˪˵) ;2 ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˢˮ˰ˬ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˸ˬˢˢ ˨˷ˬ ,˭˧˰˶ˠˢ ˸ˣ˰˷˟ (

 ˪˰ ˢ˪˰˧ ˞˪ ˵ˣ˥˟ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˧ˠˣ˯˟4  ˷ˡˣ˥˟ ,ˢ˥˧˷ˢ ˸˪˧˥˸ˬ ˰˴ˣˬˬ˟ ˸ˣ˵ˡ˧˶ˡˮ˪˵ ;-x)3 ˸ˣ˰˷˪ ˶˟˰ˬ ˪˰ˣ˲ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ ˡ˵ˣˬˢ ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˰˷˟ (

 ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷ ,˭˧˰˶ˠˢ˨˷ˬ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧ˠˣ˯˟ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˵ˣ˥˟ ˢ˪ˣ˰ ˪˰ 6 ˸ˣ˵ˡ ˸˪˧˥˸ˬ ˢ˥˧˷ˢ ,˞˪ ˢ˪˰˧ ˪˰ 

30% ˨ˣ˸ˬ ˪˪˩ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸ˣ˪˟˵˸ˬˢ ˡ˵ˣˬ˟ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ  ,ˢ˪˞ ˸ˣ˰˷˟˷ˡˣ˥˟ ˧˶ˡˮ˪˵. ˷ˡˣ˥˟ ˧˞ˬ 2019  ˫˯˶˲˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˰ ˫˧˵ˮ˟ˢ  ˶ˣ˟˧˴ˢ ˸ˣ˶˰ˢ˪˸˦ˣ˧˦ 

˸˞˶ˣˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˧˞˵ˮ˟ ˭˧˵˸ ˞˷ˣˮ˟  ˭˸ˬ"ˢˮ˰ˬ ˧ˮˣ˲˪˦ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ,"ˢˮ˷ˬˢ ˸˞ ˦ˣ˧˦ˢ˸ˣ ˬˢ˷ˡˣ˥˫˧ ˶˞ˣˮ˧ ˳˶ˬˣ 2019 ˶˩ˤˮˢˣ˧˰˪ ˸ ˪˶˲˯ˬ˟ ˫˧˦˟˧ˢ ,

˫˧˧˶˵˧˰ˢ˷ ˫ˢ˟˷ ˫˧˰ˠˣˮ ˨˷ˬ˪ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ  ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ˢ ˧˸˷ˬ ˸˥˞ ˶ˣ˥˟˪ ˧˞˷˶ ˢ˧ˢ˧ ˧˞˵ˮ˟ ˡ˧ˠ˞˸˷ ˭˲ˣ˞˟ ,˧ˮˣ˲˪˦ˢ ˡ˵ˣˬ˟

˸ˣ˞˟ˢ : ˢˮˣ˷˞˶ ˸ˣ˶˷˲˞- )1 (˸ˣ˰˷˟ ˣ˰˟˵ˮ˷ ˸˦ˣ˧˦˟ ˢ˞˶ˣˢˢ ")˸ˣ˰˷ ˭˧˰˶ˠˢ ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷ ,("˨˷ˬ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ 

˧ˠˣ˯˟ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˵ˣ˥˟ ˢ˪ˣ˰ ˪˰ 6 ˸ˣ˵ˡ ˸˪˧˥˸ˬ ˢ˥˧˷ˢ ,˞˪ ˢ˪˰˧ ˪˰ 15% ˨ˣ˸ˬ ˪˪˩ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸ˣ˪˟˵˸ˬˢ ˡ˵ˣˬ˟ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ  ,˭˧˰˶ˠˢ ˸ˣ˰˷˟

˷ˡˣ˥˟ ˧˶ˡˮ˪˵) ;2,˭˧˰˶ˠˢ ˸ˣ˰˷˪ ˶˟˰ˬ ˪˰ˣ˲ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ ˡ˵ˣˬˢ ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˰˷˟ (  ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷˨˷ˬ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧ˠˣ˯˟ 

˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˵ˣ˥˟ ˢ˪ˣ˰ ˪˰ 6 ˸ˣ˵ˡ ˸˪˧˥˸ˬ ˢ˥˧˷ˢ ,˞˪ ˢ˪˰˧ ˪˰ 30% ˨ˣ˸ˬ ˪˪˩ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸ˣ˪˟˵˸ˬˢ ˡ˵ˣˬ˟ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ  ,ˢ˪˞ ˸ˣ˰˷˟˷ˡˣ˥˟ 

˧˶ˡˮ˪˵.  ˢ˧ˮ˷ ˸ˣ˶˷˲˞-  ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˶ˣ˰˧˷˨˷ˬ ˢˮ˸ˬˢˢ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧ˠˣ˯˟ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢ ˫˧˦˶ˣ˲ˬˢ ˵ˣ˥˟ ˢ˪ˣ˰ ˪˰ 6 ˸ˣ˵ˡ ˸˪˧˥˸ˬ 

ˢ˥˧˷ˢ ,˞˪ ˢ˪˰˧ ˪˰ 15% ˨ˣ˸ˬ ˪˪˩ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸ˣ˪˟˵˸ˬˢ ˡ˵ˣˬ˟ ˧ˮˣ˲˪˦ˢ ˷ˡˣ˥˟ ˧˶ˡˮ˪˵ ˪˰ ˢ˪ˣ˰ ˢˮ˸ˬˢˢ ˨˷ˬ ˭ˢ˟˷ ˸ˣ˥˧˷ˢ ˸˴ˣ˟˵˟ .6  ˸˪˧˥˸ˬ ˸ˣ˵ˡ

 ˪˰ ˢ˪˰˧ ˞˪ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˢˮ˰ˬ ˸˪˟˵˪ ˢˮ˸ˬˢˢ ˨˷ˬ ,˶ˣˬ˞˩ ˢ˥˧˷ˢ8  .ˡ˵ˣˬˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣ˰˷ ˪˩˟ ,˧˶ˡˮ˪˵ ˷ˡˣ˥˟ ,ˢ˥˧˷ˢ ˸˪˧˥˸ˬ ˰˴ˣˬˬ˟ ˸ˣ˵ˡ˪˰- ˧˲

˪ ˵ˣ˥˪ ˭ˣ˵˧˸ˢ ˪˷ ˣ˸˯˧ˮ˩ ˡ˰ˣˬ ˢ˧ˢ˧ ˢ˞˶ˣˢˢ ˪˷ ˢ˸˪˧˥˸ ˡ˰ˣˬ ,ˣˤ ˢ˦ˣ˧˦˟ ˶ˣˬ˞ˢ ˫ˣ˧˟ ˱˵ˣ˸˪ ˣ˯ˮ˩˧˧ ˶˷˞ ˫˧˲˧˰˯ ˧ˮ˷ ˦˰ˬ˪ ,˱˵ˣ˸1  ˶˞ˣˮ˧˟2020 ,

˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ˪˩ˢˢ ˸˦ˣ˧˦.ˢ˞˶ˣˢ  ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˵ˣ˥ˢ 8.ˠ.10.2  ˭ˣ˵˧˸"]29  .["(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥˪ ˱˧˰˯˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩1.6.3  ˥ˣˡ˪ [ˠ]

 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ2018 ˢ˶˟˥ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ ,ˢ˸ˡ˧ˬ˰ ˸ˣ˞˶ˣˢ˟ ˵ˣ˥ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˩ˣ˶˩ ˸˲˯ˣˢ˟ ˩-100  ˸ˣ˩˶˰˧ˢ ˸ˬ˪˷ˢ ˸˥ˮˢ ˸˥˸) ˡ˵ˣˬ ˸ˣ˶˷ˬ

˸˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸˷˶ˡˮ˸ˣ˞˴ˣˢˣ ˸ˣˮˣ˧˷˧˶ ˸˷˧˩˶ ,( ˪ .˸ˣ˲˯ˣˮ ˸ˣˣ˪ˮˢ˸˩˶˰ˢ ˸˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˪˷  ˨˯ ,ˢ˶˟˥ˢ˸ˣ˞˴ˣˢˢ  ˢˡ˧ˬ˰˪ ˢ˸ˣ˩˶˰˧ˢ˟ ˸ˣ˩ˣ˶˩ˢ

 ˶˟˰ˬ) ˵ˣ˥ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˟˸ˣ˧ˣ˪˰˪ ˡ˥ ˸ˣ˧ˬ˰˲ ,˶˵˧˰˟ ˢ˪˞˩ ˸ˣ˩ˣ˶˩ˢ  (˥ˣ˸˧˲˟ˣˮ˧ˢ ˩-20 ˢˮ˷˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧ˮˣ˷˞˶ ˢ˩˶˰ˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ .˪˩˩ 

˷sˢ˦ˣ˧˦ ˷ˡˣ˥ˬ  ˧˞ˬ2019 ˸˶˩ˤˮˢ  ˪˧˰˪˫˯˶ˣ˲˸ ˢ˥˯ˣˮ˟  ˧˥˩ˣˮˢˢ˧˥ˮˢ˩  ˸˟˧˧˥ˬˢ˪ˣ˪˰ ˩˪ ˵˵ˤ˧ˢ˪ ˢ˶˟˥ˢ -10-20  ˶˟˰ˬ) ˸ˣ˲˯ˣˮ ˡ˵ˣˬ ˸ˣ˶˷ˬ

˩ ˸ˣ˶˷ˬˢ ˸˲˯ˣ˸˪ ˶ˣˬ˞ ˣˤ ˢ˵˯˲˟ (˪˧˰˪˨˶ˣ˴˪  ,ˢˬˣ˷˧˧˨˯ˣ  ˸˩˶˰ˣˬˢ ˸ˣ˪˰ˢˢ˸ˡ˧ˬ˰˪ ˪˷  ˢ˶˟˥ˢ˸ˣ˞˶ˣˢ˟ ˵ˣ˥ˢ ,˪ˣ˪˰ ˸ˣˮ˸˷ˢ˪ ˫˞˸ˢ˟. 

 ˸ˣ˩˶˰ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˭ˮ˧ˢ ˰ˡ˧ˬ ˢ˲ˣ˴ ˧ˮ˲ ˡ˧˸˰ ,ˣ˰ˬ˷ˬ˩ ˵ˣ˥˟ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˨˶˰ .˰ˡ˧ˬ sʕ ˯˯ˣ˟ˬ ˪˰ ˸ˣ˩˶˰ˢ ˸ˣ˧ˮˣ˷˞˶ ˪˷ ˸˪ˢˮˢ ˢ˶˟˥ˢ ˭˧˟ ˶˸˧ˢ 

˶˷˞˟ ˱˵˧ˢ˪ ˸ˣ˧ˮ˲ˢ ˣ˷˶ˡ˧˧˷ ˢˮ˰ˬ˪ ˸˥˸ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˵ˣ˥ ˢˮ˰ˬ ˧˷ˣˮ˞ ˫˧˰˴ˬ˞ˢˣ ˫˧˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˢ ˶˷˞ ˣˡˬ˰˧ ˸ˣ˷˶˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˨˶ˣ˴˪ ˢˡ˧ˬ˰ ˸ˣ˞˶ˣˢ˟ 

˵ˣ˥ˢ ˶ˣ˞ˢ .˸ˣ˩˶˰ˢ ˶ˣˬ˞˩ ˸ˣ˪ˣ˪˰ ˷ˬˬ˸ˢ˪ ˭˲ˣ˞˟ ˢˮˣ˷ ,˱˞ˣ ˸˧˸ˣˢˬ ˢˤˬ ˨˶˰ˣˢ˷ .˨˩ ,˸ˣ˰˵˷ˢ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˧ˣ˷˰ ˸ˣ˧ˢ˪ ˸ˣ˸ˣ˥˲ x˞ ˸ˣˢˣ˟ˠ 

˶ˣˬ˞ˢˬ ˸˞ˤˣ ,˭˧˟ ˶˸˧ˢ ,˸ˣ˪˸˩  ˫˧˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˶˲˯ˬ˟ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟˫ˬˣ˷˧˧˟ˣ/˧˞ ˫ˬˣ˷˧˧ ˪˷ ˫˧˥ˣ˸˧˲ ˫˧˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ .˫˞˸ˢ˟ ˧˩ ˸ˣ˞ˡˣ ˭˧˞ ,

.˶ˣˬ˞ˢ ˭˲ˣ˞˟ ˢˮ˷ˬˬ˸˸ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩˶˰ˢ 

 

2.1.5 - ˫˧˶˵˟ˬˢ ˭ˣ˟˷˥ˢ ˧˞ˣ˶ ˟˪ ˸ˬˣ˷˸ ˸˧˧ˮ˲ˢ ˶˟ˡ˟ ˧ˣ˪˧ˠ 

˟ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019,  ˶ˣ˞˧˟˟ ˶ˣˬ˞˪ ˟˪ˢ ˸ˬˣ˷˸ ˸˞ ˣˮ˲ˢ ˫˧˶˵˟ˬˢ ˭ˣ˟˷˥ˢ ˧˞ˣ˶8.ˠ.2 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ

 ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019  ˶ˣ˞˧˟˟ˣ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ ˧˩˧˪ˢ ˶˟ˡ˟8.l.13-14 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019  ˶ˣ˷˧˞˪ ˢ˷˵˟ ˶˟ˡ˟

ˢ ˡˠˮ ˸ˣ˧ˠˣ˴˧˧ ˸ˣˮ˰˟ˣ˸˩ ˸ˣˬ˧ˣ˯ˬ ˸ˣˮ˰˟ˣ˸ˢ˴ˣ˟˵. 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

2.2 -  ˶˥˞ ˪˪ˣ˩ ˥ˣˣ˶˟ˣ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ,˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˸ˣ˧˸ˣˢˬ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ
12
 

 ˭ˣ˧˪˧ˬ˥"˷ 

 

˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷˪  ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷31 ˳˶ˬ˟ 

2019 2018 
)1(

 

 ˣ˦ˮ ,˵˯˰ ˧˸˟ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 291 292 

 ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 165 196 

 ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 88 72 

˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 8 4 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ˢ ˨˯ 552 564 

 ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢ 26 34 

 ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ 202 183 

 ˵ˣˣ˧˷ˣ ˢ˶˧˩ˬ ˸ˣ˞˴ˣˢ 113 113 

 ˸ˣ˧˪˪˩ˣ ˢ˪ˢˮˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ 24 24 

˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ 88 115 

˸ˣ˞˴ˣˢˢ ˪˩ ˨˯ 453 469 

˫˧˯˧ˬ ˧ˮ˲˪ ˥ˣˣ˶ 99 95 

 ˥ˣˣ˶ˢ ˪˰ ˫˧˯˧ˬ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ 27 26 

˸ˣ˪ˣ˪˩ ˸ˣ˶˟˥ ˪˷ ˯ˬˢ ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ ˫˧˥ˣˣ˶˟ ˢ˶˟˥ˢ ˵˪˥ 2 -* 

 ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ 74 69 

)1(  ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ,˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞2  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪31 ˳˶ˬ˟ 2019. 

  

 

˸ˣ˞˴ˣˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ  

 

˸ˣ˧˸ˮˣ˰ 

 ˶˵˧˰˟ ˢ˩˧˶˴˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˟˵˰ ˢˮˣ˷˞˶˟ˣ ˷˞˶˟ ,˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸˟ˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˸ˣˡˣˮ˸˪ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˭ˣˬ˧ˬˢˣ ˢ˵˧˪˯ˢ ,ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸ ˧˶˷˸ ˧ˠ˥) ˫˧ˠ˥ˢ ˸ˣ˲ˣ˵˸˟

˟ ˭˩ˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˯˧˦˶˩˟ ˧˞˶˷˞ ˧˶˴ˣˬ˟ ˷ˣˬ˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ˪ ˢˬ˞˸ˢ˟ ˞˧˟ˬˢ ,˳˧˵ˢ ˧˷ˡˣ˥˟ ˭˩ˣ ,˸ˣˮˣ˷ ˫˧ˮ˷˟ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˮˣ˰˟˶˟ ˸ˣ˪˥ ˶˷˞ ,(˥˯˲ˣ˸˥˧˵˪  ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ

.ˢ˩˧˶˴ˢ ˭ˣˬ˧ˬ ˨˶ˣ˴˪  ˸˲ˣ˵˸˥˯˲ˢ ˠ˥ ˫˧ˮ˧˧˲ˣ˞ˬ ˶˷˞ ,ˠ˥ˢ ˫ˣ˶˦ˣ  ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣˤ˥ˬ˟ˣ˶˥˞ ˸ˣ˲ˣ˵˸˪ ˧˯˥˧˸ ˸ˮ˷˟ ˪˥ ,2018  ˢˮ˷ˢ ˥ˣ˪˟ ˶˸ˣ˧ ˫ˡ˵ˣˬ

 ˸ˮ˷ ˸ˬˣ˰˪ ˧ˤ˰ˣ˪ˢ2019  ˸ˮ˷˟ ˶˷˞ˬ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˪˰ ˶˸ˣ˧ ˢˢˣ˟ˠ ˢˡ˧ˬ˟ ˸ˬˡˣ˵ ˢˮ˷˟ ˰˧˲˷ˢ ˨˩˧˲˪ˣ2019. 

 

˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢ ˧ˣˮ˧˷ 

 ˶ˣ˞˧˟˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟3 ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˫˧˧˲˯˩ ˸ˣ˥ˣˡ˪ .˟.2018  ˶ˣ˞˧˟˟ˣ13  ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ 31  ˳˶ˬ˟2019 ˭˪ˢ˪,  ˶˞ˣ˶˟˲ ˷ˡˣ˥˟

2019  ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˧ˠ˸ˣˬˬ ˟ˣ˧˥ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˫˪ˣ˰˲˸ˣ ˫˸˵˲ˮˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˮ˩ˡˣ˰ˬ ˫˧ˬ˩˯ˢ˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ ˧˧˲ˣ˶ˣ˧ ,ˢ˶˟˥ˢ ˣ˶˷˵˸ˢ

")˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶ˡ˯ˢ ˶˷˞ ,˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶ˡ˯ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ .ˢˤ ˭˧˧ˮ˰˟ ˸ˣ˶˟˥ˢ ˭˧˟ ˫˧ˬ˧˧˵ ˣ˧ˢ˷ ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˸˞ ˫˧˲˧˪˥ˬˢ ,("

˯˥˧˧˸ˬ˸ˣ ˪˫˧ˠ˸ˣˬ˟ ˭ˣ˲˧˶˰˸ ˸ˣ˟˶˪ ,˫˧ˮˣ˷ MC x-Visa ˣ˪˟˧˵  ,˧ˣ˦˧˟˭˧˟ ˶˸˧ˢ˧ˣˮ˧˷˟ ,  ˪˷ ˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬˬ ˸ˣˮˣ˷ˢ ˭ˣ˲˧˶˰˸ˢ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˠ˴ˢ ˭˲ˣ˞

˪˷˸ˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ ˶˟˰ˬˣ ˣ˦ˣ˶˟ ˢˠ˴ˢˬ ,˸ˣ˞˴ˣˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˧˲˧˰˯˟ .ˣ˦ˮ˟ ˢˠ˴ˢ˪ ,˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˶ˡ˯ˢ˪ˣ ˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ ,˟˪˷ ˣ˸ˣ˞ˬ ˭˩˷ ,

 ˸ˣ˪ˬ˰ˢ˪˰ ˫˧˦˪˷ˮˣ ˫˧ˮ˸˧ˮ˷ ˫˧˸ˣ˶˧˷ ˸ˣˠ˴˧˧ˬ ˭ˣ˲˧˶˰˸- ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˡ˧˭˞˩ˬˣ ˣˠ˴ˣ˧  ˣ˦ˣ˶˟˟ ˭˸ˠ˴ˢ ˱˪˥ ,ˣ˦ˮ˟ ˢ˯ˮ˩ˢ˩ ˸ˣ˞˵˯˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˱˧˰˯˟

 ˧˯˧˦˶˩˟˧˞˶˷˞ (˥"˦ˬ ˸ˣ˞˵˯˰ ˸ˣ˪ˬ˰ˣ ˸ˣ˶˷ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ) ˡˠˮˬˣ , ˢ˞˴ˣˢ˩˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ ˸ˣ˞˴ˣˢ ˱˧˰˯˟ . 

" ˫˧ˠ˸ˣˬˢ ˭˧ˠ˟Visaˣ "-"American Express"˩ ,˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶ˡ˯ˢ ˪˪ˣ ˵ˮ˟ˢ ˫˰ ˸ˣˮ˟˷˥˸ˢˢ ˭ˣˮˠˮˬ ˭ˣ˩ˡ˰ ˫ˠ ˨˩ ˰˴ˣ˟˷ ˶˟˰ˬ ˭ˣˮˠˮˬˬ ˪˷ 

˸˵ˣ˪˥ ˱ˡˣ˰ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ ˸ˣ˞˴ˣˢ ˭ˣˮˠˮˬ˪ ˪˟ˣ˵ˬˢ ˫˧ˬ˩˯ˢ˟ ˫˰ ˫˧˵ˮ˟ .˧ˣˮ˧˷ ˸˦˧˷ ˸ˣˮ˟˷˥˸ˢˢ ˢ˰˧˲˷ˬ ˪˰ ˱˧˰˯ ˫˧ˬˣ˪˷˸ ˫˧˵ˮ˟˪  ˢ˞˴ˣˢˢ ˸˪ˡˠˢ˟ ˞˦˟˸ˢˣ

.ˢˤ ˱˧˰˯˟ 

 

˥ˣˣ˶ˢ ˧˵ˮˢ ˩˟ ˫˩˸˯ˢ- 74 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 69 ˩ ˪˷ ˪ˣˡ˧ˠ ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 7.2% ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˲˧˰˯˪ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ ˭˪ˢ˪ ,

 :˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸˟ 

 

,˵˯˰ ˧˸˟ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˣ˦ˮ ˩˟ ˣˬ˩˸˯ˢ-291  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ2019 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-292  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞˭ˣ˦˧˵ ˩ ˪˷-0.34%. s˭ˣ˦˧˵  ˰˟ˣˮˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˵˯˰ ˧˸˟˪ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧˸˧˸ˣ˶˥˸ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸˟˧˟˯ˬ  ˧˲ˣ˯ˢ ˢˣˣ˸ˬˢˬ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˸˰˲˷ˣˬˢ

) ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˢˡ˧˶˧˪ ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ1  ˶˞ˣˮ˧˟2019  ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˢˡ˶˧-ˬ 0.7% ˪- 0.6% ,(ˣˤˤˣ˵ ˶˷˞ ˪˰ ˫˶˵˧˰˟-˧ˡ˧  ˪˷ ˢ˵˧˪˯ˢ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ

˷˵ˢ ˵˯˰ ˧˸˟˟ ˣ˷˰ˮ˷ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ˵˧˪˯ ˧ˬ˩˯ˢ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˫˰ ˫˧˶ˣ. 

  

                                                           
12  ˬˢ˥ˮˣ ˧˲ˣˬ˷ ˧˲˩ '˯˧˦˶˩'/'˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩' ˰˧ˢ ˢˤ ˱˧˰˯˟ˣˮ ˪˰ ˫˧ˬ˯˶ˣ˲ˬ˷ ˧˲˩ ˶ˣ˟˧˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟-ˣˬ˩ .˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ˧- ˫˧˯˧˦˶˩ˢ ˪˪˩˟ ˟˷˥˸ˢ˟ ˣˮ˧ˢ '˯˧˦˶˩'/'˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩' ˥ˮˣˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ˢ ,˭˩

ˢ ˸˵˪ˣ˯ˣ ˢ˵˧˲ˮˬ˷ˢ˴ˣ˟˵ ˱˧˰˯˟ ˸ˣ˶ˡˠˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ,1.1 .˪˧˰˪ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˣˬ˩˸˯ˢ2019 ˩˟-165 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-196  ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ˭ˣ˦˧˵ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-15.8% . ˪˷ ˣ˦ˮ ˢˠ˴ˢ˪ ˣ˦ˣ˶˟ ˢˠ˴ˢˬ ˶˟˰ˬˬ ˣ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˭ˣ˦˧˵ˢ˪ˬ˰ˬ ˵˪˥˪˧˰˪ ˶˟˯ˣˢ˷ ˧˲˩ ˣ˪˞ ˸ˣ ˪ˣ˶˦˧ˮ˟ ,

 ˪˷ ˱˵˧ˢ˟ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˢ˸˰˲˷ˢ˷) ˣ˦ˮ˪ ˣ˦ˣ˶˟ˬ ˢˠ˴ˢˢ ˧ˣˮ˧˷33  .˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˱˵˧ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭˧ˠ˟ ˣ˪˞ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˢ˧˧˪˰ ˢ˪˥˷ ˧˶ˢ (˥"˷ ˭ˣ˧˪ˬ

 ˪ˣˡ˧ˠ ˪˥ ˵˧˲ˮˬ ˸˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˱˧˰˯˟ ,˱˯ˣˮ˟˪˰ ˣ˵˪˯ˮ˷ ˢ˶˟˥ˢ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˶ˣˤ˥ˬ˟ ˢ˧˧˪˰ˬ- ˧ˡ˧˫˧˶˥˞ ˫˧˵˪ˣ˯  ˣ˸˯˧ˮ˩ˬ ˰˟ˣˮˢ ˭ˣ˦˧˵ ˪˥ ,ˡˠˮˬˣ

.˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸ˡ˶ˣˢ˪ ˧˲ˣ˯ˢ ˢˣˣ˸ˬˢ ˪˷ ˱˵ˣ˸˪ 

 

ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˣˬ˩˸˯ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ2019 ˩˟-88 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-72  ˪ˣˡ˧ˠ ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-22.2% ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˢ ..˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˸˧˟˧˶ ˧˞˷ˣˮ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ 

 

 ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˸ˣ˶˥˞  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˣˬ˩˸˯ˢ2019 ˩˟-8 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-4  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬˡ˵˸˷˞, ˸ˣ˟˵˰˟ 

˫ˣ˷˧˧ˢ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˪˷ ˧˪˪˩ ˸ˣ˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˫˧˪˟ˣ˵ˬˢ ˫˧˵ˮ˟˟ ˢ˶˞˟ ˟"˞˷ˣˮ˟ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˸˶ˠ˯ˬ˟ ˶˷˞ ,˫˧˧ˣˮ˧˷ ˧ˣˣ˷˟ ˭ˠˣˢˢ ˪˷ ˸ˣ˰˵˷ˢ ˸ˣ˧ˮˬ˟ 

˶˥˯ˬ˪ ˭ˮ˧˞˷ ˷˧˷ ˭ˢ˪ ˧ˣˣ˷ ˭ˠˣˢ ˭˧ˬˤ ˫˶˦˷ˣ ˣ˷ˬˣˬ ,ˣ˶˩ˣ˧ ˭˲ˣ˞˟ ˱˦ˣ˷ ˸ˣ˶˧˷˧ ˥ˣˡ˟ ˥ˣˣ˶ ˡ˯˲ˢˣ ˫ˣ˵ˬ˟ ˥ˣˣ˶˟ ˪˪ˣ˩ˢ ˶˥˞ˢ. 

 

˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˣˬ˩˸˯ˢ2019 ˩˟-26 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-34  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞˭ˣ˦˧˵ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-23.5% .ˢ˭ˣ˦˧˵  ˰˟ˣˮ ˶˵˧˰˟ˬ˟ ˭ˣ˦˧˵ ˧˞˶˷˞˟ ˸ˣ˧ˮ˦˶˲ ˸ˣ˷˶˲ˢ˧˶˥˯ˬˢ  ˸ˣ˶˸˧˟ ˢˡ˧˶˧ˬ ˭˩ˣ ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˪ˣˬ ˪˞

 ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˫˧˸˧˧˰˟ ˸ˣ˟ˣ˥˩ ˣˠˣˣ˯˷2019 . 

 

˨˯ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢˣ ˶˩˷ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ ˢ˧˯ˮ˲ (˸ˣ˶˷ ˸ˣ˪˰ ˞˪˪) ˸˶ˡˠˣˬ ˞˪ ˢ˟˦ˢ (˫˧˪ˣˬˠ˸ˣ ˫˧˧ˣ˴˧˲ ˸ˣ˟˶˪)  ˸˷ˣ˪˷˟ (˸ˣ˧˪˪˩ˣ ˢ˪ˢˮˢˣ ˵ˣˣ˧˷ˣ ˢ˶˧˩ˬ ,˪ˣ˰˲˸)

 ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ2019 ˣˬ˩˸˯ˢ ˩ ˪˷ ˨˯˪-85  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˸ˬˣ˰˪ 103  ˭ˣ˧˪˧ˬ˷ ˰˟ˣˮ ˭ˣ˦˧˵ˢ ,ˡ˵˸˷˞ ˥"˟ ˭ˣˢˢ ˭˶˵ ˪˷ ˸˴˞ˣˬˢ ˢ˸˸˥˲ˢˬ ˶˵˧˰

 ˭˧ˠ˟ ˡ˵˸˷˞ˢ ˫ˣ˧˯ ˸˵˯˰˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˨˧˪ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˪˞˷ˣˬˢ ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˟ˣ˰,  ˫ˣ˥˸˟ ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˦˵˧˧ˣ˶˲˪ ˣˮˣˣˢ˷ ˶˩˷ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˭˩ˣ

 ˭ˣ˷˞˶ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˢ2019 , ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ ˱˧˰˯ ˢ˞˶1.6.4  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018.  

 

˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ  ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˸ˮ˷2019  ˣˬ˩˸˯ˢ˩˟-202 ˩ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-183  ˪ˣˡ˧ˠ ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-10.4% .˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰ ˬ ˰˟ˣˮ :˫˧˞˟ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠˢ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧˲˵˧ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠ  ˸ˣ˟˶˪ ,˪˧˟˵ˬ ˭ˣ˰˟˶ ˸ˬˣ˰˪ ˢˤ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˢ˧˧˪˰

˪"ˣ˥˟ˣ ˳˶˞˟ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟ , ;˸ˣ˶˥˞ˣ ˸ˣ˧ˣ˪˸ ˸ˣ˰˧˟˸˪ ˢ˷˶˲ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˣ ˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˫˧ˮˣˠ˶˞ˢ ˪˷ ˫˧˲˧˶˰˸ ˧ˣˮ˧˷ ˢ˪˧˟˵ˬ ˢ˲ˣ˵˸ ˪ˣˬ ˪˞ ˷˶˲ˢˢ ˭˩ ˣˬ˩ˣ

ˢ ˪˷ ˣ˸ˣ˧ˢˬ ˣ˵˪˥ˬ ˰˟ˣˮ ˡ˵˸˷˞ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬˢ ˭ˣ˰˟˶ ˪ˣ˰˲˸ ˧˲˧˰˯˟ ˸ˣ˷˶˲ˢ˟ ˧ˬ˰˲ ˡ˥ ˭ˣ˦˧˵ˬ ˰˲˷ˣˬ,  ˸ˣ˟˵˰˟˟˰˟ ˣˠ˷ˣˢ˷ ˸ˣ˧˶˥˯ˬ ˸ˣˬ˩˯ˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˶

 ˢ˶˧ˡ ˶˩˷ ˧˲˧˰˯˸ˣˣ˪ˮˣ ..˪˧˰˪ ˶˟˯ˢ ˢ˞˶ ˶˩˷ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ ˨˯ ˧˟ˠ˪ 

 

˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ 2019 ˩˟ ˣˬ˩˸˯ˢ-88 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-115  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˭ˣ˦˧˵  ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟

-˩ 23.5% .ˢ˭ˣ˦˧˵  ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˧ˣˮ˧˷ .˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˮˣˣ˧˩˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˶˲˯ˬˬ ˰˟ˣˮ ˢˠ˴ˢˬ ˶˟˰ˬ˟ ˪˧˰˪ ˶˞ˣ˸˷ ˧˲˩ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˞˟ ˶˷˞ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ

ˢ˞˴ˣˢˢ ˸˞ ˭˧˦˵ˬ) ˵ˮ˟˪ ˭ˬˣ˪˷˸ˣ ˸ˣˬ˧ˣ˯ˬ ˸ˣ˪ˬ˰ ˪˷ ˣ˦ˣ˶˟ ˸˞ˣ ˡ˥ˬ ˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˨ˡ˧˞ˬ ˸ˣ˶˧˷ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣˮ˟˷˥˸ˢˢ ˫ˣ˧˯ ˸˰˲˷ˢ ,(

˪˰- ˧˲ ˫˧ˮ˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˫ˣ˷˧˧ˣ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧ˬ˩˯ˢˢˢ˞˴ˣˢˢ ˸˞ ˫˧˪˧ˡˠˬˢ) ˸˧ˬ˰˲ ˡ˥ ˢˮ˧ˢ ˢ˵˪˥ ˶˷˞ ˫˧˟˧˩˶ ˪˪˩ ˪˷ ˣ˦ˮ ˢ˰˲˷ˢˢ .(

.ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬ ˭ˣ˰˟˶ ˪ˣˬ ˪˞ ,˭ˣ˰˟˶˪ ˢˬ˷˶ˮ˷ ˢ˞˴ˣˢ˟ ˭ˣ˦˧˵˟ ˢ˞˦˟˸ˢ ˣ˪˞ 

 ˱˵ˣ˸˪ ˣ˸˯˧ˮ˩ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷˪ ˣ˶˵˧˰˟ ˡˣˬ˴ˢ ˶ˣˤ˥ˬˢ ˧ˬˡ ˶ˣ˰˧˷˟ ˭ˣ˦˧˵ ˫ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˞˴ˣˢˢ ˪˰ ˣ˰˧˲˷ˢ˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˢˣˣ˸ˬˢ ˪˷

 ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˵˪˥˟ ˢˤˤˣ˵ ˶˷˞ ,˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸ˡ˶ˣˢ˪ ˧˲ˣ˯ˢ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˢ˧˧˪˰ˬ. 

 

˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷  

 ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ˢˬ˰˴ˣˬ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸˵˯˰˟ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦ˢˬ ˰˲˷ˣˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˢˤ ˶˷˞˩ ,˭ˣ˰˟˶˪ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˪˷ ˸˶ˤˠˮ ˣˮ˧ˢ 

˪˰-ˣ˧˲  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸31  ˳˶ˬ˟2019 (ˢ˞ˣˣ˷ˢˢ ˧˶˲˯ˬ ˸ˣ˟˶˪)  ˪˷ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˟˴ˬ ˸˞ ˰˶˲ˬ˪ ˱˵˷˪ ˸ˮˬ ˪˰ ˣ˩˶˰ˮ

ˣ˲ ˪˷ ˢ˷˧˩˶ˢ ˶˥˞˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ .˫˪ˣ˰ˬˣ ˤ˞ˬ ˢ˷˥˶˸ˢ ˢ˵˯˰ˢ ˣ˪˧˞˩ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˢ˷˧˩˶ˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˭˧˧ˮ˰˪2 ˪˸˧˴ˬ˸ 

 ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 .˸˰˟ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˟ˣ˷˧˥ ˢ˲ˣ˵˸ ˪˩˟ ,˪˧˰˪ ˰˧˲ˣˬ˩ , ˯˯ˣ˟ˬ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˟ˣ˷˧˥

˪˩ ˸˪˧˥˸˪ ˸ˣ˶˸˧ ˪˰ ˟ˣ˷˧˥ˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˷ˡˣ˥  ,˶ˣˬ˞ˢ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦˪ ˫˞˸ˢ˟ ˶˷˞˩ ˸ˣ˶˸˧ˣ˪˞ ˸ˣ˟˷ˣ˥ˬ  ˭˧˟ ˢˬ˧˩˯ ˪˷ ˨˶ˡ ˪˰˪˷ ˭ˣˢˢ  ˭ˣˢ˪ ˦˶˩˞˶˷˧

 ˪˷˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ")˧˲˶˴ˬˢ ˭ˣˢˢ("˸˪ˡˠˢ˪ ˞˧˟ˬˢ ˭˲ˣ˞˟ ,  ˟ˣ˷˧˥˪ ˷ˬ˧˷ ˶˷˞ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢˢ˞ˣ˷˸ˢ  ˪˷ ˨˯˟ ˢ˷˧˩˶ˢ ˸˶ˣˬ˸ ˢ˟ˣˠ˟ ˶ˣˬ˞˩

456 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥ ˨˪ˢˬ˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸˵˯˰ ˸ˬ˪˷ˢ ˸˰˟ ˵˶ ˧˲˶˴ˬˢ ˭ˣˢˢˬ ˢ˸˥˲ˣˢ ˶˷˞ ,2019. ˨˩˧˲˪˭˸ˮ˧ˢ˟ ,  ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦ˢ

 ,˶ˣˬ˞ˢ˸˷ˣ˪˷˟  ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ2019  ˡˬ˰˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˩ ˪˰-8.8% ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-9.1%  ˢ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˲ˣ˵˸˟

.ˡ˵˸˷˞ 

˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˦˶˩˞˶˷˧ ˪˷ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ, ˬ˧˩˯ˬ ˰˟ˣˮˢ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˪ˣ˲˧˦ˢ ˸˰˲˷ˢ ˞˪˪ ˸ ˶˞ˣ˸ˬ˩ ˭ˣˢˢ˪˧˰˪ ˣˮ˧˧ˢ ,- ˞˪˪  ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˫ˣ˩˯

(˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˧˥ˣˣ˶ ˱ˣ˶˧˴˟ ˨˞) ˪˧˰˪ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˞ˣ˷˸ˢ ˟ˣ˷˧˥˪ ˷ˬ˷ˬˢ ˭ˣˢˢˬ ˯˶˲˯˵˞ ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ ˡˬˣ˰ ˢ˧ˢ ,31 

 ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰-10.2% ˫ˣ˧˟ ˢˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˢˮ˷˪ ,31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 ˩ ˪˰-11.2%  ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ˣ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩ ˪˰-

10.5%.  

 ˧˩ ˭˧˧ˣ˴˧ ˢ˶ˢ˟ˢ ˫˷˪ ˸˰˲˷ˢ ˸ˬ˪˷ˢ˵˯˰ ˰ˣ˴˧˟ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥ ˨˪ˢˬ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˵˪˧˥˷ ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˸˵ˣ˪˥ ˸˰˲˷ˢ ˫ˠ ˣˬ˩2019  ˣ˞ˣ˟˧

˸ˮ˷˪ ˧ˮ˷ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢˬ ˪˥ˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢ˪ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸˞ˣ˷˸ ˶ˣ˰˧˷ ˟ˣ˷˧˥˟ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ 2019  ˰˴ˣˬˬˢ ˭ˣˢˢ ˪˷ ˟ˣ˷˧˥ˢ ˪˧˰˪ ˶˟˯ˣˢ˷ ˧˲˩ˣ ˪˧˞ˣˢ) ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ

˟ˣ˷˧˥ˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˷ˡˣ˥ ˪˩ ˸˪˧˥˸˪ ˸ˣ˶˸˧.( 

ˮ ˫˧˦˶˲˪ ˭˩ˣ ,˭˪ˢ˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˟ ˭ˣˢ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢ ˪˰ ˥ˣˡ ˢ˞˶ ˭ˣˢ˟ ˢ˰ˣˮ˸˪ ˫˧˲˧˰˯ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣ2.2 x-2.3  .ˢˤ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ 
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ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˧ˮˬ˪ ˥ˣˣ˶ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩ ˪˰ ˡˬ˰-0.37 ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷-˩0.35  ˪˷ ˪ˣˡ˧ˠ .ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷

-˩ 5.7%˪ ˢ˧ˮˬ˪ ˥ˣˣ˶ˢ . ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸ˠ˴ˣˬ ˭˲ˣ˞˟ ˢ˵˲ˮˢˢ ˡ˰ˣˬ˪ ˸ˣ˧ˮˬˢ ˭ˣˢ ˟˩˶ˢ˟ ˪˥˷ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˸˞ ˱˵˷ˬ ˶˷˞  ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮˬ ˪˷ ˢˮˣ˷˞˶ˢ

˶ˣ˟˧˴˪˦˶ˣ˲ˬ˩ , ˟ ˶ˣ˞˧˟7 ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪ ˢ.31  ˳˶ˬ˟2019. 

 

˪˪ˣ˩ˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ 

 ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˪˪ˣ˩ˢ ˥ˣˣ˶ˢ2019 ˩˪ ˫˩˸˯ˢ-70 ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˪ ˢ˞ˣˣ-84  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

ˢ ˧ˣˮ˧˷ ˭˧ˠ˟ ˣˮ˧ˢ ˢˤ ˱˧˰˯˟ ˧˶˵˧˰ˢˣ˦ˮ ˫˧ˡ˟ˣ˰˪ ˸ˣ˟˦ˢ ˪˷˟ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˪˷ ˸ˣˬ˞˸ˢ" ˫˩˸˯ˢ ˶˷˞ " ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 

˟˸˧˪˧˪˷ ˢˬ˞˸ˢ ˩ ˪˷ ˨˯˟-4 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮˢ  ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˭ˣˣ˧ˢˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˭ˣ˦˧˵ˬ2019, ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟˸˧˟ˣ˧˥ ˢˬ˞˸ˢ ˩ ˪˷ ˨˯˟- 12 

 ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬˡ˵˸˷˞ˮ ˶˷˞ ,ˣ˰˟ ˸˶˵˧˰˟ s˞ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˭˧ˠ˟ ˭ˣˢ ˭˶˵ ˪˷ ˢ˸˥˲ˢˬˡ˯˲ˢˣ ˥ˣˣ˶˪ ˫˧˧˶˞ˣ˦˵.  ,˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶4 

˪˸˧˴ˬ˸ s ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019. 
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 ˢ˪˟˦2˸ˣ˪˧˰˲ ˧ˮˣ˸ˮ : 

(˫˧˲˪˞˟) ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˶˲˯ˬ  

 

 ˫ˣ˧˪ ˫˧˲˵˸ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˶˲˯ˬ31.3.2019 

 ˫˧˪˧˰˲ ˫˧˯˧˦˶˩ ˫˧˪˧˰˲ ˞˪ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩ 3,033 673 3,706 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ 

ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 896 496 1,392 

˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˫˧˶˥˞ ˪˰ 56 78 134 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 952 574 1,526 

˪˩ˢ ˨˯ 3,985 1,247 5,232 

 

 

 ˫ˣ˧˪ ˫˧˲˵˸ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˶˲˯ˬ31.3.2018 

 ˫˧˪˧˰˲ ˫˧˯˧˦˶˩ ˫˧˪˧˰˲ ˞˪ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩ 2,963 652 3,615 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ 

ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 833 494 1,327 

˫˧˶˥˞ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 55 84 139 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 888 578 1,466 

˪˩ˢ ˨˯ 3,851 1,230 5,081 

 

 ˫ˣ˧˪ ˫˧˲˵˸ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˶˲˯ˬ31.12.2018 

 ˫˧˪˧˰˲ ˫˧˯˧˦˶˩ ˫˧˪˧˰˲ ˞˪ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩ 3,022 668 3,690 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ 

 ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ 880 494 1,374 

˫˧˶˥˞ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 56 79 135 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 936 573 1,509 

˪˩ˢ ˨˯ 3,958 1,241 5,199 

˪˰ ˫˧˵˲ˮˣˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˶ˣˤ˥ˬ-(˥"˷ ˧ˮˣ˧˪˧ˬ˟) ˢ˶˟˥ˢ ˧ˡ˧ 

 

 ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷˪31 ˳˶ˬ˟ 

 ˫ˣ˧˟ ˢˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˢˮ˷˪31 

˶˟ˬ˴ˡ˟ 

2019 2018 2018 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩ 32,490 31,157 129,315 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩  

ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 6,301 5,750 24,043 

˫˧˶˥˞ ˪˰ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 424 402 1,734 

˫˧˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˫˧˯˧˦˶˩ ˪˩ˢ ˨˯ 6,725 6,152 25,777 

˪˩ˢ ˨˯ 39,215 37,309 155,092 

  

:˸ˣ˶ˡˠˢ 

 ˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩˱˵˸.˥ˣˣ˧ˡˢ ˸˲ˣ˵˸ ˪˷ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˫ˣ˧˪ ˡ˰ ˪˦ˣ˟ ˞˪ˣ ˵˲ˮˣˢ˷ ˯˧˦˶˩ : 

˪˧˰˲ ˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩.˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˣ˟ ˣ˰˴ˣ˟ˣ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸˲ˣ˵˸ ˫ˣ˸˟ ˱˵˸˷ ˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩ : 

˧˞˵ˮ˟ ˯˧˦˶˩˪˰ ˥ˣ˵˪ˢ ˧˟ˣ˧˥ ˫˧˰˴ˣ˟ˬ ˣ˟ ˯˧˦˶˩ :-˧˰ ˶˷˵˟ ˫˧˟ˣ˧˥ˢˣ ,˫˧˵ˮ˟ˢ ˫˰ ˢ˶˟˥˪ ˷˧˷ ˫˧ˬ˩˯ˢ ˧˲.˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˵ˮ˟ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫ˮ˧ˢ ˣˬ 

˧˞˵ˮ˟ ˳ˣ˥ ˯˧˦˶˩˪˰ ˞˪˷ ˥ˣ˵˪ˢ ˧˟ˣ˧˥ ˫˧˰˴ˣ˟ˬ ˣ˟ ˯˧˦˶˩ :-.˫˧˵ˮ˟ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˣˮ˧˞ˣ ,˫˧˵ˮ˟ˢ ˫˰ ˢ˶˟˥˪ ˷˧˷ ˫˧ˬ˩˯ˢ ˧˲ 

˸ˣ˞˵˯˰ ˶ˣˤ˥ˬ.˥ˣˣ˧ˡˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˢ˶˟˥ˢ ˧˯˧˦˶˩˟ ˰˴ˣ˟˷ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˶ˣˤ˥ˬ : 
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2.3 -  ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ,˭ˣˢˢ ,˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˣ ˫˧˯˩ˮ ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ˱ˣˮ˧ˬˣ 
13
  

˭ˣ˧˪˧ˬ ˥"˷ 

 

       ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟ 

2019 2018 
)1(

 2018 )1( 

˭ˤ˞ˬ 

 ˫˧˵ˮ˟˟ ˸ˣˮˣˡ˵˧˲ˣ ˫˧ˮˬˣˤˬ ˸˶˸˧ 178 192 106 

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ 22,815 19,992 21,446 

˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢ )244( )199( )242( 

 ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ˣ˦ˮ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ 22,571 19,793 21,204 

 ˢ˶˧˩ˬ˪ ˭˧ˬˤˢ ˵˧˸˟ ˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˸˶˸˧ 50 30 33 

˸ˣ˪ˣ˪˩ ˸ˣ˶˟˥˟ ˸ˣ˰˵˷ˢ 8 5 6 

 ˡˣ˧˴ˣ ˫˧ˮ˧˧ˮ˟ ˸˶˸˧ 339 282 305 

 ˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮ ˸˶˸˧ 383 837 335 

˫˧˯˩ˮˢ ˪˩ ˨˯ 23,529 21,139 21,989 

˫˧˶˥˞ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ˧˞˶˷˞ ˸˶˸˧ 5,442 2,008 2,837 

 ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˞˩ˤ ˸˶˸˧ 15,316 15,290 15,233 

 ˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˶˸˧ 567 640 462 

˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ ˪˩ ˨˯ 21,325 17,938 18,532 

)1(  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ,˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ2  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪31 ˳˶ˬ˟ 2019. 

˫˧˯˩ˮ 

˫˧˯˩ˮˢ ˨˯  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˣˡˬ˰-23,529 ˩ ˪˷ ˨˯˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 21,139  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩ ˪˷ ˨˯˪ˣ- 21,989 

 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ ,- 11.3% ˩x- 7.0% ˢˬ˞˸ˢ˟ ˱˧˰˯ˬ ˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰ . ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥

ˣ˦ˮ. 

 

 ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˪˰ ˢˡˬ˰22,815 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˟ ˩ ˪˷ ˨˯˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ-19,992 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˪31 ˳˶ˬ˟ 2018 ˩ ˪˷ ˨˯˪ˣ-

21,446 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018, ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ-14.1% ˩x-6.4% .ˢˬ˞˸ˢ˟ :˫˧˞˟ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠˢˬ ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˢ 

˫˧˵ˮ˟ ˸ˣ˟˶˰˟ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˷ ˨˯ ˪˰ ˢˡˬ˰13,617 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˩ ˪˷ ˨˯˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟- 12,640  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018 ˩ ˪˷ ˨˯˪ˣ-12,379 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018˩ ˪˷ ˪ˣˡ˧ˠ ,- 7.7% ˩x- 10% ˢˬ˞˸ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰ . ˭˧˟31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 

-˪ 31  ˳˶ˬ˟2019 ˧ ˸˰˲˷ˢˬ ˰˟ˮˣˬˣ˷˧ ˶˪ ˸"˟ˮ ˪˷ ˢˮˣ˷˞470 ,˪˰) ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˭˧ˠ˟ ˫˧˶ˤ˸ˢ ˸˶˟˰ˢ ˧ˣ˸˧˰ ˪˰ ˰˧˲˷ˬˢ- ˨ˣˬ˯˟ ,˟ˣ˶ ˧˲

 ˢ˷˰ˬ˪ˣ ˷ˡˣ˥ ˪˩ ˫ˣ˸˪ ˫˧˟˧˧˥ˢ ˯˩ˮ ˸˶˸˧ ˪˰ ˰˧˲˷ˬ ˫˞˸ˢ˟ˣ ,(˷ˡˣ˥ ˸˪˧˥˸ ˶˥˞˪˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪ ˫˧˟˧˧˥ˢ ˸˶˸˧ ˸˞ ˪˧ˡˠˬ.  ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪

1.6.2  [˟].˪˧˰˪  

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˸˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰- 3,127 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 2,450  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟

2018˩˪ˣ ,- 2,957  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018ˣˡ˧ˠ ,˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪- 27.6% ˩x- 5.7%  ,˭˩ ˣˬ˩ .ˢˬ˞˸ˢ˟ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰- 113 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 91  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 

109 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ ,- 24.2% ˩x- 3.7%ˢˬ˞˸ˢ˟ ,.  ˪ˣˡ˧ˠˢ ˸ˣ˶˸˧˟˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˢˬ ˸ˣ˪˧˰˲˟ ˢ˥˧ˬ˴ˢ ˨˷ˬ ˧˞˶˷˞ˢ

.˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ 

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˧˶˥˯ˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˸˧  ˸ˮ˷˪ ˧ˮ˷ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢˬ ˪˥ˢ2018 ,˸ˣ˟˵˰˟  ˢ˪˟˧˵˷ ˸˧˦˲˷ˬ ˸˰ˡ ˸ˣˣ˥˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ ˣ˵˯˵˶ˠ˞ ˡ"˯˲ ˪˷ ˣˬˣ˯˶˲

ˢˢ˴ˣ˟˵˧˥ ˸˶˸˧ ˢˠˣˣ˯ ,˷˩˶ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ ˸ˣ˟˶˪ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧ ˫ˮ˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢ ˸˶˸˧ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥˪ ˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮˬ ,

 .˧˶˥˯ˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ 

 ˶ˣˬ˞˩ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˸˧ ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰- 1,726 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 1,052  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 1,803  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018.  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018  ˣˤ ˢ˶˸˧ ˢˮ˧˞˸˪˪ˣ˩ ˷˩˶ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ ˸ˣ˟˶˪ ,ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˩ ˪˷ ˨˯˟- 504  ˭ˣ˧˪˧ˬ ,˥"˷ ˶ˣˬ˞˩ ˶˷˞

 ˧ˮˣ˸ˮ˟ ˧˶˥˯ˬ ˧˞˶˷˞˩ ˸ˠˣˣ˯ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 .ˣˬ˩- ,˭˩˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˧˶˥˯ˬ ˧˞˶˷˞ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧ˢ˶  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˢˡˬ˰

˩ ˪˰- 41 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 31  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 42  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 , ˸ˣ˶˸˧ ˭ˣ˧ˬ ˸˰˲˷ˢ ˪ˣ˶˦˧ˮ˟

˦˵˲ˢ ˢ˶˸˧ˢ ˢˮ˦˵ ,˪˧˰˪ ˶˟˯ˣˬ˩ ,ˠˮ˧˶ˣ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-˩ 9.7% ˢ ˸ˬˣ˰˪- 31  ˳˶ˬ˟2018 ˢ ˸ˬˣ˰˪ ˭˩ˣ- 31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 .ˢ˭ˣ˦˧˵  ˰˟ˣˮ ˶˵˧˰˟ ˸ˣ˷˶˲ˢˬ

 ˧˞˶˷˞˟ ˸ˣ˧ˮ˦˶˲˧˶˥˯ˬˢ  .˫˧˸˧˧˰˟ ˸ˣ˟ˣ˥˩ ˣˠˣˣ˯˷ ˸ˣ˶˸˧˟ ˢˡ˧˶˧ˬ ˭˩ˣ ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬˢ ˭ˣ˰˟˶˟ 

˸ˣ˶˟˥ ˸˶˸˧ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ x˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ ˫˧ˮˣˠ˶˞  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-1,476 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-1,080  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟

2018 ˩˪ˣ- 1,525  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ ,36.7% ˩ ˪˷ ˭ˣ˦˧˵ˣ- 3.2%, ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰ .ˢˬ˞˸ˢ˟  ˢ˪˧˟˵ˬ ˢ˲ˣ˵˸ ˸ˬˣ˰˪

ˡ˵˸˷˞ ˪˞˶˷˧˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˪˷ ˫˧˟˧˧˥ˢ ˸˶˸˧ˬ ˰˟ˣˮ, ˢˣ ˵˧˲ˮˬˢ ˫ˮ˧ˢ ˸ˣ˶˥˞ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˫ˢ˟ ˫˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˫˧˰˟ˣˮˢˢ˴ˣ˟˵ 

 ˞˧ˢ.˵˪ˣ˯ˢ 

                                                           
13  ˬˢ˥ˮˣ ˧ˢ ˢˤ ˱˧˰˯˟ ˰˧˲ˣˬ˷ ˧˲˩ '˯˧˦˶˩'/'˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩'ˣˮ ˪˰ ˫˧ˬ˯˶ˣ˲ˬ˷ ˧˲˩ ˶ˣ˟˧˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟-ˣˬ˩ .˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ˧- ˣˮ˧ˢ '˯˧˦˶˩'/'˧˞˶˷˞ ˯˧˦˶˩' ˥ˮˣˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ˢ ,˭˩

 ˸˵˪ˣ˯ˣ ˢ˵˧˲ˮˬ˷ ˫˧˯˧˦˶˩ˢ ˪˪˩˟ ˟˷˥˸ˢ˟ˢˢ˴ˣ˟˵ ˱˧˰˯˟ ˸ˣ˶ˡˠˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ,1.1 ˪˧˰˪. 



  

 

23 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

:˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˧ˮˤ˞ˬ ˫˧˲˧˰˯ ˪˷ ˥ˣ˸˧ˮ ˭˪ˢ˪ 

˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮ ˸˶˸˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰- 383 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 837  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 335  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪

31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˭ˣ˦˧˵ ,-  54.2% x ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ-˩ 14.3% .ˢˬ˞˸ˢ˟ ˟˶ˢˬ ˸ˮ˷˪ ˧ˮ˷ˢ ˭ˣ˰2018 ˣ˵˯˵˶ˠ˞ ˡ"˯˲ ˪˷ ˣˬˣ˯˶˲ ˶˥˞˪ ,

ˢ ˢ˪˟˧˵˷ ˸˧˦˲˷ˬ ˸˰ˡ ˸ˣˣ˥˪ ˫˞˸ˢ˟ˣˢ˴ˣ˟˵ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥˪ ˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮˬ ,˷˩˶ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ ˸ˣ˟˶˪ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˢˠˣˣ˯ ,

 ˰˴ˣ˟ ˞˪ .˧˶˥˯ˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟˭ˣ˩ˮ .ˢ˞ˣˣ˷ˢ ˧˶˲˯ˬ˪ ˶ˣˬ˞ˢ ˭ˣ˩ˡ˰ˢ ˭˧ˠ˟ ˷ˡ˥ˬ ˠˣˣ˯  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018  ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˶˸˧ ˸ˡˬˣ˰ ˣ˦ˮ ˢ˷˶˲ˢˬ

 ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪˩ ˪˷ ˨˯ ˪˰ ˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮ ˱˧˰˯˟ ,˶ˣˬ˞˩ ,ˢ˰˧˲ˣˬˢ- 499 .˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˸˰˲˷ˢ ˞˪˪ ˩ ˪˷ ˫˧˶˥˞ ˫˧˯˩ˮ ˸˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˪˥ ,ˢˤ ˫ˣ˩˯- 13.3% 

˰˟ˣˮˢ ˶˵˧˰˟ ˢ ˫˧˯˧ˬˢ ˸˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ˫˧˥ˡˮ  ˭˧ˠ˟ ˯ˬ ˧˩˶˴˪ ˥ˣˣ˧ˡ˪ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˭˧˟ ˫˧˧ˮˬˤ ˫˧˷˶˲ˢ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢ ˷ˣˡ˧˥ ˭˧ˠ˟ ˷˞˶ˬ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˭˩ˣ

.˫˧ˮˣˡ˰ˣˬ ˪ˣˬ˪ ˫˧˶˥˞ˢ ˫˧˯˩ˮˢ ˸˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰ s- 31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018  ˭˧ˠ˟ ˷˞˶ˬ ˫ˣ˪˷˸ˣ ˫˧ˮˣˡ˰ˣˬ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢ ˷ˣˡ˧˥ ˭˧ˠ˟ ˷˞˶ˬ ˸ˣ˞˴ˣˢˬ ˰˟ˣˮ

 ˭˧˟ ˫˧˧ˮˬˤ ˫˧˷˶˲ˢ ˭˧ˠ˟ ˫˧˥ˡˮ ˫˧˯˧ˬ ˸˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭˩ˣ ˢˮ˩ˣ˸ˣ ˢ˶ˬˣ˥ ˸˷˧˩˶.˯ˬ ˧˩˶˴˪ ˥ˣˣ˧ˡ˪ ˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ 

˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ 

˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ ˨˯  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˣˡˬ˰- 21,325 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 17,938  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 18,532  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˫ˣ˧˪31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ ,- 18.9% ˩x- 15.1% ˬ˞˸ˢ˟ s. 

ˢˤ ˪ˣˡ˧ˠ  ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˬ˸˶˸˧˟ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ˧˞˶˷˞ˢ ˫˧˶˥˞ˣ  ˶˷˞ ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰- 5,442 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 2,008 

 ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 2,837  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-˟ 31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018ˢ ˸ˬˣ˰˪ ˪ˣˡ˧ˠˢ .- 31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 ,˰˟ˣˮ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˧ˮ˷ˬ ˣ˶˵˧˰˟:  

 ˸"˟ˮ ˪˷ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˣˬˣ˷˧˧ ,˭ˣ˷˞˶ˢ470˟ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˞˟ ˶˷˞ , ˪ˣˡ˧ˠ˟˸˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˡˠˮˬˣ ˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ˢ ˸˶˸˧ 

˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ-On Call ˩ ˪˷ ˫ˣ˩˯˟ ˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˵ˮ˟ˬ- 1.5 ˪˰ .˥"˷ ˡ˶˞˧˪˧ˬ- ˢ˞˶ˣˢ ˧˲470  ˭˧ˠ˟ ˫˧˲˯˩ˢ ˸˞ ˢ˴ˣ˟˵˪ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˶˧˟˰ˢ˪ ˣ˪˥ˢ

˪˰ ˣ˵˲ˮˣˢ˷ ˫˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰- ˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˟ˣ˧˥ˢ ˡ˰ˣˬ˟ ˸ˣ˪˸ ˞˪˪ (˷ˡˣ˥ ˪˩ ˸˧˷˞˶ ˶˥˞˪ ˨ˣˬ˯ ˫ˮ˧ˢ ˫˶˵˧˰˟ ˶˷˞ˣ) ˢ˞˶ˣˢ˟ ˣˮ˧˧˲ˣ˞˷ ˫˧ˡ˰ˣˬ˟ ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˧

 ˧ˡ˧˪ ˢ˞˟ ˢ˰˲˷ˢˢ .˫˧˧˷ˡˣ˥ ˨ˣ˸ˢ ˫˧˶ˤ˸ˢ ˧˶˰˲ ˧ˣ˸˧˰ ˪˰ˣ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪˧˲ˣ˶˲ ˪˰ ˰˧˲˷ˬ ˢˤ ˧ˣˮ˧˷ .(˷ˡˣ˥ˢ ˧ˮ˲ ˪˰ ˣ˯˶˲ˮ˷ ˫˧ˡ˰ˣˬ) ˭˧˟ ˧ˣ˦˧˟

˪˷ ˭ˣ˦˧˵˟ ,˶˸˧ˢ  ˸"˟ˮ ˶ˡ˰ˢ ˪˷ ˟˴ˬ ˸ˬˣ˰˪ ˫˧˶˥˞ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ˧˞˶˷˞ ˪˷ ˧˪ˬ˧˯˵ˬˢ ˪ˣ˴˧ˮˢ ˸ˬ˶470 ˧ˬ˧ ˧ˮ˲ ˪˰ ˫˧˶ˤ˸ˢ ˧˶˰˲ ˧ˣ˸˧˰ ˧ˣˮ˧˷˟ ˭˩ˣ ,

 ˸"˟ˮ˪ ˫ˡˣ˵ ˟˴ˬˢ ˸ˬˣ˰˪) ˷ˡˣ˥ˢ ˸˪˧˥˸ ˶˥˞˪ ˨ˣˬ˯˟ ˟ˣ˶˪ ˶ˣˬ˞˩ ˢˮ˧ˢ ˫˧˵ˮ˟ˢˬ ˫˧˲˯˩ˢ ˸˶˟˰ˢ˷ ˭ˣˣ˧˩ ,˨˩˷ˬ .˷ˡˣ˥ˢ470 ˢ˪ˡˠ ˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪˷ ˧˶ˢ (

˸˶˸˧ ˢ ˧˞˶˷˞ ˸˶˸˧ ˢ˪ˡˠ ˡˠˮˬˣ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˷ ˫˧˟˧˧˥ˢ- On Call  ˰˴ˣˬˬˢ ˪ˣ˴˧ˮˢ ˢ˟ˣˠ ˧˩ ˭˧˧ˣ˴˧ .(˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸) ˡ˰ˣˬ ˣ˸ˣ˞˪

 ˢ ˧˞˶˷˞ ˸˶˸˧ ˪˷On Call ˪˰ ˢˮˣ˷-.˨˸˥ˢ ˨˧˶˞˸˪ ˢ˶˸˧ˢ ˢ˟ˣˠˬ ,˟ˣ˶ ˧˲  ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪1.6.2 ˢˤ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪. ˷ˢ ˫˶ˣˠˢ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ,˧ˮ

,˫ˣ˶˦˷ ˵ˣ˥ ˫ˣ˷˧˧ ,ˢˡ˶˲ˢ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩˶˰ˢ ˫˰ ˶˷˵˟ ˣ˷˰ˮ˷  ˣˤ ˸˶ˠ˯ˬ˟ .ˢ˪˷ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˭ˣˣ˧ˠˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭ˣˢˢ ˢˮ˟ˬ ˧ˣˮ˧˷ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶

 ˪˷˟ ,˫˧˶˥˞ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˬ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˶˸˧ ˢ˪ˡˠˢ˞ˣˣ˪ˢ ˨˯˟ 500  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˶˞ˣ˶˟˲ ˷ˡˣ˥˟ ˢ˶˟˥˪ ˢˡˬ˰ˣˢ ˶˷˞2019˪˰ ,- ˧ˡ˧˱ˣˠ ˧˯ˮˮ˧˲ x ˢ˞ˣˣ˪ˢ

˶˴˵ ˭ˬˤ˪ ˫ˣ˩˯˟ ˪˷ ˩-600 ˭ˣ˧˪˧ˬ ˷"˥ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ. 

2.3.1 -  ˭ˣˢˣ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ
*

 

˫ˣ˷˧˧ˢ ˸˪ˣ˥˸ 

˪˰ ˭˩ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˰ ˸ˣ˪˥ ˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ ˸ˣ˷˧˶ˡ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ x˭ˣˬ˧ˬ ˦˶˩˞˶˷˧ :˭ˬ˵˪ˡ˩ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬ ˸ˣˮ˟ ˸ˣ˶˟˥ ˢ˶˟˥˪ ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ .˧˧˲ˣ˶ˣ˧  ˬ"˰˟

") ˦˶˩˞˶˷˧˭ˣˬ˧ˬ(" , (˫˧˯˩ˮ) ˦˶˩˞˶˷˧1994 ˬ"˰˟ )"˫˧˯˩ˮ ˦˶˩˞˶˷˧(" ,˧˧˲ˣ˶ˣ˧ , ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ˬ"˰˟ ˫˧ˮˣˬ˧ˬ ˸˶ˬ˴ )"˫˧ˮˣˬ˧ˬ ˸˶ˬ˴ ("ˣ ˪˟ˣ˪ˠ

 ˬ"˰˟ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲)"˪˟ˣ˪ˠ(". 

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˫˧˩ˣ˶˰ˢ ,˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˪˰ ˸˯˯ˣ˟ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭ˣˢˢ ˸˷˧˶ˡ ,˪˪˩˩201-211  ˶˟ˡ˟ ,"˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ"

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ218  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ "˱ˣˮ˧ˬ ˯˥˧" ˶˟ˡ˟299  ˧˥ˣ˵˧˲ˢ ˭ˣˢˢ" ˶˟ˡ˟- ."˶˟˰ˬ ˸ˣ˞˶ˣˢ 

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ˢ ˭ˣˢˢ1  ˡ˟ˣ˶ ˭ˣˢˣ1  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰2,194  ˭ˣ˧˪˧ˬ˥"˷˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,- 2,773  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31 ˶ˬ˟ ˳2018 ˪x- 2,987  ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˫ˣ˧˪ ˥"˷31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018.  

˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰2,382 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 2,921  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 3,147  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31 

 ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˭˧ˠ˟ ˭ˣ˩˧˯ ˧˯˩ˮ  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰14,964 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 11,872  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 12,757 

 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ ˭˧ˠ˟ ˭ˣ˩˧˯ ˧˯˩ˮ  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰6 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 30  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 18  ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˫ˣ˧˪31 

 ˶˟ˬ˴ˡ˟2018.  

˯˩ˮ˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯ ˭˧ˠ˟ ˭ˣ˩˧˯ ˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰2,644 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-2,103  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 2,190  ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˥"˷ ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˪˰ ˡˬ˰13.5% ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟- 20.9%  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018 ˩x- 21.0%  ˫ˣ˧˪31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018. 

˶˵˧˰ ˭ˣ˦˧˵ˢ ˯˥˧˟ ˭ˣˢˢ ˰˟ˣˮ  ˶˸˧ˢ ˭˧˟˸˵ˣ˪˥ˬ ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˫ˣ˩˯˟ ˪˷ 867 ˭ˣ˧˪˧ˬ ˷ ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˥"2019.  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ,˭˩ ˣˬ˩2  ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019. 

 

˪ ˨˟ˡˮ ˪˷ ˧ˣ˪˧ˠˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲3  (˧˸ˣˬ˩ˢˣ ˧˸ˣ˩˧˞ˢ) ˰ˡ˧ˬˢ ˪˷ ˱˵˧ˢˢˣ ˭˲ˣ˞ˢ ˭˧˧ˮ˰˪ ˸ˣ˞˶ˣˢ ,˧˶˵) ˪ˤ˞˟ ˸ˡ˰ˣ ˪˷ˢ˞˶  ˪˰ ˥ˣˡ

 ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷2019. 

 

 ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸˟ ˢ˶˟˥ï ˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˯˶ 

 ˫ˣ˧˪ ˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˡˬ˰- 21.1% ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟- 19.0%  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018 ˩˪ˣ- 20.9%  ˫ˣ˧˪31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 

2018. 

                                                           
*
 ˱˧˰˯˟ sʕ  ˫ˣ˧˪ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪ˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018  ˫ˮ˧ˢ ˧˲˩ˠ˴ˣˢ˷ x˥ˣˡ˟˪˷ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˸ˣ  ˫ˣ˧˪ ˢ˶˟˥ˢ31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪ˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 , ˫ˣ˧˟ ˣˬ˸˥ˮ ˶˷˞

13  ˧˞ˬ˟2018  ˫ˣ˧˟ˣ25  ˶˞ˣ˶˟˲˟2019 .ˢˬ˞˸ˢ˟ 

https://digital.isracard.co.il/globalassets/isracard/financialreports/rm_isra_3_2019.pdf
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˢ˪˟˦3 -  ˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ
)1(

 

˥"˷ ˧ˮˣ˧˪˧ˬ˟ 

 

1˭ˣˢ ˯˥˧ ˟ˣ˷˧˥ ˨˶ˣ˴˪ ˭ˣˢ . 

 

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟  

2019 

 ˫ˣ˧˪31 ˳˶ˬ˟ 

   2018* 

 ˫ˣ˧˪31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 

 2018 * 

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ1  ˡ˟ˣ˶ ˭ˣˢˣ1 ˫˧˧ˣ˩˧ˮ ˶˥˞˪ 2,194 2,773 2,987 

 ˡ˟ˣ˶ ˭ˣˢ2 188 148 160 

˪˪ˣ˩ ˭ˣˢ ˪˩ˢ ˨˯ 2,382 2,921 3,147 

2˭ˣ˩˧˯ ˧˯˩ˮ ˪˷ ˸ˣ˪˪˵ˣ˷ˬ ˸ˣ˶˸˧ . 

 

  

˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 14,964 11,872 12,757 

˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ 6 30 18 

˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯ 2,644 2,103 2,190 

˭ˣ˩˧˯ ˧˯˩ˮ ˪˷ ˸ˣ˪˪˵ˣ˷ˬ ˸ˣ˶˸˧ ˪˩ˢ ˨˯ 17,614  14,005 14,965 

3˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˭ˣˢ ˯˥˧ . 

 

  

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˯˥˧1  ˡ˟ˣ˶ ˭ˣˢ ˯˥˧ˣ1 ˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ 12.5% 19.8% 20.0% 

˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧ 13.5% 20.9% 21.0% 

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˯˥˧1 ˪˰ ˷˶ˡˮˢ ˧˶˰ˤˬ-˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ˧ 8.0% 8.0% 8.0% 

˪˰ ˷˶ˡˮˢ ˧˶˰ˤˬˢ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧-˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ˧ 11.5% 11.5% 11.5% 

 
)1(  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˟˷ˣ˥ˬ201-211 , ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢˣ299 ."˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ" ˶˟ˡ˟ , 

*  ˧˲˩ˠ˴ˣˢ˷  ˫ˣ˧˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˟31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪ˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 , ˫ˣ˧˟ ˣˬ˸˥ˮ ˶˷˞13  ˧˞ˬ˟2018  ˫ˣ˧˟ˣ25  ˶˞ˣ˶˟˲˟2019 .ˢˬ˞˸ˢ˟  

  

2.3.3 - ˫˧˧˪ˬ˧ˮ˧ˬ ˭ˣˢ ˧˯˥˧ 

 ˫ˣ˧˟30  ˧˞ˬ˟2013 ˬ˟ ˫˧˧˪ˬ˧ˮ˧ˬ ˭ˣˢ ˧˯˥˧ ˶˟ˡ˟ ˶ˤˣ˥ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ˢ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˢ ˪˩˪ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲ ˸ˣ˩˶˰˧ˢ ˸˶ˠ˯

 ˪ˤ˞˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˫ˣ˷˧˧˪III ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˯˥˧˟ ˡˣˬ˰˪ ˫˧˷˶ˡˮ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ˣ ˫˧˧˞˵ˮ˟ˢ ˫˧ˡ˧ˠ˞˸ˢ ˪˩ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˶ˤˣ˥˪ ˫˞˸ˢ˟ .1  ˧˪ˬ˧ˮ˧ˬ

 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟9% ˫ˣ˧˪ ˡ˰ ˸˞ˤˣ ,1  ˶˞ˣˮ˧˟2015ˢˬ ˡ˥ˣ˞ˬ ˯˧˯˟ ˪˰ ˫˧˧ˮˤ˞ˬˢ ˣ˧˯˩ˮ ˨˯˷ ,ˡ˥ˣ˧ˬ˟ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˧˞˵ˮ˟ ˡ˧ˠ˞˸ ,˱˯ˣˮ˟ . ˸ˣ˥˲˪ ˢˣˣ20%  ˨˯ˬ

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˯˥˧˟ ˡˣˬ˰˪ ˷˶ˡ˧˧ ,˪˞˶˷˧˟ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˫˧˧ˮˤ˞ˬˢ ˫˧˯˩ˮˢ1  ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˧˪ˬ˧ˮ˧ˬ10% ˫ˣ˧˪ ˡ˰ ˸˞ˤˣ ,1  ˶˞ˣˮ˧˟2017 ,˭˩ ˣˬ˩ .

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ,ˡˣˬ˰˧ ˧˪ˬ˧ˮ˧ˬˢ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣˢˢ ˯˥˧ ˧˩ ˰˟˵ˮ1  ˶˞ˣˮ˧˟2015 ˪˰ ,12.5%  ˪˰ˣ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬˢ ˪˪˩˪13.5% ˧ˠ˞˸˪ ˫˧˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˡ

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ˸˞ˤˣ ,ˡ˥ˣ˧ˬ˟1  ˶˞ˣˮ˧˟2017. 

 ˧˞ˬ ˷ˡˣ˥˟2016  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲472  ˭˧˧ˮ˰˪ ˵˪ˣ˯˪ ˢ˪˵ˢ ˣ˟ˣ "˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ ˸˵˧˪˯ˣ ˫˧˵˪ˣ˯" ˶˟ˡ˟

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˟˷ˣ˥˸˷ ,˧ˬ˴˰ˢ ˭ˣˢˢ ˸˷˧˶ˡ201-211 (˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˸ˡ˧ˡˬ), ˢ˧˲˪ ˱˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞ˢ ˱˞ ˪˰ ,40  ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟201 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˯˥˧ ,1  ˪˰ ˢ˪ˣ˰ ˣ˪˷ ˭ˣ˶˥˞ ˧˸ˮ˷ ˧˲˯˩ ˥ˣˡ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧˷ ˵˪ˣ˯ ˪˷2  ˧ˡ˶˞˧˪˧ˬ ˥"˷ ˬ ˸˥˲˧ ˞˪8%  ˭ˣˢˢ ˯˥˧ˣ

˸˥˲˧ ˞˪ ˪˪ˣ˩ˢ  ˬ11.5% ˫ˣ˧˟ ˱˵ˣ˸˪ ˢ˯ˮ˩ˮ ˣˤ ˢ˞˶ˣˢ .1  ˧ˮˣ˧˟2016 . ˷ˡˣ˥˟˶˞ˣ˶˟˲ 2019  ,˫˧˧˶˰ˤˬˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˧ˡ˰˧ ˸˞ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˶˷˧˞

 ˦˶ˣ˲ˬ˩ ˱˧˰˯˟2.3.4 ˭˪ˢ˪. 

2.3.4 - ˧˶˰ˤˬˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˡ˰˧ 

 ˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˭˧ˠ˟ ˸˷˶ˡˮˢ ˢ˸ˣ˞ˮˢ ˭ˣˢˢ ˸ˬ˶ ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˶˰ˤˬˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˡ˰˧˪˰ ˣ˩˶˰ˣˢˣ ,ˣˡˬ˞ˮ ,ˣˢˣˤ˷ ˧˲˩ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˲ˣ˷˥ ˫ˢ˧˪˞- ˧ˡ˧

.˭ˣˢˢ ˯˧˯˟ ˸˞ ˪˧ˡˠˢ˪ ˣ˞/ˣ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˸ˬ˶ ˸˞ ˭˧˦˵ˢ˪ ˣˡ˰ˣˮ ˶˷˞ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˪ˢˮˢ ˪˷ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˬ ˢˤ ˡ˰˧ .ˢ˶˟˥ˢ 

:ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧˶˰ˤˬˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˧ˡ˰˧ ˭˪ˢ˪ 

 ˡ˟ˣ˶ ˧ˬ˴˰ ˭ˣˢ ˡ˰˧1  ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪9% . 

ˢˢ ˡ˰˧ ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ ˧˟˧˩˶˪ ˪˪ˣ˩ˢ ˭ˣ12.5%. 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

2.3.5 - ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ 

˪˰ ˣ˶ˡˠˣˢ˷ ˧˲˩ ˢ˶˟˥ˢ ˧ˡ˰˧ˣ ˸ˣ˦˶ˣ˲ˬˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˭ˣ˟˞˧˸ ˸ˣ˶ˡˠˢ˟ ˢˡ˧ˬ˰˪ ˞˧˟ˢ˪ ˢˮ˧ˢ ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˶˦ˬ- ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˢ˲˧˲˩˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˧ˡ˧

ˣˢ˧ˮ˷ ˭˞˩ˬˣ ˣ˪˷ ˢ˪˧˰˧ ˢ˞˴˵ˢ˪ ˢ˲˧˞˷ ˨ˣ˸ ˭ˣˢˢ ˸˷˧˶ˡ ˦˟˧ˢ˟ ˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ:˥˧˦˟˧ ˭ˣˢ ˪ 

-  ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˧ˠ˦˶˦˯˞˟ ˨ˣˬ˸˧ ,ˢ˶˟˥ˢ ˢ˲ˣ˷˥ ˫ˢ˧˪˞ ˫˧˧ˣ˲˴ ˧˸˪˟ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˡˠˮ˩ ˸˧˶˩˩ ˷ˬ˷˧ ˶˷˞ ˭ˣˢ ˯˧˯˟ ˸˷˧˶ˡ˟ ˸˰ ˪˩˟ ˢˡ˧ˬ˰ ˶˷˲˞˧ˣ

˭ˣˢˢ 

- .(ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢˣ ˢ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˸˞ ˢ˟ˠˬˢ ˭ˣˢˢ ˫ˣ˩˯˪ˣ ˪˧ˢˬ˸˪ ˯˥˧˧˸ˬ) ˸˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˸˧˪ˬ˧ˮ˧ˬˢ 

  -  ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ˪ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ.˭ˣˢˢ ˸˷˧˶ˡ˟ˣ ˭ˣˢˢ ˯˧˯˟˟ ˸ˣ˧ˡ˧˸˰ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˪˧ˠ˶ˢ ˫˧˵˯˰ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˭ˣˢ ˪˷ ˢ˪˧˰˧ ˢ˞˴˵ˢ˪ ˢ˲˧˞˷ 

 2.3.6 - ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ˟ ˫˧˥ˮˬ ˸ˣˮˣ˶˵˰ 

) ˷ˣ˪˷ ˪˷ ˪ˠ˪ˠ˸ˬ ˭ˣˮ˩˸ ˵˲ˣ˞ ˪˰˟ ˧˸ˮ˷ ˨˧˪ˢ˸ ˞ˣˢ ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ3( .˫˧ˮ˷ 

 ˪˷ ˸˧˯ˮˮ˧˲ˢˣ ˸˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˸˧ˮ˩ˣ˸ˢˬ ˧˪˶ˠ˦ˮ˧˞ ˵˪˥˪ ˟˷˥ˮ ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ ,˸ˣˮˣ˷ˢ ˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣˡ˧˥˧ˢ ˪˷ ˢ˥˧ˬ˴ˢ ˸ˣ˧ˮ˩˸ ˪˰ ˭˰˷ˮ ˭ˣˢˢ ˪ˣˢ˧ˮ .ˢ˶˟˥ˢ

.˸ˣˡ˧˥˧˪ ˭ˣˢ ˸˞˴˵ˢˣ ˸ˣˮ˩˸ˢ˪ ˯˥˧˧˸ˢ˟ ,˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˭ˣˮ˩˸ˢ ˨˧˪ˢ˸ ˸˞ ˷ˬ˷ˬˣ ˸˧ˮ˩ˣ˸ˢ ˸˲ˣ˵˸˟ ˭ˣˢˢ ˸˷˧˶ˡ ˸˞ ˨˧˶˰ˢ˪ ˢ˶˦ˬ˟ 

2.3.7 - ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ 

˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ ˸˧˦˶ˡˮ˦˯ˢ ˢ˷˧ˠˢ ˸˞ ˸ˬ˷˧˧ˬ ˢ˶˟˥ˢ.(˫˧˧˪ˣ˰˲˸ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˣ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ,˧˞˶˷˞ ˧ˮˣ˩˧˯ ˶ˣ˟˰) ˢ˪˷ ˸˧ 

 ˭ˣ˟˷˥˟ ˸˥˵ˣ˪ ˣˤ ˸˧ˮ˩ˣ˸ .˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˧ˡ˰˧˟ ˢˡ˧ˬ˰˪ ˸˧˸ˮ˷ ˟˶ ˸˧ˮ˩ˣ˸ ˢ˸ˮ˟ˮ ˢ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˢ˪˷ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˨˧˪ˢ˸ ˸˰˴˟ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˸˞

 ˪ˣˬ ˪˞ ˸ˣ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˩ˣ˸˪ ˫˞˸ˢ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧ˡ˧˸˰ˢˣ ˫˧ˬ˧˧˵ˢ ˭ˣˢˢ ˧˩˶˴ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˧˯˩ˮ ˪˪˩ ˪˞ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ ˸ˬ˧˧˵ ˸˧ˮ˩ˣ˸˟ .˫˧ˮ˧ˬˤˢ ˭ˣˢˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ

˪˰ ,ˡ˧˸˰˟ˣ ˢˣˣˢ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷- ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˢ˞˴˵ˢˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ ˧˲201-211  ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ "˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ" ˶˟ˡ˟

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ299  ˧˥ˣ˵˧˲ˢ ˭ˣˢˢ" ˶˟ˡ˟- ˞ ˸˞ˤˣ "˶˟˰ˬ ˸ˣ˞˶ˣˢ.˭ˣ˩˧˯ˢ ˭ˣ˟˞˧˸ˣ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ˧ˡ˰˧ ˪ˣˬ ˪ 

 2.3.8 - ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧ˣ˯˧˩ ˯˥˧ 

 ˫ˣ˧˟28  ˶˟ˬ˦˲˯˟2014  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˢ˲˯ˣˮ ˣ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˶ˤˣ˥ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲221  ˸˞ ˸˴ˬ˞ˬ ˶˷˞ ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧ˣ˯˧˩ ˯˥˧ ˞˷ˣˮ˟

 ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧ˣ˯˧˩ ˯˥˧ ˭˧˧ˮ˰˪ ˪ˤ˞˟ ˸ˡ˰ˣ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˢˮ˩˷ˬ˸ ˭ˢˣ ˶ˤˣ˥ˢ ˶˥˞ ˞˪ˬ˪ ˸ˣ˷˶ˡˮ ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˧˩ ˰˟˵ˮ ˡˣ˰ .˪˞˶˷˧˟

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˟ ˡˣˬ˰˪342 ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˮ˧˧˲˞ˬ˪ ˫˞˸ˣ˧ ˶˷˞ ˧˥ˣ˵˧˲ ˧˸ˣˬ˩ ˪ˡˣˬ˟ ˡˣˬ˰˪ ˣ˷˶ˡ˧˧ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ,˨˷ˬˢ˟ .

.˭ˢ˪˷ 

 ˫ˣ˧˟2  ˧˪ˣ˧˟2018 ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲ , ˢ˞˶ˣˢ˪ ˭ˣ˩ˡ˰221  ˶˥˞˪ ˣˤ ˢ˞˶ˣˢ ˫ˣ˷˧˧ˬ ˶ˣ˦˲ ˣ˪˟˵˧ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ,ˢˤ ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ˧˩ ˟˸˩ˮ ˣ˟ˣ

:˫˧˞ˮ˸ ˧ˮ˷˟ ˢˡ˧ˬ˰ 

.˞  .˫ˢ˧ˮ˧˧˲˞ˬˣ ˢ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧˩˶ˣ˴ ˸˞ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˬˢ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˪ˡˣˬ ˵˧ˤ˥˸ ˢ˶˟˥ˢ 

.˟ ˪ˡˣˬˢ ˪˰ ˯˯˟˸ˢ˟ ˫˧˪˧ˤˮ ˫˧˯˩ˮ ˵˧˲˯ˬ ˸˰ ˪˩˟ ˵˧ˤ˥˸ ˢ˶˟˥ˢ .˭ˣ˴˧˵ ˧˷˧˥˶˸ ˭ˣ˟˷˥˟ ˢ˞˧˟ˬˢ ˭ˣ˥˦˟ ˸˧˶˩ ˸˲˯ˣ˸˟ ,˧ˬ˧ˮ˲ˢ 

 

.ˢ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧˩˶ˣ˴ ˸˞ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˬˢ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˪ˡˣˬ ˢ˶˟˥˪ 

2.3.9 - ˱ˣˮ˧ˬ ˯˥˧ 

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ1  ˪˧˶˲˞˟2015  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˸˞ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˬ˷˧˧ˬ218 ") ˱ˣˮ˧ˬˢ ˯˥˧ ˞˷ˣˮ˟ˢ˞˶ˣˢˢ˧ ˸˰˟ˣ˵ ˢ˞˶ˣˢˢ .(" ,˦ˣ˷˲ ˱ˣˮ˧ˬ ˯˥

˵ˮ˟ˢ ˡ˧ˠ˞˸˟ ˱ˣˮ˧ˬˢ ˸˶˧˟˴ ˸˞ ˪˧˟ˠˢ˪ ˡ˰ˣˮ ˶˷˞ˣ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˸ˣ˯˯ˣ˟ˬ ˭ˣˢˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˪ ˢˮ˧ˬ˞ˣ ˢˬ˧˪˷ˬ ˢˡ˧ˡˬ˩ ˪˰˲˧ ˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˯˯ˣ˟ˬ ˣˮ˧˞˷ ˱ˣ˵˷ ˧˞

 ˞˦ˣ˟ˬ ˱ˣˮ˧ˬˢ ˯˥˧ .˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸˶˟˥˟ˣ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˲˧˷˥ˢ ˸ˡ˧ˡˬ˪ ˭ˣˢˢ ˸ˡ˧ˡˬ ˭˧˟ ˯˥˧˩ ˶ˡˠˣˬˣ ,˫˧ˤˣ˥˞˟ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶7 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸˸ˣ˥ˣˡ 

 ˫˧˧˲˯˩ˢ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31 ˳˶ˬ˟ 2019.  ˫˧ˬ˧˪ ˭ˣ˩ˮ31 ˳˶ˬ˟ 2019 , 31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 ˬˣ˰ ,˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˨ˣˬ˯˟ ˭˩ˣˢ ˸ˡˢ˴ˣ˟˵  ˸ˣ˷˧˶ˡ ˪˩˟

.˪˧˰˪ ˸ˣ˦˶ˣ˲ˬˢ ˱ˣˮ˧ˬˢˣ ˭ˣˢˢ ˸ˣˬ˧˪ˢ ,˭ˣˢˢ 

2.3.10 -  ˡˮˡ˧˟˧ˡ ˸˵ˣ˪˥ 

 ˱˧˰˯˟ ˶ˣˬ˞˪ ˨˷ˬˢ˟2.3.10  ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˟ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018.  ˫ˣ˧˟27  ˳˶ˬ˟2019 ,ˢ˧˸ˣ˧ˮˬ ˧˪˰˟˪ ˢ˶˟˥ˢ ˢˬ˪˧˷  ˪˷ ˨˯˟ ˡˮˡ˧˟˧ˡ867 

 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˪˰ ˤ˶˩ˣˢ ˶˷˞- ˳˶ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˢ˶˟˥ˢ ˧ˡ˧2019. 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

2.4 - ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˶ˤˠˬ 

2.4.1 - ˧˪˪˩ 

˟ ˟˧˩˶ˬ ˞ˣˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˶ˤˠˬˢ˴ˣ˟˵ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˸˞˷˪ˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˵˧˲ˢ˪ ˢ˧ˣ˷˰ ˞˧ˢ ˭ˢˬ˷ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲˟ ˵˯ˣ˰ ˶˷˞. ˪˰ ˶˧ˡ˯ ˭˲ˣ˞˟ ˸ˣˮ˥˟ˮ ˣ˧˸ˣ˪ˣ˰˲ ˸ˣ˞˴ˣ˸- ˧ˡ˧

ˣ˧˰ˣ˴˧˟ ˸˩˶˰ˢˣ ˫˧˟˞˷ˬ ˸˞˴˵ˢ˪ ˰ˠˣˮ˟ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵ ˨˶ˣ˴˪ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢˣ ˢ˪ˢˮˢˢ,  ˧˶ˤˠˬ˪ ˰ˠˣˮ˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˮˣ˩˸ˬ .ˡ˶˲ˮ ˧˯ˮˮ˧˲ ˰ˡ˧ˬ ˣ˧˟ˠ˪ ˫˧˧˵ ˭˩ˣ

ˮ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ.˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˷ ˶ˣ˟˧˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˟ ˢ˰˟˵ 

 

ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˴ˣ˟˵ ) ˢ˷ˣ˪˷˟ ˶˵˧˰˟ ˸˪ˢˣˮˬ3.˭ˣˬ˧ˬ ˸ˣ˪˧˰˲ˣ ˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢ˵˧˪˯ ,˟ˣ˧˥ ˧˯˧˦˶˩ ˪˷ ˢ˵˲ˮˢ :ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˟˧˪ ˸˞ ˫˧ˣˣˢˬˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˶ˤˠˬ ( 

2.4.2 - ˸ˣ˧˸ˮˣ˰ 

 ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˸ˣˡˣˮ˸˪ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˭ˣˬ˧ˬˢˣ ˢ˵˧˪˯ˢ ,ˢ˵˲ˮˢˢ ˧ˬˣ˥˸ ,˧˶˷˸ ˧ˠ˥) ˫˧ˠ˥ˢ ˸ˣ˲ˣ˵˸˟ ˶˵˧˰˟ ˢ˩˧˶˴˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˟˵˰ ˢˮˣ˷˞˶˟ˣ ˷˞˶˟ ,˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸˟ˣ

˟ ˭˩ˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˯˧˦˶˩˟ ˧˞˶˷˞ ˧˶˴ˣˬ˟ ˷ˣˬ˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ˪ ˢˬ˞˸ˢ˟ ˞˧˟ˬˢ ,˳˧˵ˢ ˧˷ˡˣ˥˟ ˭˩ˣ ,˸ˣˮˣ˷ ˫˧ˮ˷˟ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˮˣ˰˟˶˟ ˸ˣ˪˥ ˶˷˞ ,(˥˯˲ˣ˸˥˧˵˪  ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ

.ˢ˩˧˶˴ˢ ˭ˣˬ˧ˬ ˨˶ˣ˴˪ ˢ ˫ˣ˶˦ ˢ˲ˣ˵˸ˢˣ ˥˯˲ˢ ˠ˥ ˸ˮ˷˟ ˣ˪˥ ,˫˧˶˥˞ ˫˧ˮˣ˰˟˶˪ ˧˯˥˧ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˪˪˩ ˨˶ˡ˟ ˫˧ˮ˧˧˲ˣ˞ˬˢ ˠ˥2018  ˶˸ˣ˧ ˫ˡ˵ˣˬ

 ˸ˮ˷ ˸ˬˣ˰˪ ˧ˤ˰ˣ˪ˢ ˢˮ˷ˢ ˥ˣ˪˟2019 .ˣˤ ˢˮ˷˟ ˭ˣ˷˞˶ ˭ˣ˰˟˶ ˪˰ ˶˷˞ˬ ˸ˬˡˣ˵ ˢˮ˷ ˭ˣ˷˞˶ ˭ˣ˰˟˶ ˪˰ ˶˸ˣ˧ ˣ˰˧˲˷ˢ ˫˞˸ˢ˟ˣ , 

2.4.3 - ˢ˵˲ˮˢˢ ˶ˤˠˬ 

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˢ˵˲ˮˢˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪2.4.4  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 . 

 

ˢ˵˲ˮˢˢ ˶ˤˠˬ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ ˭ˣ˧˪˧ˬ) (˥"˷ 

 ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷˪31 ˳˶ˬ˟ 

2019 2018 )1( 

˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ ˶ˤˠˬ˟ 

 ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˪˩ ˨˯ 353 404 

 ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˞˴ˣˢ )2( )1( 

)˸ˣ˞˴ˣˢ˸ˣ˯ˮ˩ˢ (  ˸ˣ˶˥˞ )8( 1 

˶ˤˠˬˢ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ˢ ˨˯ 343 404 

 ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ 129 116 

 ˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ 88 115 

 ˶ˤˠˬˢ ˪˷ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ 14 43 

)1(  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ,˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ2  ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪ ˫ˣ˧˪31 ˳˶ˬ˟ 2019. 

 

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ˢˬ ˣ˰˲˷ˣˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˶ˤˠˬˢ ˸˞˴ˣ˸1  ˶˞ˣˮ˧˟2019 ˸ˣ˟˶˪) ˫˧ˮ˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˧ˬ˩˯ˢ ˪˷ ˱˵ˣ˸˪ ˫˸˯˧ˮ˩ˬ ˭˩ˣ ,

 .˨˷ˬˢ˟ ˶ˢ˟ˣˬ˷ ˧˲˩ (˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶ˡ˯ˢ ˫ˣ˷˧˧ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˧ˬ˰˲ ˡ˥ ˸ˣ˰˲˷ˢ ˧ˣˮ˧˷ ˸˰˲˷ˢ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪ ˧˲˧˰˯ ˪˰ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢ

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ2.2 .˪˧˰˪ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ 

 

˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ ˨˯  ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 353 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-404  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞ ˭ˣ˦˧˵ ˶ˣ˰˧˷˟˩ ˪˷- 12.6%. ˣˠˢ ˪˪˩˩ˬ ˪˥ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ˢ ˫ˮ˧ˢ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˧ˣˮ˧˷˪ ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˫˧ˬ˶- 1  ˶˞ˣˮ˧˟2019 ,˭˩ˣ ,

˨˷ˬˢ˟ ˶ˢ˟ˣˬ˷ ˧˲˩ ˶˟˰ ˸ˣ˲ˣ˵˸˟ ˣ˦ˣ˶˟˟ ˫ˣ˵ˬ˟ ,ˣ˦ˮ˟ ˫˧ˬ˧ˣ˯ˬ ˸ˣ˪ˬ˰ ˧ˬˣ˩˯ ˸ˠ˴ˢ˪ ˶˟˰ˬ. 

 

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˣˬ˩˸˯ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟-163 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-194  ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ˭ˣ˦˧˵ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟- 16.0%. ˩ ˪˷ ˭ˣ˦˧˵ˬ ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˭ˣ˦˧˵ˢ- 33 ˢ˞˴ˣ˸˩ ˥"˦ˬ ˸ˣ˞˵˯˰ˬ ˸ˣ˪ˬ˰ˣ ˸ˣ˶˷ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

˧˲˩ ,ˣ˦ˮ ˢˠ˴ˢ˪ ˣ˦ˣ˶˟ ˢˠ˴ˢˬ ˸ˣˮˣ˷ˢ ˭ˣ˲˧˶˰˸ˢ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˠ˴ˢ ˭˲ˣ˞ ˧ˣˮ˧˷ˬ ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˧˩ ,˭˧˧ˣ˴˧ ,˪˧˰˪ ˶˟˯ˣˢ˷˥"˦ˬ ˸ˣ˞˵˯˰ˬ ˸ˣ˪ˬ˰ ˪ˣ˶˦˧ˮ˟ ,

 ,˪ˣˡ˧ˠ ˪˥ ˵˧˲ˮˬ ˸˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˱˧˰˯˟ ,˱˯ˣˮ˟ .˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˱˵˧ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭˧ˠ˟ ˣ˪˞ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˢ˧˧˪˰ ˢ˪˥ ˣ˦ˮ˪ ˣ˦ˣ˶˟ˬ ˢˠ˴ˢˢ ˧ˣˮ˧˷ ˶ˣˤ˥ˬ˟ ˢ˧˧˪˰ˬ

˪˰ ˣ˵˪˯ˮ˷ ˢ˶˟˥ˢ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ-˫˧˶˥˞ ˫˧˵˪ˣ˯ ˧ˡ˧ ˪˥ ˡˠˮˬˣ , ˣ˸˯˧ˮ˩ ˫˰ ˸˞ˤˣ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˸˪˧˥˸˟ ˪˥ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸ˡ˧˶˧ˬ ˰˟ˣˮˢ ˭ˣ˦˧˵

.˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸ˡ˶ˣˢ˪ ˧˲ˣ˯ˢ ˢˣˣ˸ˬˢ ˪˷ ˱˵ˣ˸˪ 

 

˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˞˴ˣˢ ˣˬ˩˸˯ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 8  ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˩ ˪˷ ˨˯˟ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˪-1  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞ ˰˟ˣˮˢˢˬ ˣ˶˵˧˰˟ˢ ˸˰˲˷) ˥"˦ˬ ˸ˣ˞˵˯˰ ˭˧ˠ˟ ˶˰˷ ˧˷˶˲˟ ˯˧˦˶˩ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˪˷˸˞˴ˣ˧ ˸ˣ˶˧˧˸ x e-Commerceˢ˟ ˭˩ˣ ( ˥"˦ˬ ˧˶˰˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˸˰˲˷

 ˪˰ˢ.˥"˦ˬ˟ ˸˰˴˟˸ˬ ˶˷˞ ˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˫˧ˮˣˠ˶˞ˢ ˫˰ ˸ˣˮ˟˷˥˸  

 

 ˸ˣ˞˴ˣˢˣˬ˩˸˯ˢ ˪ˣ˰˲˸ˢ  ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 129 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ- 116  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˪ˣˡ˧ˠ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟- 11.2% .˩ ˪˷ ˨˯˟ ,˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˫˧ˮˣˠ˶˞˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˭˩ˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧˲˵˧ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˰˟ˣˮ ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰- 7  ˭ˣ˧˪˧ˬ

ˬ ˫˧˰˟ˣˮˢ ,˥"˷˧ˣˮ˧˷ ˣ˞˵˯˰ˢ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˢ˧˧˪˰ˬ ˭˩ˣ ˫˧˲˧˶˰˸˟˪"ˣ˥˟ˣ ˳˶˞˟ ˸, ˭˩ˣ  ˭˧ˠ˟ ˪˷ ˢ˰˲˷ˢ ˧ˬ˰˲ ˡ˥ ˭ˣ˦˧˵˟s ,˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧ˮ˷ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˷˶˲˭ˣ˰˟˶˟ ˪˧˟˵ˬˢ 

ˡ˵˸˷˞ ˸ˣ˟˵˰˟ ,ˢ˶˧ˡ ˶˩˷ ˧˲˧˰˯ ˫˰ ˶˷˵˟ ˸ˣ˧˶˥˯ˬ ˸ˣˬ˩˯ˢ . ˸˰˲˷ˢ˟ ˫ˠ ˭˧˧˲ˣ˞˷ ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬ ˭ˣ˰˟˶ ˸ˬˣ˰˪ ˶˩˷ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˭ˣ˦˧˵ ˪˥ ,ˡˠˮˬˢ˸˥˲ˢ 

 ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˟ˣ˰ ˭˧ˠ˟ ˭ˣˢˢ ˭˶˵ ˪˷ ˸˴˞ˣˬ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˨˧˪ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˪˞˷ˣˬˢ  ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˦˵˧˧ˣ˶˲˪ ˢˤ ˭ˣ˰˟˶˟ ˣˮˣˣˢ˷ ˶˩˷ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˭˩ˣ

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,ˢ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˢ ˫ˣ˥˸˟1.6.4 ˸ˮ˷ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪ .2018. 



  

 

27 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸  ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 88 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ ˩˪-115  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˭ˣ˦˧˵ ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟- 23.5% .ˢ˭ˣ˦˧˵ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˮˣˣ˧˩˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˶˲˯ˬˬ ˰˟ˣˮ:  ˪˧˰˪ ˶˞ˣ˸˷ ˧˲˩ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˞˟ ˶˷˞ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˧ˣˮ˧˷

 ˢ˞˴ˣˢˢ ˸˞ ˭˧˦˵ˬ) ˵ˮ˟˪ ˭ˬˣ˪˷˸ˣ ˸ˣˬ˧ˣ˯ˬ ˸ˣ˪ˬ˰ ˪˷ ˣ˦ˣ˶˟ ˢˠ˴ˢˬ ˶˟˰ˬ˟˭˧ˠ˟ ,˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸˞ˣ ˡ˥ˬ ˫˧˵ˮ˟˪ ˫˧ˬˣ˪˷˸ ˨ˡ˧˞ˬ ˸ˣ˶˧˷ ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˫ˣ˧˯ ˸˰˲˷ˢ ,(

 ˸ˣˮ˟˷˥˸ˢˢ˪˰- ˧˲ˢ˞˴ˣˢˢ ˸˞ ˫˧˪˧ˡˠˬˢ) ˭˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˶ˡ˯ˢˣ ˫˧ˮ˩ˡˣ˰ˬˢ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ ˫ˣ˷˧˧ˣ ,˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ ˫˰ ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧ˬ˩˯ˢˢ  ˢˮ˧ˢ ˢ˵˪˥ ˶˷˞

˸˧ˬ˰˲ ˡ˥ˢ˞˴ˣˢ˟ ˭ˣ˦˧˵˟ ˢ˞˦˟˸ˢ ˣ˪˞ ˫˧˟˧˩˶ ˪˪˩ ˪˷ ˣ˦ˮ ˢ˰˲˷ˢˢ .( .ˡ˵˸˷˞ ˪˧˟˵ˬ ˭ˣ˰˟˶ ˪ˣˬ ˪˞ ,˭ˣ˰˟˶˪ ˢˬ˷˶ˮ˷ 

ˬˢ ˪˷ ˱˵ˣ˸˪ ˣ˸˯˧ˮ˩ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷˪ ˣ˶˵˧˰˟ ˡˣˬ˴ˢ ˶ˣˤ˥ˬˢ ˧ˬˡ ˶ˣ˰˧˷˟ ˭ˣ˦˧˵ ˫ˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˞˴ˣˢˢ ˪˰ ˣ˰˧˲˷ˢ˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˢˣˣ˸

 ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˵˪˥˟ ˢˤˤˣ˵ ˶˷˞ ,˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸ˡ˶ˣˢ˪ ˧˲ˣ˯ˢˮ˟ ˫˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˞˵˯˰ˢ ˧˶ˣˤ˥ˬ˟ ˢ˧˧˪˰ˬ˫˧˧˞˵.  

2.4.4 - ˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ 

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪2.4.5  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 . 

 

ˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ )ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷  ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷˪31 ˳˶ˬ˟ 

2019 2018 )1( 

˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ ˶ˤˠˬ˟ 

 ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˪˩ ˨˯ 103 84 

 ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˞˴ˣˢ )1( )1( 

 ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˸ˣ˶˥˞ (˸ˣ˞˴ˣˢ) 7 )2( 

˶ˤˠˬˢ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ˢ ˨˯ 109 81 

 ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ 58 55 

 ˶ˤˠˬˢ ˪˷ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ 19 1 

)1( ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ,˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶2  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪31 ˳˶ˬ˟ 2019. 

 

ˢ˪ˬ˰ˢ ˸˵˧˥˷ ˪˰ ˢ˰˧˲˷ˬˢ ˫ˣ˥˸˟ ˸˧˸ˣ˶˥˸ˢ ˢ˟˧˟˯ˢ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˵˧˪˯ˢ ˧˲˵˧ˢ˟ ˢ˥˧ˬ˴ˢ ˫ˢ˟ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˶˲˯ˬˬ ˣ˰˲˷ˣˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣ˞˴ˣ˸ ˭˩ˣ ,

 ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˶ˣ˰˧˷ ˸˸˥˲ˢˬ1  ˶˞ˣˮ˧˟2019  ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪) ˸˰˲˷ˢ ˶˟ˡ˟ ˶˟˰ˢ ˭ˣ˧˯ˮˢˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ ˶ˣˬ˞˩ ˢˡ˧˶˧  ˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ˣ-,˧ˮˣˮ˧˟  ˱˧˰˯ ˢ˞˶2.1.8  (˥) ˥ˣˡ˪ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018 .( 

 

 ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ ˨˯ ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 103 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-84  ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ,ˡ˵˸˷˞ ˪ˣˡ˧ˠ˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟- 22.6%, ˧˲ˣ˯ˢ ˢ˸˥˲ˢˢ ˢˣˣ˸ˬˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ ˸˧˟ˣ˧˥ ˢ˰˲˷ˢ ˪˪ˣ˩ ˭ˣ˰˟˶ˢ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˪˷ ˫˧˦˶˲˪ .

 ˫˧ˮ˷˪ ˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰ˢ ˸˸˥˲ˢ ˢˣˣ˸ˬ ˪˷ ˢ˰˲˷ˢˢ ˸ˣˡˣ˞2019 ˨˪˧˞ˣ ˟˰ˢ ˭ˣ˧˯˧ˮ ˭˩ˣˢ˵˧˪˯ˢ ˶ˤˠˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ ˶ˣˬ˞˩ ˢˡ˧˶˧ ˸˰˲˷ˢ ˶˟ˡ˟ ˶  ˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ˣ-˟˧ˮˣˮ˧ ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,2.1.8  ˥ˣˡ˪ (˥) ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018. 

 

ˢ˸ˣ˯ˮ˩ ˸ˣ˶˥˞  ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 7  ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˪ ˪˷ ˸ˣ˞˴ˣˢ-˩2  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

 ˭˧ˠ˟ ˶˰˷ ˧˷˶˲ˢˬ ˣ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˧ˣˮ˧˷ˢ˧˸˟ ˪ˣˬ ˸ˣ˞˵˯˰ ˸˵˧˪˯ ˸ˣ˪˧˰˲  ˵˯˰˸ˣ˰˴˟˸ˬ ˭ˢ˟ ˥"˦ˬ˟ ˸ˣ˞˵˯˰. 

 

˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ  ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟- 58 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-55 ˪ˣˡ˧ˠ ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟- 5.5% . ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧˲˵˧ˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˰˟ˣˮ ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧˲˵˧ˢˬ ˫˧˰˟ˣˮˢ ˫˧ˬˣ˪˷˸ˣ. ,ˡˠˮˬ  ˪ˣˬ ˪˞ ˶˩˷ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ˟ ˭ˣ˦˧˵ ˪˥

 ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˭˧˧˲ˣ˞˷ ˪˧˟˵ˬ ˭ˣ˰˟˶ˬ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟ˬ ˸ˣˡ˶˲˧ˢˢ ˨˧˪ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˪˞˷ˣˬˢ ˵ˮ˟ˢ ˧ˡ˟ˣ˰ ˭˧ˠ˟ ˭ˣˢˢ ˭˶˵ ˪˷ ˸˴˞ˣˬ ˢ˸˥˲ˢ  ˶˩˷ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˭˩ˣ

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,˧˥˩ˣˮˢ ˭ˣ˰˟˶˟ ˢ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˢ ˫ˣ˥˸˟ ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˦˵˧˧ˣ˶˲˪ ˣˮˣˣˢ˷1.6.4  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018. 

2.4.5 ˭ˣˬ˧ˬ ˶ˤˠˬ 

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˭ˣˬ˧ˬ ˶ˤˠˬ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪2.4.6  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 . 

 

 ˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ˭ˣˬ˧ˬˢ ˶ˤˠˬ˟ )ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

 ˫ˣ˧˟ ˣˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷˪31 ˳˶ˬ˟ 

2019 2018 )1( 

˸ˣ˞˴ˣˢˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ ˶ˤˠˬ˟ 

 ˸ˣ˪ˬ˰ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢˢ ˪˩ ˨˯ -* -* 

 ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 91 74 

 ˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ 2 2 

˶ˤˠˬˢ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˩ˢ ˨˯ 93 76 

 ˪ˣ˰˲˸ˢ ˸ˣ˞˴ˣˢ 14 11 

 ˶ˤˠˬˢ ˪˷ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ 34 23 

 

)1(  ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ,˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ2  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪31  ˳˶ˬ˟2019. 

 



  

 

28 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˣ˦ˮ ,˸˧˟˧˶ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟-91  ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˩˪-74  ˪ˣˡ˧ˠ ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟-23.0%, .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˸˧˟˧˶ ˞˷ˣˮ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˶˸˧˟ ˪ˣˡ˧ˠˬ ˰˟ˣˮ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˶˵˧˰  

 

 ˸ˣ˞˴ˣˢ˪ˣ˰˲˸ˢ  ˣˬ˩˸˯ˢ ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ ˸˷ˣ˪˷˟2019 ˩˟-14 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-11  ,ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬˢ ˢ˲ˣ˵˸˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˪ˣˡ˧ˠ 

˧ˣˮ˧˷ˬ ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮˢ .˸ˣ˶˥˞ˣ ˸ˣ˧ˣ˪˸ ˸ˣ˰˧˟˸ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˷˶˲ˢ˟ 

2.4.6 - ˶˥˞ ˶ˤˠˬ 

˸ˣ˞˴ˣˢˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˢ ˪˷ ˸ˣ˶˥˞ˢ˴ˣ˟˵˶˟ ˶ˤˠˬ ˧ˡ˩ ˡ˰ ˢ˰˧ˠˬ ˢˮ˧˞ ˭ˢˬ ˸˥˞ ˪˩ ˶˷˞ˣ ,˭ˣˬ˧ˬˢ ˣ˞/ˣ ˢ˵˧˪˯ˢ ,ˢ˵˲ˮˢˢ ˧˶ˤˠˬ˪ ˸ˣ˩˧˧˸˷ˬ ˭ˮ˧˞ ˶˷˞ ,- ,˥ˣˣ˧ˡ

:˸˞ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˸ˣ˪˪ˣ˩ ,˫˧˯˩ˮ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸ˣ˪˧˰˲  ˸ˣ˪˧˰˲ˢˢ˴ˣ˟˵ ˣ˥˸˟˭ˮˣ˧˩˧ˮˣ ˸ˣ˞˥ˬˢ ˭ˣ˰˶˧˲ ˸˥˦˟ˢ ˫ ," ˠˣ˯ˬ ˫˧˰˯ˣˮ ˸ˣ˞˥ˬˢ ˸˵˧˪˯Visa ˣ˵˲ˮˣˢ˷ "

˶˟˰˟ ˫˧˵ˤ˥ˣˬ ˰"˧ˮ ˧˶˰˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˣ. 

 

 ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˶ˤˠˬ ˶˟ˡ˟ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ˢˢ˴ˣ˟˵ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ,10 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫˧˧ˮ˧˟ ˪ ˫ˣ˧31 ˳˶ˬ˟ 2019. 

2.5 -  ˸ˣ˧˶˵˧˰ ˸ˣ˵ˤ˥ˣˬ ˸ˣ˶˟˥ ˸ˣ˪˧˰˲ 

 

ˣˬ˩ .˭˪ˢ˪ ˸ˣ˦˶ˣ˲ˬˢ ˢ˞˪ˬˢ ˢ˸ˣ˪˰˟˟ ˸˟ ˸ˣ˶˟˥ ˶˲˯ˬ ˢ˶˟˥˪- ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧ˬˤ˧ˬˣ ˸ˣ˶˟˥˟ ˸ˣ˰˵˷ˢˣ ˢ˪ˣ˰˲ ˱ˣ˸˧˷ ˧ˬ˩˯ˢ ˶˲˯ˬ ˢ˶˟˥˪ ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ,˭˩

˫˧˧ˣ˷˰ˢ ˸ˣˮ˵ˢ˪  ˡ˰ ˪˷ ˢ˵ˤ˥˞ ˧˶ˣ˰˧˷˟) ˦ˣ˰˧ˬ ˸ˣ˵ˤ˥ˢ ˢ˪20% (˵˲ˮˣˬˢ ˭ˮˣˢˬ,
14
 .ˢ˶˟˥˪ ˸˧˸ˣˢˬ ˢˮ˧˞ ˭ˢˬ ˸˥˞ ˪˩ ˥ˣˡˢ ˡ˰ˣˬ˪ ˶˷˞ 

,˭˧ˣ˴˧ .˸ˣˮ˟ˢ ˸ˣ˶˟˥˪ ˶˷˵˟ ˧ˮˣˠ˶˞ˢ ˢˮ˟ˬˢˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˢˮ˟ˬ ˪˷ ˢˮ˧˥˟ ˨˧˪ˢ˸˟ ˸˞˴ˬˮ ˢ˶˟˥ˢ ˥ˣˡˢ ˸ˬ˧˸˥ ˡ˰ˣˬ˪ ˧˩ 

 

2.5.1 ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ 

ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣ˞˴ˣ˸˪ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˪˷ ˧˵ˮˢ ˥ˣˣ˶ˢ ˸ˬˣ˶˸ ) ˸˷ˣ˪˷˟3 ˸ˮ˷ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷˞˶ˢ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ (2019 ,˟ ˢˬ˩˸˯ˢ-˩12 ˭ˣ˧˪˧ˬ  ,˥"˷

ˢˬˣˡ˟ ˪ ˢ˲ˣ˵˸.ˡ˵˸˷˞ ˢ˪˧˟˵ˬ 

˧˪ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˸˶˸˧ ˫ˣ31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-482 ˪˧ˬ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ˧-˩428  ˫ˣ˧˪ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018 .

 ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪˫˰ ˶˷˵˟  ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˶˟˥ ˪˷ ˢ˸˷˧˩˶ˢ˞˶  ˶ˣ˞˧˟2 ˪˸˧˴ˬ˸ s˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019. 

 ˶˞ˣ˶˟˲ ˷ˡˣ˥˟2019 ˭˧˟ ,˰˟˵ˮ ˶˸˧ˢˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟ .˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲˟ ˢ˦˧˪˷ ˧˰˴ˬ˞ ˸˵ˤ˥ˢ˪ˣ ˢ˦˧˪˷˪ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥˵˲ˬˢ ˸˞ˬ ˶˸˧ˢ ˢ˶˟˥˪ ˭˸˧ˮ ,

 ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˦˧˪˷ ˭˧˰˶ˠ ˪˰ ˸˰ ˪˩˟ ˶ˣˬ˷˸ ˦˶˩˞˶˷˧ ˧˩ ,˶˸˧ˢ30%  ˪˩ ˰˴˟˪ ˸˧˞˷˶ ˞ˢ˸ ˞˪ˣ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲˟ ˢ˦˧˪˷ˢ ˧˰˴ˬ˞ ˠˣ˯ ˪˩ˬ

˩ ˸ˣ˵ˤ˥ˢ˟ ˢ˧˴˵ˤˮ˶˦.˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲˟ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˵ˤ˥ˢ ˸˶˸˧˟ ˧ˣˮ˧˷ ˫˰ ˶˷˵˟ ˥ˣˣ˧ˡ ˭˧˧ˮ˰˪ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˣ˰˟˵ˮ ˭˩ˣ ,(ˡˣ˟˰˧˷ ˪˷ ˨˶ˡ˟ ˸ˣ˟˶˪) ˶ˣˬ˞ 

 

2.5.2. ˧˧˲ˣ˶ˣ˧ 

   ˫ˣ˧˪ ˧˧˲ˣ˶ˣ˧˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˸˶˸˧31  ˳˶ˬ˟2019  ˢˡˬ˰˩ ˪˰-6 ˭ˣ˧˪˧ˬ  ˫ˣ˧˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˨˯˪ ˢˬˣˡ˟ ˥"˷31  ˳˶ˬ˟2018. 

 

2.5.3 ˭ˣˬ˧ˬ ˦˶˩˞˶˷˧ 

  ˸˶˸˧ ˫ˣ˧˪ ˭ˣˬ˧ˬ ˦˶˩˞˶˷˧˟ ˢ˰˵˷ˢˢ31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-391 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-309  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018. 

 

2.5.4 ˫˧ˮˣˬ˧ˬ ˸˶ˬ˴ 

  ˫ˣ˧˪ ˫˧ˮˣˬ˧ˬ ˸˶ˬ˴˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˸˶˸˧31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-137 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-124  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018. 

 

2.5.5 ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲ ˪˟ˣ˪ˠ 

 ˪˟ˣ˪ˠ˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˸˶˸˧ ˠˮ˧˶ˣ˦˵˲  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-43 ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ-33  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2018. 

 

2.5.6 ˫˧˯˩ˮ ˦˶˩˞˶˷˧  

  ˫ˣ˧˪ ˫˧˯˩ˮ ˦˶˩˞˶˷˧˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˸˶˸˧31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˰ ˢˡˬ˰-75 ˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"-79  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31 ˳˶ˬ˟ 2018 . 

 

  ˫˧˦˶˲˪ ˫˧˲˯ˣˮ ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ,˪˧˰˪ ˸ˣ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣˡˣ˞2.5  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018 . 

                                                           
14 ˤ ˭˩ˣ ,˭˧ˡ ˪˩ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˱ˣ˲˩˟ ˭ˣˢ˟ ˢ˵˪˥ ˸˪ˡˠˢ˪ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ ˢ˶˟˥˪ ,˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˶˟˥ˢˬ ˵˪˥˟ ˢ˰˵˷ˢˢ ˧ˬ˩˯ˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧ ˢ˵˪˥˪ ˶˟˰ˬ (ˣ˧ˢ˧˷ ˪˩˩) ˸ˣ˶˟˥ ˭˸ˣ˞˟ ˫˧˥ˣˣ˶˪ ˸ˣ˲ˡˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩

.ˣ˰˟˵ˮ˷ ˫˧˞ˮ˸˪ ˱ˣ˲˩ ˪˩ˢˣ ,˭ˣˢ˟ 

 



  

 

29 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

3 - ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˸˶˧˵˯ 

3.1 - ˫˪ˣˢ˧ˮ ˭˲ˣ˞ˣ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˷ ˧˪˪˩ ˶ˣ˞˧˸ 

ˢ ˪˷ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ˢ˴ˣ˟˵  ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧ˮˣ˩˧˯ .˧˪ˣ˰˲˸ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢˣ ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˭ˣˠ˩ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˣ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ,˧˯ˮˮ˧˲ ˭ˣ˩˧˯˟ ˢ˩ˣ˶˩

.˧˵˯˰ˢ ˪ˣˢ˧ˮˢˬ ˵˪˥˩ ˶˧˷˧ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧˪˲ˣ˦ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˲ˣ˷˥ ˫ˢ˧˪˞  ,˫˧˧˶ˣ˦˯˧ˢ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˪˷ ˡˣ˟˧˰ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˞ˣˢ ˫˞ ˱˞ ,ˢˤ ˵˶˲˟ ˦˶ˣ˲ˬˢ ˰ˡ˧ˬˢˬ ˵˪˥

ˬ ˢˣˣˢˬ ˡ˧˸˰ ˧ˮ˲ ˢ˲ˣ˴ˢ ˰ˡ˧.ˢˤ ˥ˣˡ˪ ˞˷˧˶˟ ˦˶ˣ˲ˬ˩ ,˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˵ˣ˥˟ ˣ˸˶ˡˠˢ˩ 

˶˟ˡ˟ ˫˧˦˶˲ ˫˧˲˯ˣˮ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˫˧˩ˣ˶˩ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˫ˣ˧˪ 31 ˳˶ˬ˟ 2019 ˢ˞˶ ˥ˣˡ ˪˰ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˸ˮ˷˪ 2019. 

˪˫˧˦˶˲ ˸ˣˡˣ˞ ˢ ˢ˲ˣ˷˥ ˫ˢ˧˪˞ ˫˧˧˶˵˧˰ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˬ˶ˣˠ ˧ˣ˲˧ˬˢ˴ˣ˟˵ ˞˶ s˱˧˰˯ 3 -  ˢ˪˟˦12  ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˟ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˸ˮ˷˪ 2018. 

.˞ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˷ ˧˪˪˩ ˶ˣ˞˧˸ 

˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˫˞˸ˢ˟ ˣ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ˟ ˡˣˬ˰˧ ˞˪ ˧ˡˠˮ ˡ˴/ˢˣˣ˪˷ ˸ˣ˶˷˲˞ˢ ˭ˬ ˰˟ˣˮˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ : ˢ˪ˣ˪˰ ˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧ˣˣ˪ˢ ˪˷ ˫˸ˣ˟˧˴˧˟ ˢ˰˶ˢ .˫˧ˬ˩˯ˣˬˢ ˫˧˞ˮ˸˪

ˢ ˸ˣ˧˥ˣˣ˶ ˪˰ˣ ˫˧˯˩ˮˢ ˧ˣˣ˷ ˪˰ ˢ˰˶˪ ˰˧˲˷ˢ˪ˢ˴ˣ˟˵. 

˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ˡˬ ,˫˧˶˰˷ ,˫˧˶˧˥ˬ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ :˭ˣˠ˩ ˧˯ˮˮ˧˲ ˶˧˷˩ˬ ˪˷ ˭ˠˣˢˢ ˧ˣˣ˷˟ ˧ˣˮ˧˷ˬ ˰˟ˣˮˢ ,˸ˣ˧ˮˤ˞ˬ ˳ˣ˥ˣ ˸ˣ˧ˮˤ˞ˬ ˸ˣ˧˴˧ˤˣ˲˟ ˡ˯˲ˢ˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ : ,˫˧ˡ

˫˧˶˦ˬ˶˲ˣ ˫˧˥ˣˣ˶ˬ .˫˧˵ˣˣ˷˟ ˫˧˶˥˞  ˡˡˬ˟ ,˭˧˲˧˪˥ˢ ˧˶˰˷˟ ,˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸˟ ˫˶ˣ˵ˬ˷ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯˪ ˢ˲ˣ˷˥ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ

.˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˧ˣˣ˷˟ˣ ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ 

˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯ˢ˞˴ˣ˸˩ ˣ˞ ˸ˣ˩˶˰ˬˣ ˫˧˷ˮ˞ ,˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˫˧˩˧˪ˢ˸ ˪˷ ˪˷˩ˬ ˣ˞ ˸ˣ˸ˣ˞ˮ ˧˞ˬ ˰˟ˣˮˢ ˡ˯˲ˢ˪ ˭ˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢ ˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯ :  .˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞ˬ

.˭˧˦˧ˮˣˬ ˭ˣ˩˧˯ˣ ˧ˠ˦˶˦˯˞ ˭ˣ˩˧˯ ˸˪˪ˣ˩ ˢˮ˧˞ˣ ˧˦˲˷ˬ ˭ˣ˩˧˯ ˸˪˪ˣ˩ ˣˤ ˢ˶ˡˠˢ 

:(˶˟˧˧˯) ˸ˣ˧˦ˮ˶˟˧˵ ˸ˣ˧˶˵˸ˣ ˰ˡ˧ˬ ˸˥˦˟˞ ˧ˮˣ˩˧˯  ˸ˣˮˣˣ˩ˬ ˶˷˞ ˶˟˧˧˯ ˸ˣ˲˵˸ˢ ˭˩ˣ ˸ˣ˥ˣ˵˪ ˧˦˶˲ˣ ˷˧ˠ˶ ˧˵˯˰ ˶ˬˣ˥ ˫˧˪˪ˣ˩ˢ ˰ˡ˧ˬ ˱˪ˡ ˧˰ˣ˶˧˞˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ

ˢ ˸ˣ˧˸˷˸ ˡˠˮ˩ˢ˴ˣ˟˵. 

˧˦˲˷ˬ ˭ˣ˩˧˯ : ˸˰˟ˣˮˢ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˟ ˢ˰˧ˠ˲ ,˫˩˯ˢ ˪˷ ˣˬˣ˧˵ ˧˦˲˷ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˱ˣ˩˞˪ ˸ˣ˶˷˲˞ ˶ˡ˰ˢˬ ˰˟ˣˮˢ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˪ˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˪ ˧ˡ˧˸˰ ˣ˞ ˫˧˧˵ ˭ˣ˩˧˯

.ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˶˟˥ˬ ˧ˬ ˡˠˮ ˪ˢˮ˸ˬˢ (˸ˣ˧ˠˣ˴˧˧ ˸ˣ˰˧˟˸ ˭ˣˠ˩) ˧˦˲˷ˬ ˨˧˪ˢ ˪˷ ˣˬˣ˧˵ ˣ˞ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ ˣ˞ ˵ˣ˥ ˸˞˶ˣˢ ˪˷ ˸˧˰˦ˣˬ ˸ˣˮ˷˶˲ˬ 

:˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˭ˣ˩˧˯  ˭ˣ˩˧˯ ˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˲ˣˠ ˪˷ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˸ˣ˦ˣ˧˦ˬ ˣ˞/ˣ ˢ˵˧˵˥ ˧˩˧˪ˢ˸ˬ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˰˟ˣˮˢ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˪ˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˪ ˧ˡ˧˸˰ ˣ˞ ˫˧˧˵

ˢ ˪˷ ˢ˯ˮ˩ˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬˣ ˸ˣ˪˧˰˲ ˧ˬˣ˥˸ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˫˧˰˟ˣ˵ˢ ,˫˧ˮˣ˷ˢ˴ˣ˟˵˪ ˸ˣ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˨ˣ˶˩ ˭ˬˣ˷˧˧˷ ˸ˣ˟ˣ˥ ˫˧˪˧˦ˬˢ ˣ˞ ,ˢ˴ˣ˟˵. 

:˸ˣ˶˥˸ˣ ˧ˠ˦˶˦˯˞ ˭ˣ˩˧˯ ˩˧˯ˢ ˧˞ ˣ˞ ˰ˣ˴˧˟ ˧˞ˣ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˞ˮ ˞˪ ˫ˣ˷˧˧ ,˸ˣ˧ˣˠ˷ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˟ˣ ˥ˣˣ˶˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˭ˣ

˸˧˵˯˰ˢ ˢ˟˧˟˯˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˢˡˣ˟˰ˢ ˸˧ˮ˩ˣ˸ ˪˷ ˢˬ˞˸ˢ ˫˧˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ ˣ˞ ˫˧˧˪˩˪˩ ,(˫˧˶˥˸ˬ ˧˩˪ˢˬ ˞ˬˠˣˡ˪) ˫˧˧˲ˮ˰ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˢ˟ˣˠ˸ ˶ˡ˰ˢˣ. 

˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩˧˯˧˥ˣˣ˶˪ ˭ˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢ : sˢ˴ˣ˟˵  ˭ˣ˰˶˧˲˟ ˡˣˬ˰˪ˣ ˫˧˯˩ˮ˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭ˬˬ˪ ˸˪ˣ˩˧ˢ ,ˢ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧˩˶˴ ˸˞ ˵˲˯˪ ˢ˸˪ˣ˩˧ ˧˞ˬ ˰˟ˣˮˢ ,ˢ˸ˣ˟˧˴˧˪ˣ

.˫˧ˠ˧˶˥ ˫˧ˡ˯˲ˢ˪ ˰˪˵˧ˢ˪ ˧˪˟ˬ ,˭ˮˣ˰˶˧˲ ˡ˰ˣˬ˟ ˢ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ 

˭˧˦˧ˮˣˬ ˭ˣ˩˧˯ˢ˶˟˥˪ ˢ˶˴ˣˮ˷ ˸˧˪˧˪˷ ˸˧ˬˡ˸ ˸˯˧˲˸ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˟ ˣ˞ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˸˧˸ˣˢˬ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ :  ˢ˪ˣ˪˰ˣ ˭˧˧ˮ˰ ˧˵˧ˤ˥ˬ ˟˶˵˟

.(˟"ˣ˧˩ˣ ˸ˣ˪˟ˣ˵ˬˣ ˸ˣ˧˸˶˟˥ ˸ˣˬ˶ˣˮˬ ˸ˠ˶ˣ˥ˢ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ ,˸ˣ˩˶˰ˬ ˸˯˧˶˵ ,˸˧ˮ˩˶˴ ˢ˰˧˟˸ :˭ˣˠ˩) ˡˣ˥˪ˣ ˡ˥˧ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˪˷ ˟˶ ˶˲˯ˬˬ ˶˴ˣˣ˧ˢ˪ 

˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢˣ ˸ˣ˧˴ ˭ˣ˩˧˯ ˪˷ ˸ˣ˧˴ ˧˞˟ ˨ˣ˶˩ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˞ˣˢ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯ :˸˴ˣ˟˵ ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˧˦ˮˣˣ˪˶ ˫ˣ˵ˬ ˪˩˟ ˦˶˩˞˶˷˧ˢ˴ˣ˟˵  ˸ˣˬ˞ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢˣ ˵ˣ˥ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪

ˢ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˸ˣ˟˶˪ ˧˦ˮˣˣ˪˶ ˧˸˞ ˡˣ˵ˣ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˢˡ˧ˬˢ˴ˣ˟˵  .ˢ˧˸ˣ˥ˣ˵˪ ˪ˣˬ ˪˞ 

3.2 - ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

.˫˧ˬ˩˯ˣˬˢ ˫˧˞ˮ˸˪ ˫˞˸ˢ˟ ˣ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ˟ ˡˣˬ˰˧ ˞˪ ˧ˡˠˮ ˡ˴/ˢˣˣ˪˷ ˸ˣ˶˷˲˞ˢ ˣˮ˧ˢ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

˦ˣˮˬ ,˪ˢˣˮˬ ˶˷˞ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˡ˥˞ ˞ˣˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˧˪ˢ˸ .˧˞˶˷˞ ˭˸ˬ˟ ˸˵˯ˣ˰ˢ ˢ˶˟˥˩ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˧˲ˣ˞ˬ ˟˧˧˥˸ˬ˩ ,ˢ˶˟˥˟ ˶˵ˣ˟ˬˣ ˶

˪˰ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˪˩˸˯ˢ˪ ˢ˶˟˥˪ ˰˧˧˯ˬ-.ˣ˸ˣ˞ ˟˧˩˶ˬˢ ˫˧˶˴ˣˬˢ ˪˧ˢˬ˸ ˧˲ 

ˣ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˣ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ,˫˧ˬˣˠ˲ ˸ˣ˟ˣ˥ ˪˷ ˧ˣ˪˧ˠˢˣ ˢˡ˧ˡˬˢ ˞˷ˣˮ˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˷ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˪ˣ˲˧˦ ˞˷ˣˮ˟ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˭ˣ˵˧˸

 ˶˲˯ˬ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˸˞ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˬ˷˧˧ˬ ,˫˧˧˸˧˧˰˟ ˸ˣ˟ˣ˥˟311  ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˫˶ˣˠ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˸˷˶ˡˮ ˢ˟˷ ˢ˷˧ˠˢ ˳ˣˬ˧˞˟ ˸ˡ˵ˬ˸ˬˢ "˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ"

˯ ,˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˷ˣ˟˧ˠ˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬˣ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ ˨ˣ˸ ,˸ˣ˸ˣ˞ˮ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵˟ ˢ˩˧ˬ˸˟ ,˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣˡ˧˥˧˟ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˲˧˷˥ ˶ˣ˷˧˞ˣ ˫˧˧˸˧˧˰˟ ˸ˣ˟ˣ˥ ˠˣˣ˧

.˸ˣ˧˸ˣˢˬ 

 ˰ˡ˧ˬ ˸ˣ˩˶˰ˬˣ ˢ˶˵˟ ˧˪˩ ˪˷ ˶ˣ˲˧˷˟ˣ ˧˞˶˷˞˟ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˸˩˶˰ˢ˟ ,˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˢ˧ˡ˟ˣ˰ ˸˶˷˩ˢ˟ ˫˧˟˞˷ˬ ˱˦ˣ˷ ˥˶ˣ˞˟ ˢ˰˧˵˷ˬ ˢ˶˟˥ˢ

.˫˸ˣ˷˶˪ ˫˧ˡˬˣ˰ˢ ˸ˣ˟˷˥ˣˬˬ 

˪˷ˣ ˧ˡ˧ˠ˞˸ˢ ˪˷ˬˬˢ ˸˞ ˪˪ˣ˩ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˮˣˠ˶˞ˢ ˢˮ˟ˬˢ) ˸˷ˣ3 ˪˦ˣˮ ˧˩ ˢˮ˧ˢ ˢ˶˟˥˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞ ˢ˥ˮˬˢ ˢ˯˧˲˸ˢ .ˢ˶˵˟ˢ ˧˪ˠ˰ˬ (

˞˶˷˞ ˱ˠ˞ ˸ˣ˧˶˥˞ ˸˞ ˸˶˸˧˧ˬ ˢˮ˧˞ ˣ˸ˣ˧˶˥˞ ˫˪ˣ˞ˣ ,˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˫˶ˣˠ ˣˮ˧ˢ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ .˭ˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˶˧˷˧ˢ ˧˞˶˥˞ˢ ˣˮ˧ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˰ˣ˴˧˟˪ ˭ˣˬ˧ˬˣ ˧

˥˧ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ,ˣ˸ˣ˧˶˥˞˟˷ ˫˧ˮˣ˩˧˯˪ ˯˥˧˟ ˢ˶˵˟˸˶˵˟" ˰˴˟ˬˢ ˢ˶˵˟ ˫˶ˣˠ ˢˣˣˢˬˢ ,˥ˣˣ˧ˡˣ ˢ˶˵˟ ˸ˡ˧- ˪ˠ˰ˬ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˧˪ˢ˸˟ "˪˰

.˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ 

˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ  ˵˷ˬˬ˟ ˭ˮ˧ˢ ˶˷˞ ˸ˣ˵˪˥ˬˣ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˫˸ˣ˞ ˪˷ ˱˦ˣ˷ˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˸ˣ˧˞˶˥˞ˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˸˞ ˸ˣ˪˦ˣˮ ˶˷˞ ˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣˡ˧˥˧ˢ ˸˞ ˪˪ˣ˩

˵˪˥ˬˢ .˭ˣ˩˧˯ˢ ˸˶˧˴˧ ˫˰.˧˞˶˷˞ˢ ˶ˣ˦˧ˮ˪ ˸ˣ˧˞˶˥˞ ˧˞˶˷˞ˢ ˭˸ˬ˟ ˸ˣ˵˯ˣ˰ˢ ˭ˣˬ˧ˬˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˱ˠ˞˟ ˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣ 

˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ  ˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ .˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣ˵˪˥ˬ˟ ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ˣ ˧˞ˬ˴˰ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ,˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˵˪˥ˬˣ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ ˸˞ ˪˪ˣ˩

˶˷˞ ˧ˮˣ˩˧˯˪ ˢ˲˧˷˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˞˷ˣˮ˟ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˷ˣ˟˧ˠ ,˧˞˶˷˞ ˧ˮˣ˩˧˯˪ ˢ˲˧˷˥ˢ ˸˩˶˰ˢ˪ ˫˧˧˸ˣˬ˩ ˫˧˪˩ˣ ˸ˣ˧ˠˣ˪ˣˡˣ˸ˬ ˷ˣ˟˧ˠ˪ ˧˞˶˥˞ ˢ˩˶˰ˢˣ ˧˞

˥ˣˣ˧ˡˣ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪˧˲ˣ˶˲ ˪˰ ˫˧˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ 

https://digital.isracard.co.il/globalassets/isracard/financialreports/rm_isra_3_2019.pdf
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˶˥˞ ˢ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˢ˶˵˟ˣ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˧˧˴˵ˮˣ˲ ˢˣˣˢˬˢ ˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ ˷˞˶˟ ˡˬˣ˰ˢ ,˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˫˶ˣˠ ˣˮ˧ˢ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ .˫˪ˣˢ˧ˮ ˭˲ˣ˞ˣ

˩˧˯ ˸˶˵˟ˣ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˧˪ˢ˸˟ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ ˪˷ ˸ˣ˧˶˥˞ˢ ˧ˬˣ˥˸ ˧˶˵˧˰ ˭˪ˢ˪:˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ 

 ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˷ˣ˟˧ˠ-  ˦˶˲˟ˣ ,ˢ˶˟˥˟ ˫˧˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠˢ ˪˩ ˱ˣ˸˧˷ ˨ˣ˸ ,˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˨ˬ˯ˬ ˷ˣ˟˧ˠ˟ ˪"˩ˮˬ˪ ˰˧˧˯˪ ˧˞˶˥˞ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ

.˫˧˧˵˯˰ˢ ˫˧ˣˣ˵ˢ ˧˪ˢˮˬ 

 ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˲˧˷˥ ˶ˣ˷˧˞ ˨˧˪ˢ˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ- ˮˬ ˸ˣ˷˞˶˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˡ˰ˣˣ˟ ˶˟˥ ˣˮ˧ˢ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ ˞ˣˢˣ ,(˱˧˵˷ˬ ˡˬ˰ˬ˟) ˸˧˲ˠ˞ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˡ˰ˣˣ˟ˣ ˪"˩

.ˢ˶˟˥˪ ˸ˣ˧˸ˣˢˬ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˲˧˷˥ ˶ˣ˷˧˞ ˨˧˪ˢ˟ ˟˶ˣ˰ˬ 

 ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˸˧˸˴ˣ˟˵ˢ ˢ˷˶˲ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˪˰ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˷ˣ˟˧ˠ-  ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˸˧˸˴ˣ˟˵ˢ ˢ˷˶˲ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷˪ ˯˥˧˟ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˷ˣ˟˧ˠ˪ ˧˞˶˥˞ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ

˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˵˪˥ˬ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ,˧˞˶˷˞ .ˢ˶˟˥˟ ˢ˰˟˵ˮ˷ ˢ˧ˠˣ˪ˣˡˣ˸ˬ˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ 

 ˧˞˶˷˞ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˶˵˟- ˪˰ ˸ˣ˰˴ˣ˟ˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˶˵˟ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˧˞˶˥˞ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ-.˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˵˪˥ˬ ˧ˡ˧ 

˧˷˧˪˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ  ˸˶ˣ˵˧˟ ˨˶ˣ˰ˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˥ˣˣˡˬˢ ,˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˫˶ˣˠ ˢˮ˧ˢ ˶˷˞ ,˸˧ˬ˧ˮ˲ˢ ˸˶ˣ˵˧˟ˢ ˸˞ ˪˪ˣ˩ ˪ˣˢ˧ˮ ˭˲ˣ˞ ˪˰ ˸˲˦ˣ˷ ˣ˞ ˸˧˸˲ˣ˵˸

˪˰ ˫˧˰˴ˣ˟ˬˢ ˫˧˩˧˪ˢˢ ˸ˣˮ˧˵˸ˣ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ-˪˰ ˸˶˷ˣ˞ˬˢ ˸˶ˣ˵˧˟ˢ ˸˧ˮ˩ˣ˸˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˪˰ˣ˲ ˸˧ˬ˧ˮ˲ˢ ˸˶ˣ˵˧˟ˢ .ˢ˶˟˥˟ ˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠˢ ˧ˡ˧- ˸˶ˣ˵˧˟ˢ ˸ˡ˰ˣ ˧ˡ˧

.˸˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢˬ ˟˧˧˥˸ˬ˩ ,ˢˮˣ˧˰˪ ˸˶ˣ˵˧˟ ˸ˣ˥ˣˡ ˢ˷˧ˠˬˣ ,˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˪˷ 

 

˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯˫˧˰˴˟ˬ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˯˩ˮˣ ˧˸˧˧˰˟ ˧˞ 

."˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˣ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ,˫˧ˬˣˠ˲ ˸ˣ˟ˣ˥ ˪˷ ˧ˣ˪˧ˠˣ ˢˡ˧ˡˬ" ˞˷ˣˮ˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˸˞ ˸ˬ˷˧˧ˬ ˢ˶˟˥ˢ 

 ˫ˣ˧˟10  ˶˞ˣ˶˟˲˟2014  ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢ ˪˰ˣ ˸ˣ˟ˣ˥ ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˩˧˞ ˪˰ ˧ˣ˪˧ˠˢ ˭ˣ˩ˡ˰ ˞˷ˣˮ˟ ˶ˤˣ˥ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥˟

.˶ˣˬ˞ˢ ˶ˤˣ˥˪ ˫˞˸ˢ˟ ˭˪ˢ˪ ˸ˣˠ˴ˣˬ ˸ˣ˶˸˧ˢ .˧˞˶˷˞ 

 ˢ˪˟˦4 - ˫˧˰˴˟ˬ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˯˩ˮˣ ˧˸˧˧˰˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

                    ˫ˣ˧˪31 ˳˶ˬ˟  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟   

2019 2018 2018 

1 ˧˸˧˧˰˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ .
)1) (2) (3(

 

˫ˣˠ˲ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 55 45 65 

 ˭ˣ˩˧˯˸ˣ˥ˮ ˧˞˶˷˞ 40 32 41 

˸ˡ˥ˣ˧ˬ ˢ˥ˠ˷ˢ˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 228 210 234 

˧˸˧˧˰˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˪˩ˢ ˨˯ 323 287 340 

 ˪˷ ˶ˣˠ˧˲˟ ,˫˧ˬˣˠ˲ ˫ˮ˧˞˷ ˸ˣ˟ˣ˥ ˢˤˬ90 ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˫ˣ˧  - - 

2 ˫˧˰˴˟ˬ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˯˩ˮ .
)2(

 

˫˧ˬˣˠ˲ ˸ˣ˟ˣ˥ 55 45 65 

˫˧˰˴˟ˬ ˫ˮ˧˞˷ ˫˧˯˩ˮ ˪˩ˢ ˨˯ 55 45 65 

 

)1( ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ .˸ˡ˥ˣ˧ˬ ˢ˥ˠ˷ˢ˟ ˣ˞ ˸ˣ˥ˮ ,˫ˣˠ˲ 

)2( .˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˰˲˷ˢ ˧ˮ˲˪ ˠ˴ˣˬ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ 

)3( .˧˸˧˧˰˟ ˧ˮˤ˞ˬ ˳ˣ˥ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˫˧˧˵ ˞˪ ˢ˶˟˥˪ 

 ˢ˪˟˦5 -  ˸ˣ˟ˣ˥ ˸ˣ˶˸˧˟ ˢ˰ˣˮ˸
)1(
 ˸˧ˮ˦˶˲ ˣˮ˥˟ˮ˷ ˫˧ˬˣˠ˲  

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

 ˫ˣ˧˟ ˢˬ˧˧˸˯ˢ˷ ˫˧˷ˡˣ˥ ˢ˷ˣ˪˷ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪31 ˳˶ˬ˟  ˢˮ˷˪˫ˣ˧˟ ˢˬ˧˧˸˯ˢ˷ 

2019 2018 31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 

ˢˮ˷ ˸˪˧˥˸˪ ˫˧ˬˣˠ˲ ˸ˣ˟ˣ˥ ˸˶˸˧ 31 15 15 

 ˨˪ˢˬ˟ ˫˧ˬˣˠ˲˩ ˣˠˣˣ˯˷ ˸ˣ˶˸˧ˢ˲ˣ˵˸ˢ 2 5 23 

˫ˣˠ˲ ˣˮ˧˞˷ ˠˣˣ˧˯˪ ˣ˶ˤ˥˷ ˸ˣ˟ˣ˥ - - - 

˸ˣ˧˞ˮˣ˟˷˥ ˸ˣ˵˧˥ˬ -* )3( )6( 

˟ ˫˧ˬˣˠ˲ ˣˠˣˣ˯˷ ˸ˣ˟ˣ˥ ˸˧˧˟ˠˢ˲ˣ˵˸
 )2(

 )8( )1( )1( 

˫˧ˬˣˠ˲ ˸ˣ˟ˣ˥ ˸˶˸˧ ˱ˣ˯˪ ˢ˲ˣ˵˸ˢ 25 16 31 

 

)1( .˫˧˶˥˞ ˸ˣ˟ˣ˥ˣ ˫˧˵ˮ˟˟ ˸ˣˮˣˡ˵˧˲ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ 

)2( .˸˩˶˰ˬ˟ ˣ˦˪˵ˮ˷ ˫˧˷ˡ˥ ˫˧˶˟ˣ˷ ˤˣˤ˧˵ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˶˵˧˰˟ ˸˧˷˰ˮ ˵˯˰ ˧˸˟ˬ ˢ˧˧˟ˠ 



  

 

31 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˢ˪˟˦6 - ˧˞˶˷˞ˣ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˡˡˬ
15

˫˧ˤˣ˥˞˟ 
)1( 

 

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018  ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 

˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

˧˦˶˲ ˧˶˥˯ˬ ˧˦˶˲ ˧˶˥˯ˬ ˧˦˶˲ ˧˶˥˯ˬ 

 ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧ˬˣˠ˲ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˶ˣ˰˧˷ .˞

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ˬ ˧˞˶˷˞ 0.51 1.09 0.55 1.12 0.59 1.26 

 ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˶ˣ˰˧˷ .˟

 ˫ˮ˧˞˷ ˶ˣˠ˧˲˟ ˫˧˞˴ˬˮ˷ ˫˧ˬˣˠ˲90  ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˫ˣ˧

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ˢ ˸˶˸˧ˬ - - - - - - 

˪˪ˣ˩ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ˬ ˧˸˧˧˰˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˶ˣ˰˧˷ .ˠ 1.63 1.36 1.50 2.42 1.68 1.43 

 ˸˰˴ˣˬˬˢ ˢ˶˸˧ˢˬ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ ˭˧ˠ˟ ˸ˣ˞˴ˣˢˢ ˶ˣ˰˧˷ .ˡ

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˪˷ 1.86 0.19 2.07 1.67 2.45 1.62 

 ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˣ˦ˮ ˸ˣ˵˧˥ˬˢ ˶ˣ˰˧˷ .ˢ

 ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˪˷ ˸˰˴ˣˬˬˢ ˢ˶˸˧ˢˬ ˧˞˶˷˞

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ 1.64 0.37 1.73 1.39 1.77 1.01 

 ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧ ˶ˣ˰˧˷ .ˣ

 ˫˧˟˧˧˥ˢ ˸˶˸˧ˬ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ 3.25 2.27 3.13 2.58 3.32 2.28 

 ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧ ˶ˣ˰˧˷ .ˤ

 ˫˧ˬˣˠ˲ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ˬ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ ˸˧ˮ˦˶˲ ˣˮ˥˟ˮ˷ -* -* -* -* -* -* 

 ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧ ˶ˣ˰˧˷ .˥

 ˭˧ˠ˟ ˫˧ˬˣˠ˲ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ˬ ,˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲

 ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˸˶˸˧ ˸˲˯ˣ˸˟ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲

 ˪˷ ˶ˣˠ˧˲˟ ˶˷˞ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲90  ˣ˞ ˫˧ˬ˧

 ˶˸ˣ˧ -* -* -* -* -* -* 

 ˭˧ˠ˟ ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˣ˦ˮ ˸ˣ˵˧˥ˬˢ ˶ˣ˰˧˷ .˦ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲

 ˫˧˟˧˧˥ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢˢ ˸˶˸˧ˬ ˧˞˶˷˞

˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩˟ ˸ˣ˪˧˰˲ ˭˧ˠ˟ 49.44 16.67 54.05 54.05 49.14 36.73 

* ˬ ˢˣ˟ˠ-100%. 

)1 (˫˧˥ˮˣˬ˟ ˫˧˧˸ˮ˷. 

 

˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˩˧˞ 

 ˟˴ˬ .˧˞˶˷˞ ˸ˣ˩˧˞˪ ˸ˣ˧ˤ˩˶ˬˢ ˸ˣ˧˴˵˧ˡˮ˧˞ˢ ˸˥˞ ˸˞ ˢˣˣˢˬˣ ˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˶˦ˣˮˬ ˶ˣˠ˧˲ˢ ˟˴ˬ ˧˸˴ˣ˟˵ ˯˧˯˟ ˪˰ ˫˧˩˶˰ˣˬˢ ˸ˣ˟ˣ˥ ˠˣˣ˧˯ ˪˰ ˰˧˲˷ˬ ˶ˣˠ˧˲ˢ

 ˶˥˞˪ .(˶ˣˠ˧˲ˢ ˵˧ˬ˰ˬ˷ ˪˩˩ ˶˸ˣ˧ ˶ˣˬ˥ ˟ˣ˥ˢ ˠˣˣ˧˯)150 .˟ˣ˥ˢ ˪˷ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ ˢ˵˧˥ˬ ˸˰˴˟ˬ ˢ˶˟˥ˢ ,˶ˣˠ˧˲ ˧ˬ˧ 

 

˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

 ˫ˣ˧˪ ˭ˣ˩ˮ31  ˳˶ˬ˟2019 ˩ ˪˷ ˨˯ ˪˰ ˡˬ˰ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯-5,483 ˧˪˧ˬ˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˥"˷ ˭ˣ-4,731  ˫ˣ˧˟ ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ31  ˳˶ˬ˟2019 ,

˩ ˪˷ ˶ˣ˰˧˷˟ ˪ˣˡ˧ˠ-16%. 

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˶˴ˣˬ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˦˶˲˪3.2  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˪2018. 

˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˣˮ˧˞ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ,˪˪˩˩ ˸ˣˮˣ˥˦˟. .˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ˪ ,˪˪˩˩ ,˫˞˸ˣˬ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˡˬ˰ˣˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ 

.˸ˣ˥ˣ˵˪ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˧˶˥˞ ˱˦ˣ˷ ˟˵˰ˬˣ ˶ˣ˦˧ˮ ˭˩ˣ ˫ˣ˸˧˥ ˧˩˧˪ˢ˸ ˪˪ˣ˩ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ 

ˡ˥˞ ˸˞ ˢˤ ˫ˣ˥˸˟ ˢ˞ˣ˶ ˢ˶˟˥ˢ .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˥˸˟ ˸˧˟˵˰ ˢ˥˧ˬ˴ ˸ˬˠˬ ˢ˶˟˥ˢ ˢˠ˧˴ˬ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟  ˢ˪˷ ˫˧˧ˤ˩˶ˬˢ ˢ˥˧ˬ˴ˢ ˧˰ˣˮˬˬ

 .˪˩˷ˣˬ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨ˣ˸ ˸˞ˤˣ ,˸ˣ˟ˣ˶˵ˢ ˫˧ˮ˷˟ 

ˠˬ ˸˞ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˢ˰˧˴ˬˢ ˥ˣ˵˪ ˧˩˶˴ ˸˯˯ˣ˟ˬ ˢˬˣˤ˧ˣ ˢ˟˧ˠˬ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˸˰˴ˣ˟ˬ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˸ˡˬ˰ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˟˥˶ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˶˴ˣˬ ˭ˣˣ

ˢ˶˟˥˟ ˫˧ˬ˧˧˵ˢ ˸˰˴ˣ˟ˬ ˶ˣˬ˞˩ ˧˦˶˲ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˟˥˶ˢ . ˢ˧˧ˮ˲ˣ ˭ˣ˩˧˯˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˬˣ˩˯ ˸˪ˡˠˢ ,˫˧˶˴ˣˬ ˭ˣˣˠˬ ˸˟˥˶ˢ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˶˸˧ˢ ˭˧˟

.˸ˣˮˣ˷ ˢ˧˧˯ˣ˪˩ˣ˞ ˸ˣ˟˩˷˪ 

.ˣ˩˷ˬˣ ˡˬ˰ˣˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˱˵˧ˢˬ ,˧˞˶˷˞ˢ ˡˬ˰ˣˬ ˭ˢ˪ ˸ˣˮˣ˷ˢ ˸ˣ˧˯ˣ˪˩ˣ˞ˢ ˧ˠˣ˯ˬ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˰˲˷ˣˬ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧ 

                                                           
15  .ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˣˮ˧ˢ˷ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 

˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˫ˣ˸˧˥ 

˧ˡˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˸˧˥ ˨˧˪ˢ˸ ˧˞˶˷˞ˢ ˢ˟ˣˠ ˧˟ˠ˪ ˢ˦˪˥ˢ ˨ˬˣ˸ ˯˧˯˟˩ ˷ˬ˷ˬ ˢˤ ˠˣ˶˧ˡ .˫˧ˬˡ˵˸ˬ ˫˧˧˦˯˧˦˦˯ ˫˧˪ˡˣˬ ˪˰ ˯˯˟˸ˬ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶

˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˣ ˸ˣ˧ˬ˧ˮ˲ ˸ˣ˷˧˶ˡ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˞ˤˣ ˸ˣ˰ˣ˟˵ˣ ˸ˣ˧˸˲ˣ˵˸ ˪ˣ˧˩ˣ ˟ˣ˧˦ ˸ˣ˵˧ˡ˟ ,˱˦ˣ˷ ˶ˣ˦˧ˮ ˫˧˶˟ˣ˰ ˫˧˪ˡˣˬˢ .˥ˣ˵˪˪ ˸˰˟˵ˮ˷ ˸˧˟˧˶ˢ ˶ˣ˰˧˷ˣ.˸ˣ˧ 

 ˧ˮ˷˟ ˰˴˟˸ˬ ˫ˣ˸˧˥ˢ)2 ,ˢ˶˟˥˟ ˥ˣ˵˪ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˪˪˩ ˸˧˧˞˶ ˨ˣ˸ˬ ˫˧ˬˡ˵˸ˬ ˫˧˪˩˟ ˫˧˟˸˩ˮˢ ,˸˧˵˯˰ ˢ˵ˣ˥ˣ ˠˣ˶ˡ ˧˪ˡˣˬ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬˢ ˧˦ˬˣ˦ˣ˞ ˫ˣ˸˧˥ :˫˧ˮ˲ˣ˞ (

.˧˦ˬˣ˦ˣ˞ˢ ˫ˣ˸˧˥˪ ˶˟˰ˬ ˸˲˯ˣˮ ˢ˵˧ˡ˟ ˸˷˶ˡˮ ˫ˢ˟ ˫˧˶˵ˬ˟ ˰˴˟˸ˬˢ ˧ˮˡ˧ ˫ˣ˸˧˥ˣ 

˟ˣ ˢˡˣ˟˰ˢ ˧˩˧˪ˢ˸˟ ˫˧˪˲˦ˬˢ ˪ˢˣˮˣ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˢ˶˟˥˪ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˢˡˣ˟˰ ˪ˢˣˮ ,˶ˣˬ˞˩ .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˸˶˧˩ˬ˪ ˢˬˣˤ˧ ˢ˧˧ˮ˲ ˭˧ˠ˟ ˫˧˪˪˩

 ˥ˣ˵˪˪ ˰ˡ˧ˬ ˭˸ˬ ˫˧˪˪ˣ˩ ˶˷˞ ˧˞˶˷˞ ˸˶˧˩ˬ˪ ˢ˥˧˷ ˧˦˧˶˯˸ ˸˶ˡˠˢ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,˰˟ˣ˵ ,˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˪˰ ˯˯˟˸ˬˢ ˫˧˧˦˶˲ˢ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˧˞˶˷˞ ˭˸ˬ ˞˷ˣˮ˟ ˰ˠˣˮ˟

˧ˬˣˮ ˸˧˟˧˶ ,˧˞˶˷˞ˢ ˸˲ˣ˵˸ ,˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˩˯ :˭ˣˠ˩ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˞ˮ˸˪ˣˬ˩ .˫˧˶ˣ˶˧˟ ˨˶ˣ˴˪ ˸ˣ˶˷˵˸ˢ ˧˩˶ˡ ˭˩ˣ ˧˷ˡˣ˥ ˭ˣ˰˶˧˲˪ ˶˰ˣ˷ˬ ˫ˣ˩˯ ,˸ˬ˞ˣ˸ˬˣ ˸˧˪ˮ- ,˭˩

˞˪ ˢ˧˪˞ ˶˷˞ ˢ˧˧˯ˣ˪˩ˣ˞ ˪˷ ˢ˶ˡˠˢ ˪˧˩ˬ ˪ˢˣˮˢ ,˱˯ˣˮ˟ .˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˢ˧˧ˮ˲ˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˪˷ ˡˣ˰˧˸ ˭˩ˣ ˣ˧ˮ˧˧˲˞ˬˣ ˥ˣ˵˪ˢ ˧˩˶˴˪ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ ˪ˢˣˮˢ ˰˟ˣ˵  ˢ˧˧ˮ˲ ˰˴˟˸˸

˪˪˩˟ ˡˣˬ˰˪ ˸ˮˬ ˪˰ ˸˞ˤˣ ˧˞˶˷˞ ˭˸ˬ˪ ˢˬˣˤ˧.ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˧ 

 

˧˦ˬˣ˦ˣ˞ ˫ˣ˸˧˥ 

˪ ˪˰ˬ-90%  ˫˧˧˦˯˧˦˦˯ ˫˧˪ˡˣˬ˟ ˫˧ˬ˧˧˵ˣ ˫˧˷ˡ˥ ˸ˣ˥ˣ˵˪ ˠˣ˶˧ˡ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˢˤ ˨˧˪ˢ˸ .˧˦ˬˣ˦ˣ˞ˢ ˫ˣ˸˧˥ˢ ˨˧˪ˢ˸ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˸ˣ˪˟˵˸ˬ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˦˪˥ˢˬ

) ˰˷˸) ˫˧˲˵ˣ˸ˬ9˪˩ˢ ˨˯˟ˣ ,˪˷˩ ˪˷ ˢ˶˵ˬ˟ ˱˯ˣˮ ˭ˣ˩˧˯ ˠˣ˶˧ˡˣ ˸ˣˮˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ ˠˣ˶˧ˡ ˸ˣˬ˶ ( ) ˶˷˰10 ˸˧˵˯˰ ˢ˵ˣ˥ ˨ˣ˸˟ ˫˧˟˪ˣ˷ˬ ˫˧˪ˡˣˬˢ .(ˠˣ˶˧ˡ ˸ˣˬ˶ (

˶ˡˬ ˧˦ˬˣ˦ˣ˞ˢ ˫ˣ˸˧˥ˢ ˨˧˪ˢ˸ .˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˰ˡ˧ˬ ˸ˣ˶ˣ˵ˬˬˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˰ˡ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬˬ ˫˧˲˯˞ˮˢ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˨ˬ˯ ˪˰ ˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˣ˟˴ˬ ˸˞ ˸ˮ˥ˣ˟ˢ ˸ˬ˶ ˸˞ ˠ

˵˸˪ˣ ˶˧˥ˬ˟ ,˱˵˧ˢ˟ ˧˞˶˷˞ ˥ˣ˵˪˪ ˰˴ˣˬ ˢˤ ˠˣ˶˧ˡ ˨ˬ˯ ˪˰ .˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˭ˣ˟˞˧˸ ˸˞ ˭˩ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˩˶˰ˬ˟ ˱˵˸˷ˬˢ ˣ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ ˸˞ ˫˧ˬ˞ˣ˸ˢ ˢ˲ˣ

.˥ˣ˵˪˪ ˢˮ˸˧ˮ˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˲ˣ˵˸ ˨˶ˣ˞˪ ˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˶˦ˣˮˬˣ ˭˩ˡ˰˸ˬ ˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ 

 

˧ˮˡ˧ ˫ˣ˸˧˥ 

ˣ˞ˢ ˸˩˶˰ˬˢ ˶˷˞˩ ˣ˞/ˣ ˢˣ˟ˠ ˷˵ˣ˟ˬˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˩˯ ˫ˢ˟ ˫˧˶˵ˬ˟ ˰˴˟˸ˬ ˧ˮˡ˧ˢ ˫ˣ˸˧˥ˢ ˨˧˪ˢ˸ ˫˧˶˵ˬ˟ .˥ˣ˵˪ˢ ˧˟ˠ˪ ˱˯ˣˮ ˰ˡ˧ˬ˟ ˨˶ˣ˴ ˷˧ ˧˩ ˸˰˟ˣ˵ ˸˧˦ˬˣ˦

˪˰ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˸˧˥˪ ˢ˷˵˟ˢ ˸˶˟˰ˣˬ ,ˢ˪˞- ˫ˣ˸˧˥ˢ ˨˧˪ˢ˸ ˪˷ ˦˶ˣ˲ˬ ˰ˡ˧ˬ ˧ˣˣ˧˪˟ ˸˶˟˰ˣˬ ˢ˷˵˟ˢ .˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˣ˩ˬ˯˪ ˫˞˸ˢ˟ ˭ˣˬ˧ˬˣ ˧˞˶˷˞ ˱ˠ˞ ˧ˡ˟ˣ˰ ˧ˡ˧

ˬˢ ˥ˣ˸˧ˮ ˪˰ ˭ˢˣ ˪ˡˣˬˢ ˸˴˪ˬˢ ˪˰ ˭ˢ ˸˯˯ˣ˟ˬ ˸˧˲ˣ˯ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˦˪˥ˢ .˧˦ˬˣ˦ˣ˞ˢ.˸˩˶˰ˬ˟ ˸ˡ˰ˣ˸ˬ ˧ˮˡ˧ˢ ˫ˣ˸˧˥ˢ ˸˦˪˥ˢ .˪˟˵˸ˢ˷ ˱˯ˣˮˢ ˰ˡ˧ 

ˮˣ˶˵˰ ˭ˣ˩ˡ˰ˣ ˢˬ˞˸ˢ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˸ˣ˷˰ˮ ˸˰˪ ˸˰ˬ ,˭ˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˞˷ˣˮ˟ ˟˵˰ˬˢˣ ˶ˣ˦˧ˮˢ ˧˩˧˪ˢ˸ˬ ˵˪˥˩ .˭ˣ˩˧˯ˢ ˧ˮ˧˧˲˞ˬ˟ ˧ˣˮ˧˷ ˶˥˞ ˸˟˵ˣ˰ ˢ˶˟˥ˢ ˧˩˧˪ˢ˸ ˸ˣ

:˭ˣˠ˩ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˸˞ ˸˧˥˲ˢ˪ ˢ˶˦ˬ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˸˧˥ 

- .˫˧˪ˡˣˬˢ ˸ˬ˞˸ˢ 

- ˩˯ ˭ˣ˩ˡ˰.˫ˢ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ ˸˰ˣ˴˶ ˪ˣˬ˪ ˫˧˧ˡ˧˸˰ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˧˪˞˧˴ˮ˦ˣ˲ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ ˧ˬˣ 

- .˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸ˣ˧ˡ˧˸˰ ˸ˣ˧˪˞˧˴ˮ˦ˣ˲ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ˪ ˬ"˥ˬ ˸ˬ˞˸ˢˣ ˭ˣ˩ˡ˰ 

- .˫˧˧ˡ˧˸˰ ˫˧ˣˣ˪ ˭ˣ˩˧˯˪ ˸˧˟˧˶ˢ ˶ˣ˰˧˷ ˸ˬ˞˸ˢ 

- .˸ˣ˥ˣ˵˪ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˠˣ˶˧ˡ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧˞˶˷˞ ˸ˡˬ˰ˢ ˧ˡ˰˧ ˪ˣˢ˧ˮ 

˭ˣ˩˧˯ ˸˞ ˸˪ˢˮˬ ˢ˶˟˥ˢ ˫˧˧˸˲ˣ˵˸ˣ ˫˧˲˦ˣ˷ ˢ˶˵˟ ˧˩˧˪ˢ˸ˣ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ. ˭ˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˸˵˪˥ˮ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ,

ˢ˧˧˟ˠˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˢ˶˵˟ ˸ˣ˪˧˰˲ˣ: 

 

˭ˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˪˧˰˲ 

- ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˶˦ˬ˶˲˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˰˟˵ˮˢ ˥ˣ˵˪˪ ˸˧˪ˬ˧˯˵ˬ ˢ˲˧˷˥ ˧˲˪ ˰˴˟˸ˬ ˫˧˧˦˶˲ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˲˧˷˥ ˪ˣˢ˧ˮ  ˵˸ˣ ,˧˞˶˷˞ ˧˶˴ˣˬ ,˭ˣ˩˧˯ ˠˣ˶˧ˡ :˭ˣˠ˩

.ˡˣ˰ˣ ˸ˣˮˣ˰˶˧˲ ˸˧˧˶ˣ˦˯˧ˢ ,˥ˣ˵˪ˢ 

-  ˪˷ ˧˪ˬ˧˯˵ˬ ˫ˣ˩˯˪ ˸˪˟ˠˣˬ ˫˧˧˦˶˲ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˢ˶˦ˬ ˪˩˪ ˢ˞ˣˣ˪ˢ ˪˷ ˫ˣ˩˯80  ˡ˰ ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ˣ ˥"˷ ˧˲˪˞60 ˩ ˪˰ ˡˬˣ˰ ˵˧˸ˢ ˬ"˥ˬ ˶˷˞˩ ,˫˧˷ˡˣ˥-24 

˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ ˧˲˪ ˰˟˵ˮ ˪˰ˣ˲˟ ˢ˞ˣˣ˪ˢˢ ˫ˣ˩˯ .˫˧˷ˡˣ˥. 

- .˸ˣ˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ˪ ˸ˬ˞˸ˣˬ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˶ˣ˥ˬ˸ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ
16

 

- .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˵˧˸ ˨˯ ˨ˣ˸ˬ ,ˢˢˣ˟ˠ ˭ˣ˩˧˯ ˸ˬ˶˟ ˫˧˧˦˶˲ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˢ˲˧˷˥ˢ ˸˞ ˸ˣ˪˧˟ˠˬ ˢ˶˟˥˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˪˟ˠˬ 

-  ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˲˧˷˥ ˶ˣ˷˧˞ ˸˪ˣ˩˧ ˸˞ ˪˧˟ˠˬ ˢ˶˟˥˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˣ˩ˬ˯ ˠ˶ˡˬ.˸˧ˬ˧ˮ˲ ˸ˣ˧ˣ˩ˬ˯ ˸˧˩˶˶˧ˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ 

- ˪ ˡ˰ ˟˩˶ ˭ˣˬ˧ˬ˪ ˧˞˶˷˞ ˡ˧ˬ˰ˢ˪ ˭˸˧ˮ .˥ˣ˵˪ˢ ˪˷ ˸˧ˮ˦˶˲ ˢˮ˧˥˟˪ ˫˞˸ˢ˟ ˥ˣ˵˪ ˪˩ ˶ˣ˟˰ ˰˟˵ˮ ,˟˩˶˪ ˧˞˶˷˞˪ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˶ˣ˰˧˷-100%  ˪˷ ˢ˲ˣ˵˸˪ˣ ˭ˣˬ˧ˬ

 ˡ˰72 .˫˧˷ˡˣ˥ 

  

ˢ˧˧˟ˠˢ ˸ˣ˪˧˰˲ 

˧ˮ˩˶˴ ˧˞˶˷˞ ˸˵˪˥ˬ ˪ˢˮˬ ˸ˣ˧˶˥˞˟ ˣˮ˧ˢ˷ ˪ˢˣˮ˟ ˸ˮˠˣ˰ˬ ˢ˧˧˟ˠˢ ˸ˣ˪˧˰˲  ,ˢ˧˧˟ˠ ˧˩˧˪ˢ˟ ˪ˣ˲˧˦ˢ ˭˲ˣ˞ ˸˞ ˶˧ˡ˯ˬ ˪ˢˣˮˢ .ˢ˧˧˟ˠˣ (˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞)

.˨˶ˣ˴ˢ ˸ˡ˧ˬ˟ ˧˦˲˷ˬ ˪ˣ˲˧˦˪ ˫˸˶˟˰ˢˣ ˫˧˶ˤ˥ˢ˟ 

.˫˧˧˦˶˲ ˸ˣ˥ˣ˵˪ˬ ˸ˣ˟ˣ˥ ˸ˣ˟ˠ˪ ˧˷ˣ˵˟ ˢ˧˧˪˰ ˸˧˲˴ˮ ˪ˠ˶ ˸˦˧˷˲ ˧˩˧˪ˢ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˣ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˸˥˧ˬ˴ ˸ˣ˟˵˰˟ 

  

                                                           
16  .ˢˮ˸˷ˢ ˣ˪˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˠˣ˶˧ˡ˷ ˥ˣ˵˪˪ ˸˧˟˧˶ ˸ˣˮ˷˪ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˸˪ˣ˩˧ ˪˟ˠˣ˸˷ ˭˩˸˧˧ ,˭ˠˣˢ ˧˞˶˷˞ ˵ˣ˥ ˪˷ ˱˵ˣ˸˪ ˢ˧ˣ˲˴ˢ ˣ˸˯˧ˮ˩ ˶ˣ˞˪ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

ˢ˶˵˟ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ 

˷ ˸˪˪ˣ˩ ˢ˶˵˟ˢ ˸ˣ˪˧˰˲) ˧ˮ2 ˧˶˵˧˰ .˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˢ˷˰ˮˢ ,˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˶˥˞ ˟˵˰ˬˣ ˥ˣ˵˧˲ ˪˪ˣ˩ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ .ˢ˶˵˟ ˧˪ˠ˰ˬ (

 ˪˰ ˸˧˞˶˥˞ˢ ˸˧˵˯˰ˢ ˢˡ˧˥˧˟ ˭ˢ ˪˧˥˸ˬ ˶ˣ˦˧ˮˢ .ˢ˶˟˥˟ ˭ˣˬ˧ˬˣ ˧˞˶˷˞ ˱ˠ˞˟ ˰˴ˣ˟ˬ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ :˭ˮ˧ˢ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˸ˡˬ˰ˢ

˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ .˥ˣˣ˧ˡˣ ˢ˶˵˟ ˸ˡ˧˥˧ ˪˷ ˢ˶˵˟ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˭ˢˣ ˧˞˶˷˞ ˧˵˯˰ ˰ˡ˧ˬˣ ˥ˣ˸˧˲ ˸˵˪˥ˬ ˪˷ ˢˤ˧˪ˮ˞ ˸ˣ˪˧˰˲ ˰ˣ˧˯˟ ˫˧˦˶ 

˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ ˸ˣ˪˧˰˲: 

- .˸ˣ˧ˣ˩ˬ˯ˣ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˪˟ˠˬ˟ ˢˡ˧ˬ˰˟ ˶˵˧˰˟ ˸ˣ˵˯ˣ˰ˢ ˸ˣ˧ˬˣ˧ ˸ˣ˶˵˟ 

- ˣ˸ˮ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˫˧˵ˡ˟ˮ .˫˧ˬ˧˧˵ ˸ˣ˥ˣ˵˪˪ ˡˬ˰ˣˢ˷ ˧˞˶˷˞ ˪˷ ˸˧ˮ˦˶˲ ˢˮ˧˥˟˫ˢ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˟˴ˬ˟ˣ ˸ˣ˥ˣ˵˪ˢ ˧ˮ. 

- .˯˧˦˶˩˪ ˳ˣ˥ˬ ˧˞˶˷˞˟ ˭ˢˣ ˯˧˦˶˩ˢ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ˟ ˣˡˬ˰ˣˢ˷ ˸ˣ˧˟˧˶ˢ ˸ˣˮ˧˵˸ˣ ˣˡˬ˰ˣˢ˷ ˫˧ˠ˧˶˥ ˫˧ˬˣ˩˯ ˫˧˵ˡ˟ˮ 

-  ˪˰ ˸˧˷ˡˣ˥ ˢ˶˵˟ ˸˧˷˰ˮˣ ˫˧˧˦˲˷ˬ ˫˧˩ˬ˯ˬ ˸ˣˮ˧˵˸ ,˫˧ˮˣ˩˷ˬˣ ˫˧ˡˣ˟˰˷ ,˸ˣ˪˟ˠˬ˟ ˢˡ˧ˬ˰ ,ˢˬ˶ˤˢˢ ˸ˣˮ˧˵˸ ˫˧˵ˡ˟ˮ ˟˩˶ˢ ˸ˣ˞ˣˣ˪ˢ ˫ˣ˥˸˟.˵˧˸ˢ 

- .(ˢ˲˧˵˰ˣ ˢ˶˧˷˧ ˸ˣ˧˶˥˞) ˢ˶˟˥˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˪ˣ˰˲˸ ˸ˣ˪˧˰˲ ˪˰ ˸ˣ˶˵˟ 

- .˫˧˶ˤ˥ˢˣ ˸ˣ˞˶˸ˢ˟ ˪ˣ˲˧˦ ˪˰ ˢ˶˵˟ 

 

˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ  ˢ˶˵˟ ˸˧ˮ˩ˣ˸ ˢˡ˧˥˧˪ .˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ˪ ˢ˲ˣ˲˩ˢ ˸˧˞ˬ˴˰ ˢ˶˵˟ ˸ˡ˧˥˧ ˸˪˰ˣ˲ ˢˤ ˢ˶˵˟ ˪ˠ˰ˬ ˸˶ˠ˯ˬ˟ .˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˱ˠ˞˟ ˰˴ˣ˟ˬ

 ˸ˣ˧˥ˮˢ˪ ˸ˬ˞˸ˣˬˢ ˸˧˸ˮ˷ ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ˟ ˸ˣ˰˧˲ˣˬ˷ ˧˲˩ ˢ˶˵˟ˢ ˞˷ˣˮ˟311  ˸˩˷ˬ˸ˬˣ ˢ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˢ˩˶˰ˢ ˸˪˪ˣ˩ ˸˧ˮ˩ˣ˸ˢ ."˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ"

 .ˢ˶˟˥˟ ˢ˶˧˩˟ˢ ˢ˪ˢˮˢ˪ˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˸ˣ˶˧˷˧ ˸ˣ˥ˣˣˡˬ ˣ˪˞ ˸ˣ˶˧˵˯ ˸ˣ˞˴ˣ˸ ˶˷˞˩ ,˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˧˩˧˪ˢ˸ ˪˷ 

 

˷˞ ˸ˣ˶˧˵˯ ˸ˣ˰˴ˣ˟ˬ ˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ ˸˶ˠ˯ˬ˟:˭ˬ˵˪ˡ˩ ˧˞˶ 

-  ˪˰ˬ) ˧˸ˣˢˬ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ100 .(˥"˷ ˱˪˞ 

- .˧˸ˣˢˬ ˣˮ˧˞˷ ˶˥˞ ˧˞˶˷˞ ˪˷ ˵˲˯ˬ ˫ˠˡˬ ˵ˡ˟ˮ 

- .(˸ˡ˥ˣ˧ˬ ˢ˥ˠ˷ˢ˟ˣ ˫ˣˠ˲ ,˸ˣ˥ˮ) ˫˧ˮˣ˷ˢ ˣ˧ˠˣ˯˪ ˧˸˧˧˰˟ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ 

- .˧˸˧˧˰˟˩ ˠˣˣ˯ˬ ˣˮ˧˞ ˫˪ˣ˞ ,ˣˮˣ˷ ˣ˧˞ˮ˸ ˶˷˞ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ 

- ˪˰ ˰˟˵ˮ˷ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ-˪˰ ˣ˞ ˢ˶˟˥ˢ ˧ˡ˧- ˧ˡ˧.ˢ˪ˢˮˢˢ ˪˷ ˸ˡ˥ˣ˧ˬ ˟˪ ˸ˬˣ˷˸ ˟˧˧˥ˬ˩ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ 

- .˫˧˶ˣ˷˵ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞ ˨ˣ˸ˬ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ 

- .˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪˷ ˸ˣ˧ˤˣ˩˧˶ ˧ˡ˵ˣˬ ˶˴ˣ˧ˢ ˧˞˶˷˞ ˵ˡ˟ˮ 

 

:˸ˣ˟˶˪ ,˫˧˦˟˧ˢ ˶˲˯ˬ ˪˪ˣ˩ ˸ˣ˰˴ˣ˟ˬˢ ˸ˣ˶˧˵˯ˢ ˵ˬˣ˰ 

- .(ˢˣˣ˪ˢ ˧˰ˣ˴˧˟ ˸ˣ˟˶˪) ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˩˧˞ 

- ˧ˮ˧ˡˬ˪ˣ ˠˣ˶˧ˡˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ˪ ˸ˣ˧˴.˥ˣ˵˪ˢ ˠˣ˶˧ˡ ˪˰ ˸˰ˡ ˸ˣˣ˥ ˪˪ˣ˩ ,ˠˣˣ˧˯ˢ ˸ˣ 

- .˧˞˶˷˞ˢ ˫˩˯ˢ˟ ˣ˰˟˵ˮ˷ ˸ˣ˧ˮ˸ˢ˟ ˢˡ˧ˬ˰ 

 

˪˰ ˢˮ˷˪ ˸˥˞ ˸˶˷ˣ˞ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ- .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞˪ ˯˥˧˧˸ˬˢ ˵˶˲ ˫ˠ ,˶ˣˬ˞˩ ,˸˪˪ˣ˩ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ .ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˣ ˸˪ˢˮˢ ˧ˡ˧

˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˫ˣ˥˸˟ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˩˧˞ ˧ˡ˰˧ ˢ˶˧ˡˠˬ ˢ˶˟˥ˢ ˭˧˩ˬ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˸ˮ˷ˢ ˢˡˣ˟˰ˢ ˸˧ˮ˩ˣ˸ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˶˦ˣˮˬ ˶˷˞ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ

˧ˠ ˢ˯˧˶˲ ,˭ˣ˩˧˯ ˧ˠˣ˶˧ˡ ,˫˧˲ˮ˰ ,˧˞˶˷˞ ˧˶˴ˣˬ ˧˲˪ ˵˧˸ˢ ˥ˣ˪˧˲ ˸˞ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ ,ˠ˧˴ˬ ˪˧ˢˬ˸ˢ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˵˧˸ ˪˧ˢˬ˸ ˸˞ ˠ˧˴ˬˢ ˥ˣˣ˧ˡ ˢˡ˧ˬ˰ ,˸˧˲˶ˠˣ˞

˧ˮ ,˸ˣ˧ˬ˧ˮ˲ˣ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˸ˣ˪˟ˠˬ˟ ˣ˸ˣ˷˞˶˟ ˧ˮ˷ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ .ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˸˪ˢˮˢ˪ ˸˧ˮˣ˰˟˶ ˢˬ˶˟ ˠ˴ˣˬ ˰ˡ˧ˬˢ .ˡˣ˰ˣ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˬ ˸˧˟˧˶ ˥ˣ˸

ˡˣ˥ ˸ˣ˶˧ˡ˸˟ ˢ˶˟˥ˢ ˸˪ˢˮˢ˪ ˥ˣˣˡˬ ˰ˡ˧ˬˢ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˞˶˷˞ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˸˞ ˶˞˸ˬˢ ˨ˬ˯ˬ ˪˪ˣ˩ˢ ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˥ˣˣ˧ˡ ˥ˣˣˡˬ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ ˪˷ ˸˥˞ˣ ˸˧˷

˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˭ˣ˰˟˶˪.ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧ 

 

ˡˣ˟˰ ˧˪ˢˮ ˢ˶˟˥˪ .ˣ˧ˡ˥˧ ˧ˮ˷ˢˣ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˢ˶˵˟ˢ ˪ˠ˰ˬ ˪˷ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸˟ ˭ˣ˧˰ˣ ˢˮ˧˥˟ ˶˥˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˪ˣˢ˧ˮˣ ˪ˣ˰˲˸ ˧˟ˠ˪ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˫ˣ˥˸˟ ˢ

˪˰ ˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˮ˩ˡˣ˰ˬ ˫˧˪ˢˮˢ .˫˧˧˦˶˲ ˫˧˷ˮ˞˪ ˧˞˶˷˞-.˸ˣˮˣ˷ˢ ˸ˣ˵˪˥ˬˢ ˧ˡ˧ 

 

˫˧ˣˣ˪ ˸˴ˣ˟˵˪ ˸ˣ˲˧˷˥ ˭˧ˠ˟ ˧˞˶˷˞ ˭ˣ˩˧˯ 

 ˧ˮˣ˧ ˷ˡˣ˥˟2015  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ˪ ˭ˣ˵˧˸ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲313  ˣˮ˧ˢ ˭ˣ˩ˡ˰ˢ .˫˧ˣˣ˪ ˸˴ˣ˟˵ˣ ˡˡˣ˟ ˢˣˣ˪ ˸ˣ˟˥ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˞˷ˣˮ˟

 ˸ˡ˰ˣ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˰˵˶ ˪˰ˣ ,˸˧ˬˣ˵ˬˢ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˵˧˸ ˸ˣ˧ˤˣ˩˧˶ ˸˞ ˫˴ˬ˴˪ ˣˡ˰ˣˮ˷ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˪˷ ˸ˣˬˡˣ˵ ˸ˣ˪ˣ˰˲˪ ˨˷ˬˢ˟ ˞˷ˣˮ˟ ˪ˤ˞˟

 ˡ˟ˣ˶ ˭ˣˢ˪ ˢˬ˴ˬˣ˴ ˭ˣˢˢ ˸˶ˡˠˢ ,˶˸˧ˢ ˭˧˟ .˸ˣ˪ˣˡˠ ˸ˣ˲˧˷˥1˪ ˢ˸ˮˣ˷ ˧˞˵ˮ˟ ˡ˧ˠ˞˸˪ ˸˧˞˵ˮ˟ ˫˧ˣˣ˪ ˸˴ˣ˟˵ ˪˷ ˸ˣ˟˥ ˪˰ ˢ˪˟ˠˬˢˣ ,-15%  ˫ˣ˵ˬ˟25% .

 ˫ˣ˧˟ ˱˵ˣ˸˪ ˣ˯ˮ˩ˮ ˢ˞˶ˣˢ˪ ˫˧ˮˣ˵˧˸ˢ1  ˶˞ˣˮ˧˟2016 ˫ˣ˧˪ ˡ˰ ˢˠ˶ˡˢ˟ ˸˲˯ˣ˸ˢ ˸˥˲ˣ˸ ˢ˟ ,˭ˣˢ ˸˶ˡˠˢ ˭˧˧ˮ˰˪ ˦˰ˬ˪ ,31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟313  ˫ˣ˧˪ "˫˧ˣˣ˪ ˸˴ˣ˟˵ ˪˷ˣ ˢˣˣ˪ ˪˷ ˸ˣ˟˥ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ" ˶˟ˡ˟31  ˫˧ˮ˷ˢ ˪˷ ˶˟ˬ˴ˡ˟2018 x-2017  ˸ˬ˧˧˵ ˞˪

 ˪˰ ˢ˪ˣ˰ ˫˸ˣ˟˥ ˸˶˸˧˷ ˫˧ˣˣ˪ ˸˴ˣ˟˵15%  ˢ˞˶ˣˢ˟ ˣ˸˶ˡˠˢ˩) ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢˬ313.(  

 

˸ˣ˶ˤ ˸ˣˮ˧ˡˬ˪ˣ ˫˧˶ˤ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣˡ˯ˣˬ˪ ˧˞˶˷˞ ˸˲˧˷˥ 

˶˟˥˪ˡ˶˞˵˶˦˯ˬ ˭ˣˠ˶˞ :˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˫˧ˮˣˠ˶˞˪ ˸˧˸ˣˢˬ ˢˮ˧˞˷ ˧˞˶˷˞ ˸˲˧˷˥ ˸ˬ˧˧˵ ˢ˯˵ˬ˞ , ˪˰ ˣ˰˴ˣ˟˷ ˸ˣ˞˵˯˰ ˧˶ˣˤ˥ˬ ˪˷ ˸ˣ˶˸˧ ˭˧ˠ˟ ,ˢˤ˧ˣ ˭ˣˠ˶˞ˣ- ˧ˡ˧

˪˰ ˣ˰˴ˣ˟˷ ˸ˣ˞˵˯˰ ˧˶ˣˤ˥ˬ ˪˷ ˸ˣ˶˸˧ ˧ˣ˩˧ˮ˟ˣ ˳˶˞˟ ˫˧˶˧˧˸-˪˰ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˸˩ˣˤ ˫˶˦ ˭ˮ˧ˠ˟˷ ˪"ˣ˥˟ ˫˧˪˞˶˷˧ ˧ˡ˧- .˫˧˧ˬˣ˞˪ˮ˧˟ˢ ˫˧ˮˣˠ˶˞ˢ ˧ˡ˧ 

 ˨˟ˡˮ ˪˷ ˧ˣ˪˧ˠˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧˞˶˷˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪˰ ˦˶ˣ˲ˬˢ ˰ˡ˧ˬ˪3  ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˱˯ˣˮ ˰ˡ˧ˬˣˢ˞˶ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ  ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪2019. 

https://digital.isracard.co.il/globalassets/isracard/financialreports/rm_isra_3_2019.pdf
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

3.3 - ˸ˣ˪˧ˤˮˣ ˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ 

˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˧˧˴˵ˮˣ˲ ˪˷ ˭ˣˠ˶˞ˢˣ ˢˮ˟ˬˢ 

:˸ˣ˞˟ˢ ˸ˣ˧˴˵ˮˣ˲ˢˬ ˟˩˶ˣˬˢ ˸ˣ˲˧˷˥ˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧˟˧˦˶ˠ˦ˮ˧˞ ˨˶˰ˬ ˪˰ ˸˸˷ˣˬ ˢ˶˟˥˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˣ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˶˰ˬ 

.˧˷˞˶ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬˣ (ˢ˪ˢˮˬˣ ˫˧˲˯˩ ˪"˩ˮˬ˯) ˸ˣ˪˧ˤˮˣ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬ 

 

 ˷ˣ˟˧ˠ ˪˰ ˧˞˶˥˞ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ:ˢˤ ˪˪˩˟ˣ ˢ˸˰ˬ˦ˢˣ ˢˬˣ˷˧˧ ˪˰ ˧˞˶˥˞ ˸ˣ˪˧ˤˮˣ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬˣ ˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ 

- ˪˰ ˣ˶˷ˣ˞˷ ˸ˣ˪˟ˠˬ˪ ˱ˣ˲˩˟ ˢ˶˟˥˟ ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˸ˣ˲˧˷˥ˢ ˪˰ ˸ˣ˧˶˥˞-.˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˧ˡ˧ 

- .˸ˣ˲˧˷˥ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˫˧˶ˣ˷˵ˢ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˢ˶˵˟ˣ ˟˵˰ˬ ˧˪ˢˮ 

- ˧ˮˣ˩˧˯ ˪˰ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˧ˮˣ˰˟˶ ˥ˣˣ˧ˡ .˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ 

- .˫˧˲˦ˣ˷ˢ ˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪˰ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˪ ˧˷ˡˣ˥ ˥ˣˣ˧ˡ 

- .˥ˣˣ˦ ˸ˣ˩ˣ˶˞ ˥"˦ˬ ˸ˣ˲˧˷˥ ˶ˣˡ˧ˠ ˪˰ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵ ˪˪ˣ˩ ,˥"˦ˬˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ 

- .(ˢ"ˮˮ) ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˣ ˫˧˯˩ˮ ˪ˣˢ˧ˮ 

- .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˣ ˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˡˡˬ ˪˷ ˸˲˦ˣ˷ ˢ˶˵˟ˣ ˢˡ˧ˡˬ 

- ˩˧˯ ˸ˣ˥"ˣˡ ˸˩˧˶˰.˸˧˟˧˶ˢ ˧ˮˣ 

- .˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˟ˣ ˢ˪ˢˮˢ˟ ˭ˣ˧ˡ˪ ˫˧˞˴ˬˬ ˸˩˧˶˰ˣ ˸ˣ˞˴ˣ˸ ˥ˣ˸˧ˮ 

  

˧˷˞˶ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬ 

.ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˶˵˟˪ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˣˡ˧˵˲˸ ˱˵ˣ˸ˬ ˧˞˶˥˞ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˷˞˶ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˢˮˬ 

 ˪ˣˢ˧ˮˢ ˧˩˧˪ˢ˸ˣ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˪˷ ˢˬˣ˷˧˧ ˶˥˞ ˥˵˲˪ ˧˞˶˥˞ ˣˮ˧ˢ ,˸˞ˤ ˸˶ˠ˯ˬ˟.ˢ˸ˣ˞ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˷ˣ˟˧ˠ ˪˰ ˭˩ˣ ˢ˶˟˥˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˢˣ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪˷ ˢ˶˵˟ˢˣ 

 

˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ 

 ,˫˧˶˧˥ˬ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ :˭ˣˠ˩ ,˧˯ˮˮ˧˲ ˶˧˷˩ˬ ˪˷ ˭ˠˣˢˢ ˧ˣˣ˷˟ ˧ˣˮ˧˷ˬ ˰˟ˣˮˢ ,˸ˣ˧ˮˤ˞ˬ ˳ˣ˥ˣ ˸ˣ˧ˮˤ˞ˬ ˸ˣ˧˴˧ˤˣ˲˟ ˡ˯˲ˢ˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ ˵ˣ˷ ˭ˣ˩˧˯ ˫˧ˡˡˬ ,˫˧˶˰˷

.˫˧˵ˣˣ˷˟ ˫˧˶˥˞ ˫˧˶˦ˬ˶˲ˣ ˫˧˥ˣˣ˶ˬˣ 

 ˸ˣ˪˧˰˲ˢ.˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˧ˣˣ˷˟ˣ ˭˩˶˴˪ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬ˟ ,˭˧˲˧˪˥ˢ ˧˶˰˷˟ ,˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸˟ ˫˶ˣ˵ˬ˷ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯˪ ˢ˲ˣ˷˥ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ 

˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˷ ˸ˣ˧ˮ˩ˡ˰ˢ ˸ˣ˧˥ˮˢˢ ˪˰ˣ ˪˞˶˷˧˟ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˸˪˟ˣ˵ˬˢ ˢ˵˧˦˵˶˲ˢ ˪˰ ˸˯˯ˣ˟ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˭˧˵˸ ˧

˶˲˯ˬ 201-211  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ,˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ˪ (˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ)339  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢˣ "˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ"333 

˪˰ ˢ˶˷ˣ˞ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧ˡˣ˥˧˧ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˪˧˲ˣ˶˲˪ ˭˸ˬ˞˸ˢ ˨ˣ˸ ,"˸˧˟˧˶ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ"- ˧˞ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˧ˡ˧2018ˮ˧ˡˬ . ˸˪˪ˣ˩ ˣˤ ˸ˣ˧

 .˸ˣ˧ˮˬˢˣ ˥"˦ˬˢ ˧˶˰˷ ,ˡˡˬˢ ,˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ,˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧˵ˣˣ˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˫˶ˠ˧ˢ˪ ˪ˣ˪˰ˢ ˵ˤˮˢ ˸˞ ˫˴ˬ˴˪ ˣˡ˰ˣˮ˷ ˢ˲˧˷˥ˢ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ

.˸˰˪ ˸˰ˬ ˸ˣ˪˟ˠˬˢ ˸˞ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ˶˟˥ˢ 

.ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˸˞ ˸ˬ˞ˣ˸ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˯˧˲˸ 

 ˸˵˪˥ˬ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˶˥˞ ˢ˶˵˟ ˸˩˶ˣ˰ ˢ˵˪˥ˬˢ .˫˧˧˵˯˰ˢ ˫˧ˬ˶ˣˠ˟ ˧ˣ˪˸ ˧˸˪˟ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˸˶˵˟ˣ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˸˧ˡˣ˰˧˧ ˢ˧˴˵ˮˣ˲˩ ˸˷ˬ˷ˬ ˫˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ

.˫˧˧ˡˣ˰˧˧ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˧˩ˬ˯ˬ˟ ˫˧˶ˡˠˣˬ ˫ˣ˥˸˟ ˢ˧ˡ˧˵˲˸ˣ ,ˢ˶˟˥˟ 

ˣ˶˟˥ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˶ˣ˟˰ ,˸˧˟˧˦˶ˠ˦ˮ˧˞ˣ ˸˪˪ˣ˩ ˢ˧˧˞˶ ˨ˣ˸ˬ ˫˧˪ˢˣˮˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬ .ˡ˥ˣ˞ˬ ˯˧˯˟ ˪˰ ˢ˪˷ ˸ˣˮ˟ˢ ˸

.ˢ˪ˢˮˬˣ ˫˧˲˯˩ ˪"˩ˮˬ˯ 

˪˰ ˷˶ˡˮˢ ˸˞ ˫˷˧˧˪ ˸ˮˬ ˪˰- ˢ˸˲˧˷˥˷ ˢ˶ˣ˟˯ ˢ˶˟˥ˢ .˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˣ ˫˧˯˩ˮ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˸˧ˡˣ˰˧˧ ˸ˮ˩ˣˬˬ ˸˩˶˰ˬ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˸˷ˬ˸˷ˬ ,˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˧˲

.˸˧˸ˣˢˬ ˢˮ˧˞ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯˪ 

˩˧˯ˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪:˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧ˮˣ 

 

.˞ ˯˧˯˟ ˭ˣ˩˧˯ 

˶ˤˠˬ ˪˩˟ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ ˧ˣˣ˷ ˭˧˟˪ ˫˧˯˩ˮˢ ˧ˣˣ˷ ˭˧˟˷ ˷˶˲ˢˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧˵ˣˣ˷˟ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˧˯˧˯˟˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˪˷ ˫˸˰˲˷ˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˲˧˷˥ˢ, 

˸ˣ˟˶˪, ˫˧˧ˮˤ˞ˬ ˳ˣ˥ ˫˧˦˧˶˲ ˪˰ ˢ˰˲˷ˢ, ˮˣ˷ˢ ˸ˣ˰˟˦ˬˢ ˪˷ ˭˧˲˧˪˥ˢ ˧˶˰˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢ ˸˰˲˷ˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˷˥˶˸ˢ˪ ˪ˣ˪˰˷ ˫˧˶˧˥ˬˢ ˡˡˬ ˧˶ˣ˰˧˷ˣ ˫˧

 .˭˩˶˴˪ 

.˥"˦ˬ˟ˣ ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ˟ ˵ˣ˷ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˸˪˪ˣ˩ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˸ˬ˷˧˧ˬ ˢ˶˟˥ˢ 

.˟ ˸˧˟˧˶ ˭ˣ˩˧˯ 

 ˸˧˶˷˲˞ˢ ˫˸˰˲˷ˢˣ ˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˡ˧˸˰ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˢ˲˧˷˥ˢˬ ˰˟ˣˮ ˭ˣ˩˧˯ˢ .˫˧ˮˣ˷ˢ ˫˧˵ˣˣ˷˟ ˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˧ˣˮ˧˷ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˲˧˷˥ˢ ˫˩˶˰ ˪˰

ˣ ˫˧˯˩ˮˢ ˪˷˪˰ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ-˪˰ ˫˧˥ˣˣ˶ˢ ˪˰ ˫˸˰˲˷ˢˣ ,˧˪˩˪˩ˢ ˧ˣˣ˷ˢ ˸˷˧ˠ ˧˲- ˧ˡ˰ˣˬ ˭˧˟ ˶˰˲ˢˬ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˸˰˟ˣˮ ˢ˲˧˷˥ˢ .˫˧˥ˣˣ˶ˢ ˸˷˧ˠ ˧˲

ˣ ˫˧˯˩ˮˢ ˭˧˟ ˫˧˶˰˲ˢ ˫˧ˮ˥˟ˮ ˸˧˟˧˶ˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˶ˣ˴˪ .ˢˡˬ˴ˢˢ ˧˶ˤˠˬˬ ˡ˥˞ ˪˩˟ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢˣ ˫˧˯˩ˮˢ ˪˷ ˸˧˟˧˶ˢ ˟ˣ˷˧˥ ˧ˡ˰ˣˬˣ ˭ˣ˰˶˧˲ˢ˟˧˧˥˸ˢˢ ˸ˣ˧ˣ

.˭ˣˢˢˣ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢ ,˫˧˯˩ˮˢ ˬ"˥ˬ ˪˷ ˢ˞ˣˣ˷ˢ ,˸˧˷ˡˣ˥ ˸ˣ˶˧ˡ˸˟ ,˸˰˴˟˸ˬˣ ˸ˣ˧ˡ˧˸˰ ˸ˣ˲ˣ˵˸˟ 

 ˟ ˢˮ˧ˢ ˸˧˟˧˶˪ ˸˧˶˵˧˰ˢ ˢ˲˧˷˥ˢˮ˷˧ ˢˤ ˶ˤˠˬ˟˷ ˭ˣˣ˧˩ˬ ˧˪˵˷ˢ ˶ˤˠˬ˪˷ ˱˵˧ˢˣ ˬ"˥ˬ˟ ˶˰˲ ˣ s˫˧˯˩ˮ ˸˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˢˣ .ˢ˰ˣ˟˵ ˸˧˟˧˶˟ 

.ˠ ˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ ˧ˣˣ˷˪ ˢ˲˧˷˥ 

 ˸ˣ˶˷˲˞ ˸˰˟ˣ˵ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ.˨˶˰ ˸ˣ˶˧˧ˮ˟ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˰ˣ˴˧˟˪ ˸˪˟ˠˣˬ 

.ˡ ˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ 

.˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ˟ ˶˥˯ˬ ˧˩˶ˣ˴˪ ˸ˣ˪˧˰˲ ˪˩ ˰˴ˣ˟˸ ˞˪˷ ˸˰˟ˣ˵ ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ,˪˪˩˩ 

.˧˪˩˪˩ ˶ˣˡ˧ˠ ˧˩˶ˣ˴˪ ˢˮ˧ˢ ˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ˟ ˢ˶˟˥˪ ˸˶˸ˣˬˢ ˢˡ˧˥˧ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˢ˪˟˦7- ˫˞˸ˣˬ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷ )1( ˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬ ˸ˣ˶˟˥ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˶˧˷˩ˬˢ ˪˷ 

 

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019 

˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ *˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ 

˪˩ˢ ˨˯  ˡˣˬ˴ ˞˪  ˡˡˬ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ 

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˯˩ˮ 22,437 94 245 46 22,822 

˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˭˧ˠ˟ ˪˟˵˪ ˫˧ˬˣ˩˯ 37 - - - 37 

 ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ 20,781 67 247 48 21,143 

˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˭˧ˠ˟ ˫˪˷˪ ˫˧ˬˣ˩˯ 35 - 2 - 37 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ ,ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷ 1,658 27 )4( )2( 1,679 

˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ˪ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˰˲˷ˢ )40( - - - )40( 

 ˫˞˸ˣˬ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷
)1(

 1,618 27 )4( )2( 1,639 

 

 

 

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018)2( 

˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ *˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ 

˪˩ˢ ˨˯  ˡˣˬ˴ ˞˪  ˡˡˬ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ 

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˯˩ˮ 20,081 111 284 65 20,541 

˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˭˧ˠ˟ ˪˟˵˪ ˫˧ˬˣ˩˯ - - - - - 

 ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ 17,320 79 288 30 17,717 

 ˭˧ˠ˟ ˫˪˷˪ ˫˧ˬˣ˩˯˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ - - - - - 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ ,ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷ 2,761 32 )4( 35 2,824 

˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ˪ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˰˲˷ˢ (104) - - - (104) 

 ˫˞˸ˣˬ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷
)1(

 2,657 32 )4( 35 2,720 

 

 

 

 ˫ˣ˧˪31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018)2( 

˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ *˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ 

˪˩ˢ ˨˯  ˡˣˬ˴ ˞˪  ˡˡˬ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ 

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˯˩ˮ 20,952 93 241 66 21,352 

˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˭˧ˠ˟ ˪˟˵˪ ˫˧ˬˣ˩˯ 35 - - - 35 

 ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ 18,045 68 217 56 18,386 

˫˧˶ˤˠˮ ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˭˧ˠ˟ ˫˪˷˪ ˫˧ˬˣ˩˯ 35 - - - 35 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ ,ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷ 2,907 25 24 10 2,966 

˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ˪ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˰˲˷ˢ (32) - - - (32) 

 ˫˞˸ˣˬ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷
)1(

 2,875 25 24 10 2,934 
 

)1( .˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ˪ ˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ˣ ,˫˧˧˲˯˩ ˞˪ ˫˧˦˧˶˲ ˦˰ˬ˪ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˶˧˷˩ˬˢ ˪˷ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷ 

)2(  ˠ˴ˣˢ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪) ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˧˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ˰˶˲ˬ˪2  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪31  ˳˶ˬ˟2019(  

* .˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ˪ ˡˣˬ˴ ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ ˸ˣ˟˶˪ 

 ˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˶˧˷˩ˬˢ ˪˷ ˭ˠˣˢˢ ˧ˣˣ˷ˢ ˟ˣ˷˧˥˪ ˣ˷ˬ˧˷˷ ˸ˣ˥ˮˢˢ ˶˟ˡ˟ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪˶˞˧˟ ˢ˞ ˶ˣ11  ˞˪ ˸˧˴ˬ˸ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ31  ˳˶ˬ˟2019. 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 ˢ˪˟˦8 - ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢˢ ˧ˣˣ˷ˢ ˪˰ ˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˪˷ ˫˧˷˧˥˶˸ ˸˰˲˷ˢ )1( ˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬ ˸ˣ˶˟˥ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ 

 

 

31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷1 ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ *˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷* 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷˟ ˧ˣˮ˧˷1           ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ            ** ˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ*  

ˡˣˬ˴ ˞˪ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ ˪˩ˢ ˨˯  

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ ˫˧ˤˣ˥˞˟ 

 ˫˧˪˧˟˵ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˧˧˪˰1% 1,641 27 )4( )2( 1,662 23 1.4 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢˡ˧˶˧1% 1,590 27 )4( )2( 1,611 )28( )1.7( 

˫˧˪˧˟˵ˬ ˞˪ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˢ˪˪˸ˢ
2
 1,624 27 )4( )2( 1,645 6 0.4 

 ˢ˥˦˷ˢ
3
 1,619 27 )4( )2( 1,640 1 0.1 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸˧˧˪˰ 1,628 27 )4( )2( 1,649 10 0.6 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸ˡ˧˶˧ 1,610 27 )4( )2( 1,631 )8( )0.5( 

 

 

 

31  ˳˶ˬ˟2018)4( 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷1 ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ *˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷* 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷˟ ˧ˣˮ˧˷1           ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ            ** ˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ*  

ˡˣˬ˴ ˞˪ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ ˪˩ˢ ˨˯  

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ ˫˧ˤˣ˥˞˟ 

 ˫˧˪˧˟˵ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˧˧˪˰1% 2,668 32 )4( 35 2,731 11 0.4 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢˡ˧˶˧1% 2,642 32 )4( 35 2,705 )15( )0.6( 

˫˧˪˧˟˵ˬ ˞˪ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˢ˪˪˸ˢ
2
 2,666 32 )4( 35 2,729 9 0.3 

 ˢ˥˦˷ˢ
3
 2,651 32 )4( 35 2,714 )6( )0.2( 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸˧˧˪˰ 2,657 32 )4( 35 2,720 -* - 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸ˡ˧˶˧ 2,657 32 )4( 35 2,720 -* - 

 

 

 

31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018)4( 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷1 ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˫˧˶˧˷˩ˬ ˪˷ *˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷* 

 ˫˞˸ˣˬ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷˟ ˧ˣˮ˧˷1           ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ            ** ˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ*  

ˡˣˬ˴ ˞˪ ˡˣˬ˴ ˶˪ˣˡ ˶˥˞ ˪˩ˢ ˨˯  

)ˣ˧˪˧ˬ ˭(˥"˷ ˫˧ˤˣ˥˞˟ 

 ˫˧˪˧˟˵ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˧˧˪˰1% 2,877 25 24 10 2,936 2 0.1 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢˡ˧˶˧1% 2,869 25 24 10 2,928 )6( )0.2( 

˫˧˪˧˟˵ˬ ˞˪ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

 ˢ˪˪˸ˢ
2
 2,882 25 24 10 2,941 7 0.2 

 ˢ˥˦˷ˢ
3
 2,869 25 24 10 2,928 )6( )0.2( 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸˧˧˪˰ 2,872 25 24 10 2,931 )3( )0.1( 

˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶ ˸ˡ˧˶˧ 2,878 25 24 10 2,937 3 0.1 
 *  ˬ ˨ˣˬˮˢ ˫ˣ˩˯0.5 ˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

)1˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤ˪ ˸ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ˣ ,˫˧˧˲˯˩ ˞˪ ˫˧˦˧˶˲ ˦˰ˬ˪ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˶˧˷˩ˬˢ ˪˷ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢ ˧ˣˣ˷  (. 

)2ˢ˪˪˸ˢ  ( ï ˨ˣ˶˞ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶˟ ˢ˧˪˰ˣ ˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶˟ ˢˡ˧˶˧. 

)3 ˢ˥˦˷ˢ  (ï  ˨ˣ˶˞ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶˟ ˢˡ˧˶˧ˣ ˶˴˵ˢ ˥ˣˣ˦˟ ˸˧˟˧˶˟ ˢ˧˪˰. 

)4 ˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ  ( ˸ˣ˟˵˰˟ ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪) ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˧˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶2 ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪ ˫ˣ31  ˳˶ˬ˟2019.( 

** .ˢˡˬ˴ˢˢ ˧˶ˤˠˬ ˪˩˟ ˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˪˩˟ ˭˧ˣ˴˷ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˪˥˷ ˢ˥ˮˢ˟ ,˫˧˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˫˧˶˧˷˩ˬˢ ˪˩ ˪˷ ˫˞˸ˣˬˢ ˣ˦ˮ ˭ˠˣˢˢ ˧ˣˣ˷ˢ ˠ˴ˣˬ ˣˤ ˢ˪˟˦˟ 

*** .˳ˣ˥ ˰˟˦ˬ˪ ˡˣˬ˴ ˧˪˞˶˷˧ ˰˟˦ˬ ˸ˣ˟˶˪ 
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 

 ˢ˪˟˦9 ï  ˸˧˟˧˶ˬ ˭ˮ˧˞˷ ˭ˣˬ˧ˬ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ˣ ˣ˦ˮ ˸˧˟˧˶ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ ˪˰ ˸˧˟˧˶ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˪˷ ˫˧˷˧˥˶˸ ˸˰˲˷ˢ 

 

˫˧˪˧˟˵ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˸˧˟˧˶ 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˭ˮ˧˞˷ ˭ˣˬ˧ˬ 

˸˧˟˧˶ˬ ˩ˢ ˨˯ ˪
)2(

 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˸˧˟˧˶ 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˭ˮ˧˞˷ ˭ˣˬ˧ˬ 

˸˧˟˧˶ˬ  ˪˩ˢ ˨˯
)2(

 

 ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2018 

(˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ) 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˧˪˰1% 43 -* 43 45 -* 45 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢˡ˧˶˧1%
)1(

 )23( -* )23( )23( -* )23( 

 

˫˧˪˧˟˵ˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˸˧˟˧˶ 

˸ˣ˯ˮ˩ˢ 

˭ˮ˧˞˷ ˭ˣˬ˧ˬ 

˸˧˟˧˶ˬ ˩ˢ ˨˯ ˪
)2(

 

 ˫ˣ˧˪31 ˶˟ˬ˴ˡ˟ 2018)3( 

˭ˣ˧˪˧ˬ) (˥"˷ 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢ˧˪˰1% 47 -* 47 

 ˪˷ ˪˧˟˵ˬ˟ ˢˡ˧˶˧1%
)1(

 )21( -* )21( 

 ˬ ˨ˣˬˮˢ ˫ˣ˩˯ *0.5 .˥"˷ ˭ˣ˧˪˧ˬ 

)1.ˡˣˬ˴ ˞˪ˢ ˶ˤˠˬ˟ ˧˪˧˪˷ ˸˧˟˧˶ ˫ˣ˵˰ ˸˪˟ˠˬ ˸ˬ˧˧˵ ˢˡ˧˶˧ ˷˧˥˶˸˟ ( 

)2 (.˸ˣˤˤ˵ˬ ˸ˣ˰˲˷ˢ ˶˥˞˪ 

)3 ˶ˣ˞˧˟ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪) ˢ˦˧˪˷ ˢ˸ˣ˞ ˸˥˸ ˫˧˵˯˰ ˱ˣ˶˧˴˩ ˢ˪˲ˣ˦ ˶˷˞ ,˯˶˲˯˵˞ ˫˧˪˰ˣ˲ ˸˷˧˩˶ ˸ˣ˟˵˰˟ ˰˶˲ˬ˪ ˠ˴ˣˢ (2 ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˧˴ˬ˸˪  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟ ˫˧˧˲˯˩ˢ31  ˳˶ˬ˟2019.( 

 

˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩˧˯ 

ˣ˰˶˧˲˟ ˡˣˬ˰˪ˣ ˫˧˯˩ˮ˟ ˪ˣˡ˧ˠ ˭ˬˬ˪ ˸˪ˣ˩˧ˢ ,ˢ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧˩˶˴ ˸˞ ˵˲˯˪ ˢ˸˪ˣ˩˧ ˧˞ˬ ˰˟ˣˮˢ ,ˢ˸ˣ˟˧˴˧˪ˣ ˢ˶˟˥ˢ ˧˥ˣˣ˶˪ ˭ˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢ ˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩˧˯ ˢ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˭

.˫˧ˠ˧˶˥ ˫˧ˡ˯˲ˢ˪ ˰˪˵˧ˢ˪ ˧˪˟ˬ ,˭ˮˣ˰˶˧˲ ˡ˰ˣˬ˟ 

 

˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˨˧˪ˢ˸ ˪˷ ˣ˸˶˦ˬ ˭ˣ˰˶˧˲˟ ˡˣˬ˰˪ˣ ˫˧˯˩ˮ˟ ˪ˣˡ˧ˠˢ ˸˞ ˭ˬˬ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˸˪ˣ˩˧ ˸˞ ,ˢ˰˟˵ˮ˷ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˸˪ˣ˟˧˯˪ ˢˬ˧˪ˢ˟ ,˥˧˦˟ˢ˪ ˣˮ˧ˢ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧ˮˣ˩˧

 ˧˵ˤˮ ˸ˣ˟˵˰˟ ˫˶ˠ˧ˢ˪ ˫˧˪ˣ˪˰ˢ ˫˧ˡ˯˲ˢ ˸ˣ˟˶˪ ,˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧ˡ˯˲ˢ ˢ˪ ˣˬ˶ˠ˧˧˷ ˧˪˟ˬˣ ˫˧˧˷˵˪ ˰˪˵˧ˢ˪ ˧˪˟ˬ ˸˞ˤˣ ,˭ˮˣ˰˶˧˲ ˡ˰ˣˬ˟ ˢ˧˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˶˯ˣ˥ˬ ˭˧˦˧ˮˣˬ

˪ˣ˩˧.ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˞ ˭ˬˬ˪ ˸ 

 

 ˶˷˞ ,ˢ˶˟˥˟ ˵ˣ˷ˢ ˭ˣˬ˞ ˡˣ˟˧˞ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˯ˣ˧ˠ ˸˪ˣ˩˧˟ ˢ˰˧ˠ˲ˬ ˰˟ˣˮˢ ˭ˣ˩˧˯ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˯ˣ˧ˠ ˭ˣ˩˧˯ ˸˞ ˪˪ˣ˩ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˭ˣ˩˧˯ ˷ˬˬ˸ˢ˪ ˪ˣ˩˧

.ˢ˶˟˥ˢ ˸˪˰ˣ˲ ˣ˟ ˵ˣ˷˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˣ˞ ,˭˧˦˧ˮˣˬ˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˪˷ ˫˧˰ˣ˶˧˞ˬ 

 

 ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˸ˬ˷˧˧ˬ ˢ˶˟˥ˢ˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˸˪˪ˣ˩,  ˧˞ˬ ˷ˡˣ˥˟ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ˟ ˢ˶˷ˣ˞ ˶˷˞2018  ,ˢ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˸˪˟ˣ˵ˬˢ ˢ˵˧˦˵˶˲ˢ ˪˰ ˸˯˯ˣ˟ˬ

) ˪˞˶˷˧˟Sound Practice ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˷ ˸ˣ˧ˮ˩ˡ˰ˢ ˸ˣ˧˥ˮˢˢ ˪˰ˣ (201-211  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢˣ (˭ˣˢ ˸ˣˬ˧˪ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ)

342 ˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ)(˸ˣ˪˧ˤˮ ˭ˣ˩, .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧ˡˣ˥˧˧ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˪˧˲ˣ˶˲˪ ˭˸ˬ˞˸ˢ ˨ˣ˸ 

 

˪˰ ˸ˠ˷ˣˬ ˣˤ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ- ˫˧˶ˣ˦˵˧ˡˮ˧˞ ˸˩˶˰ˬ ˶˥˞ ˟˵˰ˬ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˪ˡˣˬ ˸˴˶ˢ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˟˴ˬ ˶˥˞ ˱˦ˣ˷ ˟˵˰ˬ ˫ˣ˧˵ ˧ˡ˧

ˤ˸ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˶ˤ˰ ˸˩˶˰ˬˣ ˭ˣ˴˧˵ ˧˷˧˥˶˸ ˸ˮ˧˥˟ ,˸ˣ˪˧ˤˮ ˧˴˥˪ ˧ˣˢ˧ˤ˪.ˢ˪ˢˮˬˣ ˫˧˲˯˩ ˪"˩ˮˬ˯ ˣˮ˧ˢ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪ˢˮˬ .˱˦ˣ˷ ˫˧˶ 

 

 ˫ˣ˧˟28  ˶˟ˬ˦˲˯˟2014  ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˢ˲˯ˣˮ ˣ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˶ˤˣ˥ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲221  ˸˞ ˸˴ˬ˞ˬ ˶˷˞ ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧ˣ˯˧˩ ˯˥˧ ˞˷ˣˮ˟

˷˧˟ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧ˣ˯˧˩ ˯˥˧ ˭˧˧ˮ˰˪ ˪ˤ˞˟ ˸ˡ˰ˣ ˸ˣ˴˪ˬˢ˰˟˵ˮ ˡˣ˰ .˪˞˶,  ˢˮ˩˷ˬ˸ ˭ˢˣ ˶ˤˣ˥ˢ ˶˥˞ ˞˪ˬ˪ ˸ˣ˷˶ˡˮ ˞˪ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˧˩

 ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˞˶ˣˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˟ ˡˣˬ˰˪342 ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˮ˧˧˲˞ˬ˪ ˫˞˸ˣ˧ ˶˷˞ ˧˥ˣ˵˧˲ ˧˸ˣˬ˩ ˪ˡˣˬ˟ ˡˣˬ˰˪ ˣ˷˶ˡ˧˧ ˧˞˶˷˞ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ,˨˷ˬˢ˟ .

.˭ˢ˪˷ 

 

 ˫ˣ˧˟2  ˧˪ˣ˧˟2018ˡ˰ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˯˶˲ , ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ˪ ˭ˣ˩221,  ˣˤ ˢ˞˶ˣˢ ˫ˣ˷˧˧ˬ ˶ˣ˦˲ ˣ˪˟˵˧ ˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ,ˢˤ ˫ˣ˧ˬ ˪˥ˢ ˣ˧˲˪

) ˧ˮ˷˟ ˢˡ˧ˬ˰ ˶˥˞˪2:˫˧˞ˮ˸ ( 

.˞ .˫ˢ˧ˮ˧˧˲˞ˬˣ ˢ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧˩˶ˣ˴ ˸˞ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˬˢ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˪ˡˣˬ ˵˧ˤ˥˸ ˢ˶˟˥ˢ 

.˟  ˪˰ ˯˯˟˸ˢ˟ ˫˧˪˧ˤˮ ˫˧˯˩ˮ ˵˧˲˯ˬ ˸˰ ˪˩˟ ˵˧ˤ˥˸ ˢ˶˟˥ˢ.˭ˣ˴˧˵ ˧˷˧˥˶˸ ˭ˣ˟˷˥˟ ˢ˞˧˟ˬˢ ˭ˣ˥˦˟ ˸˧˶˩ ˸˲˯ˣ˸˟ ,˧ˬ˧ˮ˲ˢ ˪ˡˣˬˢ 

 

  



  

 

38 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

˞˵ˮ˟ ˪ˢˣˮ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪ˣˢ˧ˮ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˸ˬ˷˧˧ˬ ˢ˶˟˥ˢ .ˢ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧˩˶ˣ˴ ˸˞ ˭ˣ˟˷˥˟ ˞˧˟ˬˢ ,˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˪ˣˢ˧ˮ˪ ˧ˬ˧ˮ˲ ˪ˡˣˬ ˢ˶˟˥˪ ˶˲˯ˬ ˭˧˵˸ ˧

342 ˶˟˥˪˷ ˥˧˦˟ˢ˪ ˡ˰ˣˮˢ ,˧˶˰ˤˬ ˸ˣ˪˧ˤˮ ˯˥˧˟ ˢˡ˧ˬ˰ ˢˤ ˪˪˩˟ˣˢˢˣ˟ˠ ˸ˣ˩˧˞˟ ˫˧˪˧ˤˮ ˫˧˯˩ˮ ˪˷ ˧˞˪ˬ ˢ,  ˭ˬˤ ˵˲ˣ˞˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˧˩˶˴˪ ˢˮ˰ˬ ˭˸ˣˮˢ

 ˪˷30 .˫ˢ˧ˮ˧˟ ˟˪˷ˬˢ ˰ˣˤ˰ˤˣ ˧˸˩˶˰ˬ ˰ˣˤ˰ˤ ,ˢ˶˟˥˪ ˧˲˧˴˲˯ ˰ˣˤ˰ˤ ˫˧˪˪ˣ˩ ˭ˣ˴˧˵ˢ ˧˷˧˥˶˸ .˭ˣ˴˧˵ ˧˷˧˥˶˸˟ ˫˧ˬ˧ 

 ˢ˞˟ˢ ,ˢ˪ˢˮˢˢ ˸ˣ˴˪ˬˢ ˶ˣ˞˪ ˭ˣ˩˧˯˪ ˸˪ˣ˟˧˯ˢ ˸˞ ˢˮ˷˪ ˸˥˞ ˰˟ˣ˵ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˸˧˧ˠ˦˶˦˯˞ˣ ˭ˣ˩˧˯˪ ˢ˲˧˷˥ˢ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˸˰˧˟˵ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪

 .˫˧˵ˣˣ˷ˢ ˟˴ˬˣ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˸ˣ˧ˮ˩ˣ˸˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˰˟˵ˮ ˭ˣ˩˧˯˪ ˸˪ˣ˟˧˯ˢ .˭ˣˬ˧ˬˢ 

(˫˧˶˥˞ ˫˧˵ˮ˟ˣ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˵ˮ˟) ˫˧˵ˮ˟ˬ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˶˵˧˰˟ ˸˲˦ˣ˷ˢ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˞ ˸ˮˬˬˬ ˢ˶˟˥ˢ ˧˞˶˷˞ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˭˩ˣ , ˫˧˧ˡ˯ˣˬ ˫˧˲ˣˠˬ ˸ˣ˪˧˰˲ˬ ˫˧˶ˤ˸ˣ

.˸˲˦ˣ˷ 

 

 ˪˩˟ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˧˞˵ˮ˟ ˭ˣˬ˧ˬ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˧˰˴ˬ˞ ˪˷ ˫˪ˣ˴˧ˮ ˸˞ ˭ˣˣˠ˪ ˢˡ˧˲˵ˬ ˢ˶˟˥ˢ ,˭ˣˬ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˭ˣˣˠˬ ˪˰ ˶ˣˬ˷˪ ˧ˡ˩ ˧˲˪ ,˫˰˲

˸˪˰ˣ˲ ˢ˶˟˥ˢ ˱˯ˣˮ˟ .˭˧˧ˮ˰ˢ ˸˥˦˟ˢ˪ .˫˧˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣˡ˯ˣˬˬ ˸ˣ˪˧ˤˮ ˧ˣˣ˵ ˱˦ˣ˷ ˟˵˰ˬ ˸˪ˢˮˬ ˢ˶˟˥ˢ ˢ˰˟˵ˣ ˭ˣˬ˧ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˪˧ˢˬ˸ ˶˥˞  ˥˧˦˟ˢ˪ ˣˡ˰ˣˮ˷ ˸ˣ˪˟ˠˬ

 ˸ˣ˶ˣ˵ˬ˭ˣˬ˧ˬ ˫˧˵˲˯ˬ . 

 

 ˫˞˸ˢ˟ ˸ˣ˪˧ˤˮˢ ˭ˣ˩˧˯ ˪˰ ˦˶ˣ˲ˬˢ ˰ˡ˧ˬ˪ ˨˟ˡˮ ˪˷ ˧ˣ˪˧ˠˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ˪3  ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˱˯ˣˮ ˰ˡ˧ˬˣˢ˞˶  ˸ˮ˷˪ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˭ˣ˰˟˶˪ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ2019. 

˞˶ ˫˪ˣˢ˧ˮ ˭˲ˣ˞ˣ ˵ˣ˷ˢ ˧ˮˣ˩˧˯ ˪˰ ˢ˟˥˶ˢ˪ s˵˪˥ 6 ˪˪˰ ˥ˣˡ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018.  

3.4.  ˫˧˪˧˟ˣˬ ˫˧ˮˣ˩˧˯˫˧˥˸˲˸ˬˣ 

ˢ ˸˴˪ˬˢ ˪˰ ˯˯˟˸ˢ˟-FSB  ˢ˪ˣ˪˰ ˶˷˞ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˫˧˵˯˰ˢ ˸˟˧˟˯˟ ˫ˣ˧˩ ˸˷˥˶˸ˬˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ˩ ˶ˡˠˣˬ ˪˧˟ˣˬ ˭ˣ˩˧˯ ,(˸˧˯ˮˮ˧˲ ˸ˣ˟˧˴˧˪ ˡ˯ˣˬˢ)

˪ ˣ˷ˣ˟˧ˠ ˡ˰ˣˬ ˧˟ˠ˪ ˶˸ˣ˧ ˢ˪ˣˡˠ ˸ˣ˞ˡˣ ˧˞ ˢˮ˷˧ ˶˷˞˩ ˶ˡˠˣˬ ˥˸˲˸ˬ ˭ˣ˩˧˯ ,˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪ .ˢ˟ˣ˶˵ˢ ˢˮ˷ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸ ˪˰ ˢ˰˶˪ ˰˧˲˷ˢ˪ ˪˪˩

 ˸˧˸ˣˢˬ ˢ˰˲˷ˢ ˸˪˰˟ ˸ˣ˷˥˶˸ˢ.(ˢ˟ˣ˶˵ˢ ˢˮ˷˪ ˶˟˰ˬ ,˪˪˩ ˨˶ˡ˟) ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸˧˧ˠ˦˶˦˯˞ ˪˰ 

 

˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˥ˣˡ˟ ˢ˟˥˶ˢ˟ ˶˞ˣ˸ˬ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵˟ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ -  ˨˟ˡˮ˪ ˫˞˸ˢ˟ ˧ˣ˪˧ˠ3  ˫ˣ˧˪ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ ˪˰ ˱˯ˣˮ ˰ˡ˧ˬˣ31  ˶˟ˬ˴ˡ˟2018. 

 

 ˭ˣ˩ˮ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˫˧˥˸˲˸ˬˣ ˫˧˪˧˟ˣˬ ˫˧ˮˣ˩˧˯˩ ˢ˶˟˥ˢ ˧"˰ ˣˢˣˤ ˫˧˞˟ˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ:ˢˤ ˥ˣˣ˧ˡ ˡ˰ˣˬ˪ 

3.4.1 ˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯ 

˥˸˲˸ˬˣ ˫˧˪˧˟ˣˬ˩ ˣ˞˴ˬˮ ˫˧˞˟ˢ ˫˧˞˷ˣˮˢ ˧˪ˣ˰˲˸ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˪ˣˢ˧ˮ ˸˶ˠ˯ˬ˟ .ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˧˸ˣˢˬ ˭ˣ˩˧˯ ˣˮ˧ˢ ˧˪ˣ˰˲˸ ˭ˣ˩˧˯:˫˧ 

 

3.4.1.1 ˸˧˵˯˰ ˸ˣ˧˩˷ˬˢ 

˞ ˫˧˶˴ˣˬ˟ ,ˢˮ˸˷ˬ ˸˧˵˯˰ˣ ˸˧˸ˣ˶˥˸ ˢ˟˧˟˯˟ ˸˪ˢˮ˸ˬ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸˧˵˯˰ˢ ˢ˸ˣ˪˧˰˲ ˢ˲ˣ˷˥ ˣˤ ˸ˣ˪˧˰˲ .ˢ˶˟˥ˢ ˢ˲ˣ˲˩ ˢ˪ ˢ˧˴˪ˣˠ˶˟ˣ ˸˵˲˯ˬ ˞˧ˢ ˫˸ˣ

˩ ˵ˤˮ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸˞ ˱ˣ˷˥˪ ˪ˣ˪˰ ,ˣ˪˞ ˸ˣ˩˪˷ˢ˪ ˸ˣˮ˩ˣˬ ˶˯ˣ˥ .˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ˢ ˸ˣ˲˧˴˶˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˫ˣ˶ˠ˪ ˸ˣ˪ˣ˪˰ ˫ˢ˧˸ˣ˩˪˷ˢ ˶˷˞ ˭ˣ˯˞ ˧˰ˣ˶˧˞˪ ,˧˪˩˪

˲ˢ ˸˥˦˟ˢ ,˭˩ ˪˰ .˸˧˵˯˰ˢ ˢ˸ˣˡ˧˶˷ ˸˪ˣ˩˧ ˪˰ ˫˧˧˞˪ ˱˞ˣ ˶ˣˬ˥ ˧˸˧ˬˡ˸ˣ ˧˦˲˷ˬ .˫ˣ˶˧˥ ˧˰ˣ˶˧˞ ˸ˣ˩˪˷ˢ˪ ˨˶˰˧ˢ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˸˞ ˸˟˧˧˥ˬ ˣˤ ˢ˟˧˟˯˟ ˸ˣ˪˧˰

.˭ˣ˧˪˰ ˨˶˰ ˪˞˩ ˫ˡ˞ ˧˧˥˪ ˯˥˧˧˸˸ ˸˧˵˯˰ ˸ˣ˧˩˷ˬˢ˪ ˸ˣ˩˶˰˧ˢˢ 

  

3.4.1.2 ˣ˩˧˯(˶˟˧˧˯) ˸ˣ˧˦ˮ˶˟˧˵ ˸ˣ˧˶˵˸ˣ ˰ˡ˧ˬ ˸˥˦˟˞ ˭ 

 ˪˰ ,˰ˡ˧ˬ ˸ˣ˩˶˰ˬ˟ ˫˧ˬ˷ˣ˧ˬˢˣ ˫˧˦˵ˮˮˢ ˸ˣ˶˵˟ˢˣ ˫˧˰˴ˬ˞ˢ ,˸ˣ˪ˣ˰˲ˢ ˪ˣ˪˩ˬ˩ ˸˶ˡˠˣˬ ˰ˡ˧ˬ ˸˥˦˟˞ ˧ˮ˲ˬ ,˸ˣˡ˧˶˷˟ˣ ˸ˣˮ˧ˬˤ˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˧ˮ˲ˬ ˭ˢ˧˪˰ ˭ˠˢ˪ ˸ˮˬ

.ˣ˸ˣˮ˧ˬ˞˟ˣ ˰ˡ˧ˬˢ ˸ˣˬ˪˷˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˧ˮ˲ˬˣ ˰ˡ˧ˬˢ ˪˷ ˠˠˣ˷˟ ˣ˞ ˡ˧ˤˬ˟ ˧ˣˮ˧˷ ˧ˮ˲ˬ ,ˢ˧ˣ˴˶ ˞˪ ˢ˲˧˷˥ 

 

˪˰ ˭ˣˣ˩˸ˬ˟ ˞˪˷ ˣ˞ ˭ˣˣ˩˸ˬ˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˧ˮ˲ˬ ,˰ˡ˧ˬˢ ˸ˣˮ˧ˬ˞ˣ ˸ˣˮ˧ˬˤ ,˸ˣˬ˪˷ ,˭ˣ˧˯˧˥ ˪˰ ˢ˶˧ˬ˷ ˞˧ˢ ˢ˶˟˥˟ ˰ˡ˧ˬ ˸˥˦˟˞ ˪˷ ˸˧˪˪˩ˢ ˢ˶˦ˬˢ- ˢ˶˟˥ˢ ˡ˟ˣ˰ ˧ˡ˧

˪˰ ˣ˞ ˢˣˣˢ˟ ˣ˞/ˣ ˶˟˰˟-.˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˧ˡ˧ 

˵˟ ˢ˪ˣ˰˷ ˢˮˠˢ ,˫˧ˮˣ˩˧˯ ˧ˮ˲ˬ ˰ˡ˧ˬˢ ˪˰ ˭ˠˢ˪ ˷˧ .ˢ˶˟˥ˢ ˧˵˯˰ ˫˧˯˯˟˸ˬ ˣ˧˪˰˷ ˧˶˵˧˰ ˯˩ˮ ˢˣˣˢˬ˷ ˰ˡ˧ˬ ,ˢ˧˸ˣ˥ˣ˵˪ ˸ˣˡˣ˞ ˰ˡ˧ˬ ˸˪ˢˮˬ ˢ˶˟˥ˢ ˫ˠ ˡ˥˞ ˢˮ

 ˸˥˦˟˞ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ .ˢ˶˟˥ˢ ˸ˣ˥ˣ˵˪ ˪˷ ˫˸ˣ˧˦˶˲˟ ˢ˶˩ˢˢˣ ˭˧ˡˢ ˸ˣ˷˧˶ˡ ˫˰.ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˶˟˥ ˪˰ ˢ˪˥ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˰ˡ˧ˬˢ 

˪˰ ˸ˣ˩˶˰ˬ˪ ˢ˷˧ˠˢ ˸˶˵˟ˣ ˢ˥˦˟˞ˢ ˸ˬ˶ ˸˞ ˢˬ˧˞˸ˬˣ ˸ˣ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ ˸ˣ˧ˣ˥˸˲˸ˢ ˶ˣ˞˪ ˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˸ˮ˩ˡ˰˸ˬ ˢ˶˟˥˟ ˰ˡ˧ˬˢ ˸˥˦˟˞- ˸ˬ˶˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢ ˧˲

.˫˧˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˢ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢˬ ˫˧˶ˤˠˮˢ ˫˧ˮˣ˩˧˯ˢ 

˧˧˯ ˰ˣ˶˧˞ ˸ˣ˷˥˶˸ˢˬ ˰˟ˣˮ˷ ˵ˤˮ˪ ˪˞˧˴ˮ˦ˣ˲ ˣˮ˧ˢ ˶˟˧˧˯ ˭ˣ˩˧˯ ˸˰˴˟˸ˬ ˣ˩˪ˢˬ˟ ˶˷˞ ˰ˣ˶˧˞ ˣˮ˧ˢ ˶˟˧˧˯ ˰ˣ˶˧˞ .ˣ˧˸ˣ˩˪˷ˢ ˸˶ˬˣ˥ˣ ˣ˸ˣ˶˧˟˯ ˸ˬ˶˟ ˟˷˥˸ˢ˟ ,˶˟

˪˰ ,˟˷˥ˬ ˸ˣ˴˟ˣ˷ˬ ˸ˣ˧˸˷˸ˣ ˸˩˶˰ˬ ˣ˞/ˣ ˟ˣ˷˥ˬ ˸˩˶˰ˬ ˸˲˧˵˸- ˸ˣ˷ˬˬ˸ˢ˪ ˫ˣ˶ˠ˪ ˢ˪ˣ˪˰ ˶˷˞ (˧˞˵ˮ˟ˢ ˡ˧ˠ˞˸˪ ˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˣ˞ ˫˧˧ˮˣ˴˧˥) ˫˧˟˧˶˧ ,˫˰˦ˬ ˣ˞ ,˧ˡ˧

˧˪˪˩ˮ ˣˤ ˢ˶ˡˠˢ˟ ˧˩ ,˭˧ˣ˴˧ .˶˟˧˧˯ ˭ˣ˩˧˯.˪˰ˣ˲˟ ˵ˤˮ ˫˶ˠˮ ˞˪ ˫˞ ˫ˠ ˶ˣˬ˞˩ ˢ˲˧˵˸ ˰ˣ˴˧˟˪ ˭ˣ˧˯˧ˮ ˫ˠ ˫ 

.ˢˬˣˡ˩ˣ ˭˧˦˧ˮˣˬ˟ ˢ˰˧ˠ˲ ,˸ˣ˰˧˟˸ ˸˷ˠˢ ˣ˞/ˣ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˪˰ ˣ˰˧˲˷ˢ ˶˷˞ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˶˟˧˧˯ ˧˰ˣ˶˧˞ ˢ˶˟˥˟ ˣ˰˶˧˞ ˞˪ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˬ˥˟ 

  

https://digital.isracard.co.il/globalassets/isracard/financialreports/rm_isra_3_2019.pdf
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 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

 3.4.2 ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˭ˣ˩˧˯ 

 ˣ˞/ˣ ˸ˣ˯ˮ˩ˢ˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˭ˣ˩˧˯ ˫˧˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧˲ˣˠ ˪˷ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˸ˣ˦ˣ˧˦ˬ ˣ˞/ˣ ˢ˵˧˵˥ ˧˩˧˪ˢ˸ˬ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˫˶ˠˮˢ ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˟

ˣ˷˰ ˨˩˟ˣ ,ˢ˶˟˥˪ ˸ˣ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˪˰˟ ˨ˣ˶˩ ˭ˬˣ˷˧˧˷ ˸ˣ˟ˣ˥ ˫˧˪˧˦ˬˢ ˣ˞ ,ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˢ˯ˮ˩ˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬˣ ˸ˣ˪˧˰˲ ˧ˬˣ˥˸ ˪˰ ˸ˣ˪˟ˠˬ ˫˧˰˟ˣ˵ˢ ,˫˧ˮˣ˷ ˰ˣˠ˲˪ ˫˧˧

˲ˣ˴ ˣˮ˧ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ .ˢ˸ˣ˧˥ˣˣ˶˟.ˢ˧˴˪ˣˠ˶˟ˣ ˢ˵˧˵˥˟ ˫˧˧˶˷˲˞ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷˟ ˫ˣ˪ˠˢ ˭ˣ˩˧˯˪ ˯˥˧˧˸ˬ ˞ˣˢ˷ ˭ˣˣ˧˩ˬ ,ˣ˸ˣˢˬ˟ ˡ˧˸˰ ˧ˮ˲ ˢ 

 .˧˸ˣˢˬ ˭ˣ˩˧˯˩ ˢˤ ˭ˣ˩˧˯ ˢ˞ˣ˶ ˢ˶˟˥ˢ ,˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˸ˣ˶˟˥ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˶˷˵ˢ˟ ˫˧˲ˣ˩˸ ˫˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˫˧ˮˣ˩ˡ˰ ˸ˣ˟˵˰˟ 

˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˢˣ ˸ˣ˞˶ˣˢˢ ˸ˣ˟˶˪ ,ˣˬ˷ˣ˧˧˷ ˪˩˩ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢ ˧˩˧˪ˢ ˧ˣ˟˧˶ ˫˧˵˪ˣ˯ ˸˯˧ˮ˩ˣ ˧ˡ˧˧ˬ ˧ˣ˩˧ˤ ,˸˟˪ˣ˴ˢ ˢ˪ˬ˰˟ ˢˡ˧˶˧ˢ ˢˣˣ˸ˬ ˢˤ ˪˪˩˟ˣ ,˧˞˶˷˞ˢ ˧˯˧˦˶˩ ˵ˣ˷

˨˧˶˰ˢ˪ ˭˸˧ˮ ˞˪ ˢˤ ˟˪˷˟ ˨˞ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˰ ˢ˰˶˪ ˸˧˸ˣˢˬ ˰˧˲˷ˢ˪ ˫˧˪ˣ˪˰ ,ˢˤ ˵ˣ˷˟ ˸ˣˬˠˬˢ ˭˩ˣ ,˫˧ˡˠ˞ˬˣ ˸ˣ˞ˡˣˣ˟ .ˢ˲˵˧ˢ ˸˞ 

 

˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˬˣ˥˸ ˪˰ ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ˢ ˸ˣ˰˲˷ˢˢ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ ˢ˞˶ ˢ ˶ˣ˞˧˟8.ˠ.2. ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˫˧˧ˮ˧˟  ˫ˣ˧˪31  ˳˶ˬ˟2019. 

3.4.3 ˸ˣ˶˥˸ˣ ˧ˠ˦˶˦˯˞ ˭ˣ˩˧˯ 

 

 ˢ˶˟˥ˢ ˭ˣˢ˟ˣ ˧˥ˣˣ˶˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ ˧ˠ˦˶˦˯˞ ˭ˣ˩˧˯˰˟ˣˮˢ  ˞˪ ˫ˣ˷˧˧ ,˸ˣ˧ˣˠ˷ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵ˬ˫˧˞˸ˬ  ˧˞ ˣ˞ ˰ˣ˴˧˟ ˧˞ˣ ˸ˣ˧˵˯˰ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˪˷

˸˧ˮ˩ˣ˸ ˪˷ ˢˬ˞˸ˢ  ˫˧ˬ˶ˣˠ ˫˧˪˪ˣ˩ ˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˬ˶ˣˠ .˫˧˧ˮˣ˴˧˥ˣ ˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˬ˶ˣˠˬ ˰˲˷ˣˬ ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ .˸˧˵˯˰ˢ ˢ˟˧˟˯˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪ ˢˡˣ˟˰ˢ

.ˢ˪˷ ˢˡˣ˟˰ˢ ˸ˣ˧ˮ˩ˣ˸˟ ˸ˡˬˣ˰ ˢˮ˧˞ ˢ˶˟˥ˢ˷ ˨˩˪ ˫˧˞˧˟ˬˢ ˫˧˧ˮˣˠ˶˞ ˫˧ˮ˲ 

 ˸˪˰ˣ˲ ˢ˟ ˸˧˸ˣ˶˥˸/˸˧˵˯˰ˢ ˢ˟˧˟˯ˢ ˸˞ ˶˸˧ˢ ˭˧˟ ˫˧˪˪ˣ˩ ˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˭ˣ˩˧˯ ˧ˬ˶ˣˠ ˫˧˲ˣˠˢ ˡ˴ˬ ˭ˢ ,˸˶˟ˣˠˣ ˸˩˪ˣˢ ,ˢˤ˰ ˸ˣ˶˥˸˟ ˸ˮ˧˧˲ˣ˞ˬˢ ˢ˶˟˥ˢ

˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˸ˣ˞˶ˣˢˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˸ˣ˟˶˪ ,ˢ˶˟˥ˢ ˸˵˯ˣ˰ ˫ˢ˟ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧ˬˣ˥˸˟ ˪ˣ˰˲˪ˣ ˪˧˥˸ˢ˪ ˫˧ˡ˧˸˰ˢ ˫˧˷ˡ˥ ˫˧˲ˣˠ ˡ˴ˬ ˭ˢˣ ˫ˣ˥˸˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˢ ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˸ˣ˧

˪˧˟ˣˢ˪ ˢ˧ˣ˷˰ˣ ˢ˪˧˟ˣˬ ˶ˣˬ˞˩ ˸ˣ˶˥˸ .˫˧˷ˡ˥ ˫˧ˮ˵˥˷ ˪˷ ˫˸˯˧ˮ˩˪ ˸ˣˡˡˣ˰ˬ/˸ˣ˪˵ˬ  ˭˩ˣ ˫˧˶˧˥ˬˣ ˵ˣ˷ ˧˥˸ˮ ˪˰ ˢ˰˲˷ˢ ˸ˣ˟˶˪ ,˵ˣ˷˟ ˫˧˶˧ˢˬ ˫˧˧ˣˮ˧˷˪

.ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˵˯˰ˢ ˪ˡˣˬˢ ˪˰ 

˷ ˢ˧˦˟˧ˢ ˪˪˩ ˫˰ ˡˡˣˬ˸ˢ˪ ,ˢ˧˶˥˸ˬ˪ ˯˥˧˟ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˢˬ˴˰ ˸˞ ˪˧ˡ˟ˢ˪ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˢ˸˪ˣ˩˧ ,˫ˣ˥˸˟ ˫˧ˮ˸˧ˮˢ ˫˧˸ˣ˶˧˷ˢˣ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˧˲ˣ˞ ˪˷˟ ˪

˶˷˲˞ ˢ˰˧ˠ˲ ˫˴ˬ˴˪ˣ ˵ˣ˷ ˧˥˸ˮ ˪˰ ˶ˣˬ˷˪ ,ˣˤ ˸ˣ˶˥˸.˸˪˟ˠˣˬ ˢˮ˧ˢ ,˶ˣˬ˞˩ ˸ˣ˶˥˸ˬ ˢ˞˴ˣ˸˩ ˢ˧˸ˣ˞˴ˣ˸˟ ˸˧ 

˧˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˞˧˟ˢ˪ ˢ˪ˣ˪˰ ˭ˮ˩ˣ˸ˬ ˞˪ ˭˲ˣ˞˟ ˫ˬ˧˰ ˸ˣ˶˷˵˸ˢˢ ˸˵˯˲ˢ ˶˷˞ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˢ˶ˣ˷˵ ˫ˬ˧˰ ˫˧˧˸ˣˢˬ ˫˧˵˲˯ ˶ˣˬ˞˩ ˫˧˧ˮˣ˴˧˥ ˫˧ˬ˶ˣˠ ˫˧˪˪ˣ˩ ˭˩ ˢ˸˪ˣ˩

.˸ˣ˧˵˯˰ˢ ˢ˧˸ˣ˞˴ˣ˸˟ ˢ˰˧ˠ˲˪ ˞˧˟ˢ˪ˣ ˢ˪˷ ˢ˧ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˸˞ ˷ˬˬ˪ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ 

ˠ˦˶˦˯˞ˢ ˫˧ˡ˰˧ˢ.˭ˣˢˢ ˭ˣˮ˩˸ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˭ˣˢˢ ˧ˡ˰˧˪ˣ ,˭ˣ˩˧˯˪ ˭ˣ˟˞˧˸˪ ˢˬ˞˸ˢ ˨ˣ˸ ˣ˰˟˵˧ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧ 

3.4.4 ˭ˣˢ ˸ˮ˟˪ˢˣ ˸ˣ˧˴ ˭ˣ˩˧˯ 

 

˧˞˟ ˨ˣ˶˩ˢ ˭ˣ˩˧˯ˢ ˞ˣˢ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯- ˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˢˡ˧ˬ ˸ˣˬ˞ ,ˢ˧˴˪ˣˠ˶ˢˣ ˵ˣ˥ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ,ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣ˪˧˰˲˪ ˧˦ˮˣˣ˪˶ ˫ˣ˵ˬ ˪˩˟ ,˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵ ˪˷ ˸ˣ˧˴

 ˧˸˞ ˡˣ˵ˣ˧˞˪ ˢˣˣ˪ˮˢ ˭˧˦˧ˮˣˬˢ ˭ˣ˩˧˯ ˸˞ ˫ˠ ˪˪ˣ˩ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯ .˧˦ˮˣˣ˪˶-.˸ˣ˶ˣˬ˞ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˸ˣ˧˴ˢ 

.˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵ ˪˷ ˭˧˦˧ˮˣˬ˟ ˢ˰˧ˠ˲ ˣ˞ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˧˲˯˩ ˡ˯˲ˢ ,˸ˣ˧˶ˣ˦˪ˣˠ˶ ˣ˞ ˸ˣ˧˦˲˷ˬ ˸ˣ˪˟ˠˢ ,˸ˣ˧˴˵ˮ˯˪ ˭ˣ˩˧˯ ˪˪ˣ˩ ˸ˣ˧˴ˢ ˭ˣ˩˧˯ 

˸˞ ˸ˣ˟˧˧˥ˬ ˸˧˯ˮˮ˧˲ˢˣ ˸˧˞˵ˮ˟ˢ ˸ˣ˪˧˰˲ˢ ˪˷ ˢ˸ˣ˥˸˲˸ˢˣ ˢ˸ˣ˟˩˶ˣˬ  ˸ˣ˪˪ˣ˩ˢ ˸ˣ˧˴ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ ˪˰ ˢ˶˸˧ ˢˡ˲˵ˢ˪ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵-  ,˸ˣˮ˵˸ ,˫˧˵ˣ˥

˪˰ ˣ˰˟˵ˮ˷ ˸ˣˡˬ˰ ˸ˣ˟˶˪) ˢ˧˴˪ˣˠ˶ ˸ˣ˞˶ˣˢ- ˸ˣ˧˞˵ˮ˟ˢ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ˢ ˪˰ ˫˧˪˥ˢ ,˧˸˞ˢ ˡˣ˵ˢˣ ˫˧˧ˬ˧ˮ˲ ˫˧˪ˢˮ ,(˶ˣ˟˧˴ˢ ˸ˣ˧ˮ˲˟ ˪ˣ˲˧˦˟ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˧ˡ˧

.ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ 

) ˧˸ˣˠˢˮ˸ˢ ˭ˣ˩˧˯Conduct Risk ˭ˣ˩˧˯ˢ ˣˮ˧ˢ ( ˧˞˶˷˞ˣ ˸ˣ˞ˮ ˧ˣ˪˧ˠ ˸ˬˠˣˡ˩ ,˫˧ˮˣ˷ ˫˧ˬˣ˥˸ ˣ˧˸˥˸ ˡˠ˞ˬ ˞ˣˢˣ ˢ˧˸ˣ˥ˣ˵˪ ˪ˣˬ ˪˞ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ˟ ˫ˣ˪ˠˢ

 ˭ˣ˩˧˯ .˥ˣ˵˪ˢ ˪ˣˬ ˪˞ ˸ˮˠˣˢ ˢˮ˧˞˷ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢ˪ ˪˧˟ˣˢ˪ ˫˧˪ˣ˪˰ˢ ,˭ˠˣˢˢˤ  ˸˟˧˧˥ˬˣ ˥ˣ˵˪ˢ ˸˟ˣ˦ ˸˞ ˤ˩˶ˬ˟ ˢˬ˷ ˢ˷ˡ˥ˢ ˢ˵˧˵˥ˢˣ ˸ˣ˥˸˲˸ˢ ˸ˬˠˬ˟ ˞˴ˬˮ

˧ˠˢ ˪˰ ˢ˶˧ˬ˷˪ ˸ˣ˧˯ˮˮ˧˲ˢ ˸ˣ˶˟˥ˢ ˸˞.˸ˣ˶˧˷ˢ ˭˸ˬ ˸˰˟ ˸ˣˮˠˣˢˣ ˸ˣˮ 

˧˧˥ˬˢ ,ˢˬ˴˰˪ ˢ˰˟˵˷ ˧˸˞ˢ ˡˣ˵˪ ˫˞˸ˢ˟ ˸˪˰ˣ˲ ˢ˴ˣ˟˵ˢ .ˡˣ˟˩ˣ ˸ˣ˲˧˵˷ ,˸ˣˮ˧ˬ˞ ˪˰ ˸˯˯ˣ˟ˬˢ ˢ˧ˣ˞˶ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢ˪ ˢ˟˶ ˸ˣ˟˧˷˥ ˢˮ˵ˬ ˦˶˩˞˶˷˧ ˸˴ˣ˟˵ ˟

.˥ˣ˵˪ˢ ˪ˣˬ ˪˞ ˵˷ˬˬˢ ˧ˬˣ˥˸˪ ˸ˣ˯˥˧˧˸ˢ ˭˸ˬ ˨ˣ˸ ,˫ˢ˧˪˞ ˸˟˧ˣ˥ˬ ˢ˴ˣ˟˵ˢ˷ ˸ˣˠˢˮ˸ˢˢ ˧˪˪˩ ˸˞ ˱˵˷ˬˣ ˢ˧ˡ˟ˣ˰ ˸˞ 

 

˟ ˶˞ˣ˶˟˲ ˷ˡˣ˥2019 ˢˬ˪˧˷  ˪˷ ˨˯˟ ˧˲˯˩ ˫ˣ˴˧˰ ˢ˶˟˥ˢ675  ˧˞˶˷˞ ˵ˣˣ˧˷ ˞˷ˣˮ˟ ˥"˷ ˧˲˪˞-  ,˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˸˥˵˲ˬˢ ˸˦˪˥ˢ ˧˲˪ .˸ˬˣ˯˶˲˟ ˢ˶ˢˤ˞ ˸˟ˣ˥

 ˱˧˰˯ ˪˷ ˢ˶˲ˢ ˪˷˟ ˞˧ˢ ˧˲˯˩ˢ ˫ˣ˴˧˰ˢ ˸˪˦ˢ5 ˢˠ˴ˣˢ˷ ˸ˬˣ˯˶˲˟ ,ˢ˶˟˥ˢ ˢ˦˵ˮ ˣ˟ ˟˥˶ˢ ˭˧˧˲ˬ˵ˢ ˸˶ˠ˯ˬ˟˷ ˶˥˞ˬ ,(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥˪ (ˠ)

˪ ˶ˣ˷˧˵ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˞˪˞ ,(˥ˣ˵˪˪ ˸ˣ˶˧˷) ˸ˣ˞˵ˮ˟ˢ ˵ˣ˥˟ ˷˶ˡˮ˩ ˢ˶ˢˤ˞ ˢˬ˯˶ˣ˲ ˞˪ ,ˡ˧˧ˮˢ ˶˧˷˩ˬˢ ˸˯˶ˠ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˧˵ˣˣ˧˷ˢ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞ˢ ˶˸˞˟- "ˢ˸˧˥ˮ ˱ˡ"

 ˱˧˰˯ ˢ˞˶ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˶˲˪ .ˢ˶ˢˤ˞˪ ˢˮ˲ˬˢ3.4  ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡ ˥ˣˡ˪2018. 

  



  

 

40 

 ˫ˣ˧˪ ˢ˪ˢˮˢˢˣ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ31  ˳˶ˬ˟2019 

 ˸ˣ˶˟˥ˢˣ ˢ˶˟˥ˢˢ˪˷ ˸ˣˡ˥ˣ˞ˬˢ 

                                                  

4 -  ˸ˣ˶˵˟ ,˫˧˧˦˧˶˵ ˫˧ˮˡˬˣ˞ˣ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ˫˧˪ˢˮˣ 

4.1 - ˷˥ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ˟˫˧˧˦˧˶˵ ˫˧ˮˡˬˣ˞ˣ ˸˧˞ˮˣ 

˪˰ ˫˧˩ˣ˶˰ ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ- ˶ˣ˞˧˟˟ ˦˶ˣ˲ˬ ˫˶˵˧˰˷ ,ˣ˧˸ˣ˧˥ˮˢˣ ˫˧˵ˮ˟ˢ ˪˰ ˥ˣ˵˧˲ˢ ˸ˣ˞˶ˣˢ˪ ˫˞˸ˢ˟ˣ ˪˞˶˷˧˟ ˫˧˪˟ˣ˵ˬ ˸ˣ˞ˮˣ˟˷˥ ˧˪˪˩ ˧˲2 

 ˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ˪ "˸˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˧˶˵˧˰ˣ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˪˪˩" ˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲2018 ˸˰˟ . ˸ˣ˩˶˰ˢ ,˸ˣ˥ˮˢ˟ ˢ˶˟˥ˢ ˸˪ˢˮˢ ˸˷ˬ˸˷ˬ ,˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˩˧˶˰

.ˢ˶˟˥ˢ ˪˷ ˸ˣ˥ˣˣˡˬˢ ˸ˣ˞˴ˣ˸ˢ ˪˰ˣ (˸ˣ˧ˣ˪˸ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ˸ˣ˟˶˪) ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢˣ ˫˧˯˩ˮ ˪˷ ˫˧˥ˣˣˡˬˢ ˫˧ˬˣ˩˯ˢ ˪˰ ˫˧˰˧˲˷ˬˢ ,˫˧ˮˡˬˣ˞ˣ 

˫˧˧˶˷˲˞ ˫˧˧ˣˮ˧˷ˬ ˫˧˰˲˷ˣˬ ˸ˣ˧ˢ˪ ˫˧˪ˣ˪˰ ˫ˢˣ ,˸ˣ˞ˡˣˣ ˧˞˟ ˫˧˩ˣ˶˩ ˫˧ˮˡˬˣ˞ˢˣ ˸ˣ˩˶˰ˢˢˬ ˵˪˥ .ˡ˧˸˰˟ 

˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ ˸˩˧˶˰ ˸˰˟ ˣˬ˷ˣ˧˷ ˸ˣ˩˶˰ˢˢˣ ˫˧ˮˡˬˣ˞ˢ ˧˩ ˢ˶ˣ˟˯ ˢ˶˟˥ˢ ˸˪ˢˮˢ  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019, ˪˰ ˣ˷˰ˮˣ ,˫˧˸ˣ˞ˮ ˫ˮ˧ˢ- ˢ˸˰˧ˡ˧ ˟˦˧ˬ ˧˲

 ˸˩˧˶˰ ˡ˰ˣˬ˪ ˭ˣ˩ˮ ˧˰ˣ˴˵ˬˢ ˢ˸˰ˡ ˪ˣ˵˧˷ˣ ˸˧˴ˬ˸˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡˢ  ˫ˣ˧˪ ˫˧˧ˮ˧˟31  ˳˶ˬ˟2019 . 

 

ˢ ˢ˷˰ˮ ˫ˢ˟ ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˞˷ˣˮ˫˧ˮˡˬˣ˞ˣ ˸ˣ˩˶˰ˢ˟ ˷ˣˬ˧˷ ˫˧ˡ˟ˣ˰ ˸ˣ˧ˣ˩ˤˣ ˸ˣ˧ˣ˪˸ ˸ˣ˧ˣ˟˧˧˥˸ˢ ,˧˞˶˷˞ ˧ˡ˯˲ˢ˪ ˢ˷˶˲ˢ :˫ˮ˧ˢ. 

˸ˮ˷˪ ˢˬ˶ˣ˲ˣ˶˲ ˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˥ˣˡ˟ ˸˦˶ˣ˲ˬ ˶˷˞ ,˫˧˧˦˧˶˵ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˢ˴ˣ˟˵ˢ ˪˷ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ˟ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˣ˰˶˧˞ ˞˪ ˸˥ˣˣˡˬˢ ˢ˲ˣ˵˸ˢ ˨˪ˢˬ˟ 2018. 

 

˶ˣˬ˞˩ ˶ˣ˞˧˟˟ 2 ˪ˢ ˸˧˴ˬ˸˫˧˧˲˯˩ˢ ˸ˣ˥ˣˡ ˮ˧˟ ˫ˣ˧˪ ˫˧˧31  ˳˶ˬ˟2019 ,˸ˣ˥ˣˡˢ ˫˧˧˲˯˩ˢ ˣˠ˴ˣˢ ˰˶˲ˬ˪ ˧ˡ˩ ˠ˴˧˧˪ ˸˞ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˸ˣ˷˧˧˟ ˸˧˞ˮˣ˟˷˥ˢ ˸˰˟ˣˮˢ 

˸˷˧˩˶ˬ ˫˧˪˰ˣ˲ ˯˶˲˯˵˞ ˢ˪˲ˣ˦˷ ˱ˣ˶˧˴˩ ˫˧˵˯˰ ˸˥˸ ˢ˸ˣ˞ ˢ˦˧˪˷. 

 

 

 

 

 ˞˷ˡ ˪˧˞     l"˶˪˯˵ˣ ˭ˣ˶ ˶ 

ˣ˧"˭ˣ˧˶ˣ˦˵˶˧ˡˢ ˶     ˧˪˪˩ ˪ˢˮˬ  

                                          

 ,˟˧˟˞ ˪˸15  ˧˞ˬ˟2019. 

  






















































































































































