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מידע צופה פני עתיד

שלההמאוחדותוהחברות"(החברה)"מ"בעישראכרטאודותזומצגת

מלואאתממצהואינהוהנוחותהתמצותלשםנועדה"(הקבוצה":יחד)

שלבדוחותיהבעיוןהצורךאתאוופעילותההקבוצהאודותהנתונים

2024לשנתהשנילרבעוןהחברהשלבדוחותיה,2023לשנתהחברה

יחדאותהלקרואויש"(הדוחות":יחד)החברהשלהשוטפיםובדיווחיה

המוצגיםנתוניםשיכלוליכולזובמצגתהנכללהמידע.הדוחותעם

.בדוחותמאשרשונהבפילוחאובעריכהאובאופן

שלערךניירותשללרכישההזמנהאוהצעהמהווהאינההמצגת

תחליףאודעתחוותאוהמלצהמהווהאינובהוהאמורהחברה

.המשקיעשלדעתלשיקול

אחרומידעאומדנים,הערכות,מטרות,תכניותכוללתזומצגת

,הקבוצהלנכסיבנוגעמידע,ביניהם,עתידייםלאירועיםהמתייחסים

.ונזילותעתידיותפעולות

,ערךניירותבחוקכהגדרתו,"עתידפניצופהמידע"מהווהכאמורמידע

להתממשאו,חלקואוכולו,להתממששלאעשויוהוא,1968-ח"התשכ

.שנצפהמכפימהותיתשונהבאופן

,החברהשלהסובייקטיביתהערכתהעלמבוססעתידפניצופהמידע

עסקישלהנוכחילמצבבנוגעונתוניםעובדותבסיסעלהיתרבין

שידועיםכפי,השוקוממצבוהאשראיהתשלומיםשוקומצבהקבוצה

,כלכלייםמאקרוונתוניםעובדותעלוכןזומצגתהכנתבמועדלחברה

,ביניהם,לאמתםיכולתבידיהשישמבליעליהםנסמכתהחברהאשר

ישראלבנקנתוני:כגון,שוניםחיצונייםגורמיםשלופרסומיםדיווחים

אשראיכרטיסיחברות:כגון)התשלומיםבשוקהפעיליםוגורמים

פניהצופההמידעשלהתממשותואיאוהתממשותו.(אחריםוסולקים

והאשראיהתשלומיםבשוקמההתפתחויות,היתרבין,תושפעעתיד

,הקבוצהשלהעבודהבתכניתמשינויים,לישראלמחוץאובישראל

פעילותעלהמשפיעיםחיצונייםובגורמיםהשוקבתנאימשינויים

העדרםאומקיומם,ובישראלבעולםהצרכניםמהתנהגות,הקבוצה

ושחקניםגורמיםשלמפעילותם,הקבוצהבידישוניםמשאביםשל

מהחלטות,לישראלמחוץאובישראלוהאשראיהתשלומיםבשווקי

אוהקבוצהמתנהלתמולםאשרשוניםבינלאומייםוארגוניםגופים

הפעילותבהיקפימשינויים,מהחלטותיהםמושפעתשהקבוצהכאלו

שינויים,רגולטורייםמשינויים,הקבוצהשלהכרטיסיםמחזיקיומספר

פיתוחים,התחרותבתנאישינויים,מיסויבכלליושינוייםחשבונאיים

שינוייםלרבות,כלכליים-מאקרושינויים,כלכלייםשינויים,טכנולוגיים

,ומיתוןלהמחוצהאו/ובישראלהריביתשיעוריהאינפלציהבשיעורי

התרחבותהמשכה,אופיה,"ברזלחרבות"מלחמתהתפתחותמאופן

לשינוייוהכנסתהממשלהמפעולות,והגלובליותהמקומיותוהשלכותיה

;(שיהיוככל)והשלכותיהןהמשפטלמערכתביחסהיתרבין,חקיקה

מדינייםסכסוכיםהשלכותלרבות,הגיאופוליטיבמצבמשינויים

,המימוןבתנאישינויים,וגלובלייםמקומייםופוליטייםבטחוניים

וכן,הקבוצהעלחלקםאואלהכלשלוהשלכותיהםוהשפעותיהם

פעילותעלהשפעהלהםלהיותעשויהאשראחריםבתחומיםמשינויים

,הקבוצהבשליטתשאינםפועלתהיאבההעסקיתוהסביבההקבוצה

ההערכותשל(חלקיתאומלאה)התממשותלאילהביאעשוייםואשר

באופןלהתממשותןאו/והחברהשלהעסקיותבתכניותלשינוייםאו/ו

חלקאוכלשלומהתממשותםשנחזהמכפי,מהותיתואף,שונה

מתחייבתאינההחברה.הקבוצהפעילותאתהמאפייניםסיכוןמגורמי

אירועיםשישקפומנתעלכאמורמידעאוהערכהכללשנותאולעדכן

.זומצגתעריכתמועדלאחרשיחולונסיבותאו
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ומושפעת מהמכלול, ישראכרט הינה בבואה של המשק הישראלי
המדיני והחברתי, הביטחוני, הכלכלי

,  שהחלה בתחילת השנה, המשיכה ההתאוששות ההדרגתית בחלק מענפי המשק2024ברבעון השני 
אך עדיין קיימת אי ודאות לגבי המשך השנה

3.3%

2.4%

3.4% 3.3% 3.4%
3.1%

2.8%

2.4%
2.5%

2.8% 2.8% 2.9% 2.8%

6.23 7.23 8.23 9.23 10.23 11.23 12.23 1.24 2.24 3.24 4.24 5.24 6.24

(4)ללא דיור-מדד המחירים לצרכן 

לדיורהלוואתללא,ישראלבנק:מקור(1)
לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(2)
חודשסוף,ישראלבנק:מקור(3)
אשתקדהמקבילמחודשהמדדשינוישיעור,לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(4)

189.9

210.4

228.1 226.7

219.2

224.5

12.20 6.21 12.21 6.22 12.22 6.23 12.23 5.24

205.4

213.7

225.7 223.1 223.2 224.5

238.8

214.3

228.4

Q1.22 Q2.22 Q3.22 Q4.22 Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24

(  2)ההוצאה לצריכה פרטית

(ח"מיליארד ש)

(1)יתרות החוב של משקי הבית למגזר הפיננסי

(ח"מיליארד ש)

0.10%

4.75%
4.50%

12.20 6.21 12.21 6.22 12.22 6.23 12.23 6.24

(3)ריבית בנק ישראל
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ההתאוששות ההדרגתית באה לידי ביטוי בהיקף הפעילות בכרטיסי אשראי
אם כי בהיקף נמוך ביחס לתקופה המקבילה אשתקד, בענף התיירות המשיכה מגמת העליה במספר היוצאים והנכנסים

38.8

34.8

41.1

34.2

39.7 40.0
41.0 40.8 41.0

32.8

37.0

39.3

41.8

38.4

42.6
41.1

44.3

40.8

1.23 2.23 3.23 4.23 5.23 6.23 7.23 8.23 9.23 10.23 11.23 12.23 1.24 2.24 3.24 4.24 5.24 6.24

1,919 

2,626 

3,651 

851 1,041 

1,961 

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

(2)מספר יציאות אזרחים ישראלים מישראל-תיירות יוצאת 

(אלפים)

916 
1,055 

859 

181 205 
291 

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

(2)מספר כניסות תיירים לישראל-תיירות נכנסת 

(אלפים)

(1)היקף המחזורים בכרטיסי אשראי בישראל

(ח"מיליארד ש)

ישראלבנק:מקור(1)
לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(2)
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,גידול בהיקף תיק האשראי וברווח על אף אתגרי התקופה-22024רבעון 
עדכון שיעור חלוקת הדיבידנד

אשראי עסקי
מגמת הגידול העקבי נמשכה תוך מינוף

היתרון היחסי של ישראכרט בפעילות עם בתי עסק

אשראי צרכני  
,  מצב המשק המשיך להשפיע על הביקושים ובהתאם

ישראכרט יישמה מדיניות חיתום שמרנית יותר

5.1

7.3

8.3

9.0 9.2 9.1 9.2 9.4

31.12.21 31.12.22 31.3.23 30.6.23 30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24

גידול בהכנסות וברווח הנקי

רווח נקי הכנסות

ח"מיליון ש802

2023מרבעון רביעי +9.7%

2024מרבעון ראשון +4.8%

ח"מיליון ש68

2023מרבעון רביעי +33.3%

2024מרבעון ראשון +6.3%

השאת ערך לבעלי המניות

הנקי  מהרווח40%ח"מיליון ש53

(1)תשואת דיבידנד2024דיבידנד בגין רווחי מחצית ראשונה 

מהרווח הנקי35%ח"מיליון ש46

4.0%

3.3%

(שנתיבחישוב)ההכרזהלמועדקודםיוםהמניהשלהסגירהבשערמחולקלמניההדיבידנדסך(1)

ח"מיליארד ש9.4-תיק האשראי עלה ל

2023דיבידנד ששולם בגין רווחי מחצית שניה 
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54,428
57,912

49,199
55,652 58,461

Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

ח"מיליון ש

הכנסות מפעילות בכרטיסי אשראי  
הנפקה וסליקה

326 340 296 327 335

229 246 

182 
200 224 

Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

נטו, מבתי עסק ממחזיקי כרטיס אשראי

כרטיסי אשראי פעילים
אלפי יחידות

מחזורי עסקאות בכרטיסי אשראי
על ידי החברההמונפקים

559555

478
527

ההתאוששות ההדרגתית במחזורי העסקאות בכרטיסי אשראי תרמה  -22024רבעון 
לרוב הגידול בהכנסות ביחס לשני הרבעונים הקודמים

69

105

81
75 77

Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

הוצאות להפסדי אשראי

637 630
584 606 634

Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

הוצאות ללא הפסדי אשראי

66

80

51

64 68

Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

רווח נקי

18.8%

5.0%

16.9%

6.1%

33.3%

6.3%

586
4,543

4,477 4,432
4,4974,507
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מינוף היתרון היחסי של ישראכרט בפעילות עם בתי עסק-אשראי עסקי 
מוצרים ושירותים מתקדמיםוהנגשתהמשך הרחבת מעטפת ההיצע . מגמת הגידול העקבי נמשכה

.עסקלבתישובריםניכיוןבגיןFAS 166לפיההתחייבותסילוקבתנאישעמדויתרותכוללאינו(1)
.המסחריהאשראיתיקשל,החודשיםלתחילתיתרותבסיסעל(שנתיבחישוב)מריביתממוצעתהכנסהשיעור(2)

945 

1,081 
1,180 

1,351 
1,456 

1,560 

1,820 
1,899 

1,955 

2,093 
2,202 

31.12.21 31.3.22 30.6.22 30.9.22 31.12.22 31.3.23 30.6.23 30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24

(1)אשראי עסקי

Q2 2024

ח"מיליארד ש2.2

73Q1 2024
69Q2 2023

8.61%

2.61%

ח"מיליון ש77

הכנסות ריבית מלקוחות

(1,2)שיעור הכנסה מריבית

מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

2.98%Q1 2024
3.77%Q2 2023

8.99%Q1 2024
9.86%Q2 2023

(1)פני זמן-התפתחות תיק האשראי העסקי על

ח"מיליון ש

133%
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מצב המשק המשיך להשפיע על הביקושים-אשראי צרכני 
ישראכרט יישמה מדיניות חיתום שמרנית יותר, בהתאם

4,114 4,151 
4,287 

4,872 

5,817 

6,691 

7,206 7,285 
7,103 7,149 7,153 

31.12.21 31.3.22 30.6.22 30.9.22 31.12.22 31.3.23 30.6.23 30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24

פני זמן-התפתחות תיק האשראי הצרכני על

.ברבעוןהחודשיםלתחילתיתרותבסיסעל(שנתיבחישוב)מריביתממוצעתהכנסהשיעור(1)

אשראי צרכני
Q2 2024

ח"מיליארד ש7.2

ח"מיליון ש

196Q1 2024
206Q2 2023

11.77%

5.77%

ח"מיליון ש208

הכנסות ריבית מלקוחות

(1)שיעור הכנסה מריבית

מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

5.14%Q1 2024
5.71%Q2 2023

11.15%Q1 2024
11.80%Q2 2023
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הוצאות בגין הפסדי אשראי
2023מאז הרבעון הרביעי , מדיניות חיתום מותאמת תורגמה למגמת קיטון בהוצאה הפרטנית ובמחיקות נטו

סך ההוצאות להפסדי אשראי
(ח"מיליון ש)

28
38

68

89 86
75

64
31

37

(8) (11)

2

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

הוצאה פרטנית ומחיקות נטו הוצאה קבוצתית

(2)הפרשה להפסדי אשראי מיתרת חייבים בגין כרטיסי אשראי-יחס כיסוי 

3.45% 3.50%

3.65% 3.80%
3.59% 3.58%

2.89% 2.80%

3.82% 4.02% 3.85% 3.66%

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

אשראי צרכני אשראי מסחרי

(1,2)מיתרת חייבים ממוצעת בגין כרטיסי אשראי, נטו, שיעור הוצאה פרטנית ומחיקות

0.24% 0.30%

0.50%

0.66% 0.64%

0.54%

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

רבעוניחישוב(1)
באחריות חברה(2)

92

69

105

81
75 77

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24

הוצאות להפסדי אשראי
(ח"מיליון ש)ולהוצאה קבוצתית , נטובחלוקה להוצאה פרטנית ומחיקות
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בפעילות השוטפת גם בתקופה מורכבת זוזמינות וגיוון מקורות מימון תומכים 
ובאפשרויות הצמיחה בתיק האשראי

1.4
1.6

0.5 

0.5 

1.9

2.1

31.12.2023 30.6.2024

1.6 1.4 

5.8

5.2

8.3 8.3 

31.12.2023 30.6.2024

ניצול ממוצע ניצול מקסימלי מובטחות הלוואות מבנקים אגרות חוב וניירות ערך מסחריים סחירים

הלוואות ומימון סחיר
בנקאי ואחר לתאריך המאזן

(1)מסגרות האשראי של הקבוצה

קלנדריתניצול מקסימלי וממוצע מתחילת שנה 

.כולל מסגרות אשראי אוטונומיות( 1)

ח"מיליארד ש
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40%-העלאת שיעור הדיבידנד החצי שנתי ל

(שנתיבחישוב)ההכרזהלמועדקודםיוםהמניהשלהסגירהבשערמחולקלמניההדיבידנדסך(1)

הון ויחסי הון איתנים

הון מיוחס לבעלי מניות

מיליארד  3.1

ח"ש

יחס הון כולל

14.0%
11.75%יעד דירקטוריון 

11.5%מינימום רגולטורי 

26

42 46
53

1.9%

2.8%

3.3%

4.0%

H2.2022 H1.2023 H2.2023 H1.2024

35% 40%

שיעור חלוקה

(1)תשואת דיבידנדדיבידנד שחולק בגין

דיבידנד שהוכרז
H1.2024בגין רווחי 

ח"מיליון ש53

חלוקת דיבידנד

(1)תשואת דיבידנד

4.0%

ערך לבעלי המניותהשאת 

1יחס הון רובד 

12.9%
10.0%יעד דירקטוריון 

8.0%מינימום רגולטורי 
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ישראכרט עלתה לדירוג הגבוה מבין חברות כרטיסי האשראי

+A ישראכרט דורגה פלטינה
2024במדד מעלה 

ישראכרט במקום ראשון
2024בסקטור כרטיסי אשראי במדד המותגים 

2024ישראכרט עלתה במדד 
היחידה  , Aלפלטינה פלוס 

מבין חברות כרטיסי האשראי

ישראכרט במקום ראשון
2024במדד המותגים 

בקרב חברות כרטיסי האשראי

חברות  150-מדד מעלה מדרג למעלה מ
קריטריונים  120-מהגדולות במשק ובוחן כ

,  יחסי עבודה, שונים העוסקים באיכות הסביבה
ממשל תאגידי ותרומה לקהילה , גיוון והכלה

מדד המותגים של גלובס מתפרסם זו השנה    
הכולל  , ומבוסס על סקר רחב היקף21-ה

המהווים  , ומעלה18בגילאי , נסקרים3,500
מדגם מייצג של האוכלוסייה בישראל  
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מימון

הלוואות למימון  
הוצאות הקיץ

קאשבק10%
ל"לנוסעים לחו

שיתוף פעולה עם 
Wolt

כרטיס
יק'נטענצ

הצעות ערך ייחודיות ללקוחות פרטיים  
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פתרונות  
תשלום 

הופעות בקיסריה
רק ללקוחות 

ישראכרט

 פתרונות
מימון  

הצעות ערך ייחודיות ללקוחות עסקיים
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2024סיכום רבעון שני 

ההתאוששות ההדרגתית בחלק  
מענפי המשק באה לידי ביטוי  

בעליה בהיקף הפעילות בכרטיסי  
בהכנסות וברווח, אשראי

אי ודאות כלכלית במשק לגבי  
המשך השנה

תיק האשראי של ישראכרט גדל על  
אף אתגרי התקופה במקביל ליישום  

מדיניות חיתום שמרנית יותר

השאת ערך לבעלי המניות  
העלאת שיעור הדיבידנד



נספחים

29
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Q2.2024Q1.2024Q4.2023Q3.2023Q2.2023Q1.2023ח"מיליוני ש

הכנסות

335327296340326326נטו  , הכנסות מבתי עסק

224200182246229214הכנסות בגין מחזיקי כרטיסי אשראי

237231236244233219נטו  , הכנסות ריבית

6717121218אחרות( הוצאות) הכנסות

802765731842800777סך כל ההכנסות

הוצאות

7775811056992הוצאות בגין הפסדי אשראי

284278272292296281הוצאות תפעול

185174162170176173הוצאות מכירה ושיווק

313136323637הוצאות הנהלה וכלליות

134123114136129124תשלומים לבנקים

711681665735706707סך כל ההוצאות

9184661079470רווח לפני מיסים 

(17)(28)(26)(13)((20(23)הפרשה למיסים על הרווח

12(1)(2)*-1חלק החברה ברווחי חברות כלולות לאחר השפעת המס

:רווח נקי

696451806755לפני ייחוס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

*-(1)*-*-*-(1)המיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

686451806655המיוחס לבעלי מניות החברה

רבעונידוח רווח והפסד

ח"מיליון ש0.5-סכום הנמוך מ* 
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H1.2024H1.2023ח"מיליוני ש

הכנסות

662652נטו  , הכנסות מבתי עסק

424443הכנסות בגין מחזיקי כרטיסי אשראי

468452נטו  , הכנסות ריבית

1330אחרות( הוצאות) הכנסות

1,5671,577סך כל ההכנסות

הוצאות

152161הוצאות בגין הפסדי אשראי

562577הוצאות תפעול

359349הוצאות מכירה ושיווק

6273הוצאות הנהלה וכלליות

257253תשלומים לבנקים

1,3921,413סך כל ההוצאות

175164רווח לפני מיסים 

(45)(43)הפרשה למיסים על הרווח

13חלק החברה ברווחי חברות כלולות לאחר השפעת המס

:רווח נקי

133122לפני ייחוס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

(1)(1)המיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

132121המיוחס לבעלי מניות החברה

דוח רווח והפסד למחצית השנה

ח"מיליון ש0.5-סכום הנמוך מ* 
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30.6.202431.12.2023ח"מיליוני ש

נכסים

872902מזומנים ופיקדונות בבנקים

6,6946,271נטו, סכומים לקבל מבנקים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

15,36914,468חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

(514)(509)הפרשה להפסדי אשראי

14,86013,954נטו  , חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

*4742ניירות ערך

*4544השקעות בחברות כלולות  

462462בניינים וציוד

2121מוניטין

835817נכסים אחרים

23,83622,513סך כל הנכסים

התחייבויות

1,5651,367אשראי מתאגידים בנקאיים ואחרים

17,56716,556זכאים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

546526אגרות חוב סחירות וניירות ערך מסחריים

1,0461,054התחייבויות אחרות

20,72419,503סך כל ההתחייבויות

3,0982,997הון המיוחס לבעלי מניות החברה

1413מקנות שליטהזכויות שאינן

3,1123,010סך כל ההון

23,83622,513סך כל התחייבויות וההון

מאזן ליום

סווג מחדש* 
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