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מידע צופה פני עתיד

שלההמאוחדותוהחברות"(החברה)"מ"בעישראכרטאודותזומצגת

מלואאתממצהואינהוהנוחותהתמצותלשםנועדה"(הקבוצה":יחד)

שלבדוחותיהבעיוןהצורךאתאוופעילותההקבוצהאודותהנתונים

לשנתהשלישילרבעוןהחברהשלבדוחותיה,2023לשנתהחברה

לקרואויש"(הדוחות":יחד)החברהשלהשוטפיםובדיווחיה2024

נתוניםשיכלוליכולזובמצגתהנכללהמידע.הדוחותעםיחדאותה

.בדוחותמאשרשונהבפילוחאובעריכהאובאופןהמוצגים

שלערךניירותשללרכישההזמנהאוהצעהמהווהאינההמצגת

לשיקולתחליףאודעתחוותאוהמלצהמהווהאינובהוהאמורהחברה

.המשקיעשלדעת

אחרומידעאומדנים,הערכות,מטרות,תכניותכוללתזומצגת

,הקבוצהלנכסיבנוגעמידע,ביניהם,עתידייםלאירועיםהמתייחסים

.ונזילותעתידיותפעולות

,ערךניירותבחוקכהגדרתו,"עתידפניצופהמידע"מהווהכאמורמידע

להתממשאו,חלקואוכולו,להתממששלאעשויוהוא,1968-ח"התשכ

עלמבוססעתידפניצופהמידע.שנצפהמכפימהותיתשונהבאופן

עובדותבסיסעלהיתרבין,החברהשלהסובייקטיביתהערכתה

התשלומיםשוקומצבהקבוצהעסקישלהנוכחילמצבבנוגעונתונים

וכןזומצגתהכנתבמועדלחברהשידועיםכפי,השוקוממצבוהאשראי

מבליעליהםנסמכתהחברהאשר,כלכלייםמאקרוונתוניםעובדותעל

גורמיםשלופרסומיםדיווחים,ביניהם,לאמתםיכולתבידיהשיש

בשוקהפעיליםוגורמיםישראלבנקנתוני:כגון,שוניםחיצוניים

התממשותו.(אחריםוסולקיםאשראיכרטיסיחברות:כגון)התשלומים

,היתרבין,תושפעעתידפניהצופההמידעשלהתממשותואיאו

,לישראלמחוץאובישראלוהאשראיהתשלומיםבשוקמההתפתחויות

השוקבתנאימשינויים,הקבוצהשלהעבודהבתכניתמשינויים

מהתנהגות,הקבוצהפעילותעלהמשפיעיםחיצונייםובגורמים

בידישוניםמשאביםשלהעדרםאומקיומם,ובישראלבעולםהצרכנים

התשלומיםבשווקיושחקניםגורמיםשלמפעילותם,הקבוצה

וארגוניםגופיםמהחלטות,לישראלמחוץאובישראלוהאשראי

שהקבוצהכאלואוהקבוצהמתנהלתמולםאשרשוניםבינלאומיים

מחזיקיומספרהפעילותבהיקפימשינויים,מהחלטותיהםמושפעת

חשבונאייםשינויים,רגולטורייםמשינויים,הקבוצהשלהכרטיסים

,טכנולוגייםפיתוחים,התחרותבתנאישינויים,מיסויבכלליושינויים

בשיעורישינוייםלרבות,כלכליים-מאקרושינויים,כלכלייםשינויים

מאופן,ומיתוןלהמחוצהאו/ובישראלהריביתשיעוריהאינפלציה

התרחבותהמשכה,אופיה,"ברזלחרבות"מלחמתהתפתחות

והכנסתהממשלהמפעולות,והגלובליותהמקומיותוהשלכותיה

ככל)והשלכותיהןהמשפטלמערכתביחסהיתרבין,חקיקהלשינויי

מדינייםסכסוכיםהשלכותלרבות,הגיאופוליטיבמצבמשינויים;(שיהיו

,המימוןבתנאישינויים,וגלובלייםמקומייםופוליטייםבטחוניים

וכן,הקבוצהעלחלקםאואלהכלשלוהשלכותיהםוהשפעותיהם

עלהשפעהלהםלהיותעשויהאשראחריםבתחומיםמשינויים

בשליטתשאינםפועלתהיאבההעסקיתוהסביבההקבוצהפעילות

של(חלקיתאומלאה)התממשותלאילהביאעשוייםואשר,הקבוצה

או/והחברהשלהעסקיותבתכניותלשינוייםאו/וההערכות

ומהתממשותםשנחזהמכפי,מהותיתואף,שונהבאופןלהתממשותן

החברה.הקבוצהפעילותאתהמאפייניםסיכוןמגורמיחלקאוכלשל

מנתעלכאמורמידעאוהערכהכללשנותאולעדכןמתחייבתאינה

.זומצגתעריכתמועדלאחרשיחולונסיבותאואירועיםשישקפו
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3.3% 3.3%

2.8% 2.8% 2.8%

3.6%

6.23 9.23 12.23 3.24 6.24 9.24

(4)ללא דיור-מדד המחירים לצרכן 

לדיורהלוואתללא,ישראלבנק:מקור(1)
לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(2)
חודשסוף,ישראלבנק:מקור(3)
אשתקדהמקבילמחודשהמדדשינוישיעור,לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(4)

190

210

228 227

219
226

12.20 6.21 12.21 6.22 12.22 6.23 12.23 8.24

205
214

226 223 223 224

239

214

227
233

256

Q1.22 Q2.22 Q3.22 Q4.22 Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

(  2)ההוצאה לצריכה פרטית

(ח"מיליארד ש)

(1)יתרות החוב של משקי הבית למגזר הפיננסי

(ח"מיליארד ש)

0.10%

4.75%
4.50%

12.20 6.21 12.21 6.22 12.22 6.23 12.23 6.24 9.24

(3)ריבית בנק ישראל

התאוששות הדרגתית בחלק מהאינדיקטורים לאחר ירידה  : המשק הישראלי
2023משמעותית בפעילות העסקית באוקטובר 

לצד אי ודאות מתמשכת, המשיכה ההתאוששות ההדרגתית בחלק מענפי המשק2024ברבעון השלישי 
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916 

1,055 

859 

181 205 
290 262 

1.23 2.23 3.23 4.23 5.23 6.23 7.23 8.23 9.23 10.23 11.23 12.23 1.24 2.24 3.24 4.24 5.24 6.24 7.24 8.24 9.24

ברבעון שהסתיים בחודש זה חודשי

היקף המחזורים בהתאם למגמות בצריכה הפרטית: ענף כרטיסי האשראי
לצד תנודתיות חודשית בהתאם לאירועים במשק, בהיקפי המחזורים בארץ ובענף התיירות היוצאת המשיכה מגמת העלייה מרבעון לרבעון

38.8

34.8

41.1

34.2

39.7 40.0
41.0 40.8 41.0

32.8

37.0

39.3

41.8

38.4

42.6
41.1

44.3

40.8

46.4

44.4
45.2

1.23 2.23 3.23 4.23 5.23 6.23 7.23 8.23 9.23 10.23 11.23 12.23 1.24 2.24 3.24 4.24 5.24 6.24 7.24 8.24 9.24

1,919 

2,626 

3,651 

851 
1,041 

1,961 

2,542 

1.23 2.23 3.23 4.23 5.23 6.23 7.23 8.23 9.23 10.23 11.23 12.23 1.24 2.24 3.24 4.24 5.24 6.24 7.24 8.24 9.24

ברבעון שהסתיים בחודש זה חודשי

(2)מספר יציאות אזרחים ישראלים מישראל-תיירות יוצאת 

(אלפים)

(2)מספר כניסות תיירים לישראל-תיירות נכנסת 

(אלפים)

(1)היקף המחזורים בכרטיסי אשראי בישראל

(ח"מיליארד ש)

ישראלבנק:מקור(1)
לסטטיסטיקההמרכזיתהלשכה:מקור(2)
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ההתפתחויות העיקריות בתום שנה של אי ודאות: 32024ישראכרט רבעון 

אשראי עסקי
.המשך מגמת הגידול העקבי מרבעון לרבעון
יישום האסטרטגיה בא לידי ביטוי בתוצאות

אשראי צרכני  
בהתאמה למצב המשק ומדיניות  , גידול הדרגתי

חיתום שמרנית יותר שיישמה החברה

שיא במחזורי העסקאות
ח"מיליארד ש63.2בכרטיסי אשראי 

רווח נקי הכנסות

ח"מיליון ש852

2024מרבעון שני +6.2%

ח"מיליון ש78

2024מרבעון שני +14.7%

השאת ערך לבעלי המניות

ח"מיליון ש53

הנקי  מהרווח40%

2024דיבידנד בגין מחצית ראשונה 
2024שולם ברבעון השלישי 

תיק האשראי חצה את רף  

ח"מיליארד ש9.5-ה

33%-הסכם השקעה של כ-מנורה 

יובא לאישור בעלי המניות 
כפוף לאישורים רגולטורים

הבעת אמון בפוטנציאל 
העסקי של ישראכרט

42023רבעון נוסף של שיפור מאז רבעון 

9.18
9.06

9.24
9.36

9.54

30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24 30.9.24

2024באוגוסט 28-ביחס למחיר מנית ישראכרט ביום הקודם לפרסום ההצעה ב( 1)

פרמיה(1)22.2%
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54,015 54,428
57,912

49,199
55,652

58,461
63,182

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

ח"מיליון ש

הכנסות מפעילות בכרטיסי אשראי  
הנפקה וסליקה

326 326 340
296 327 335 356

214 229 
246 

182 
200 224 

245 

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

נטו, מבתי עסק ממחזיקי כרטיס אשראי

כרטיסי אשראי פעילים
אלפי יחידות

מחזורי עסקאות בכרטיסי אשראי
על ידי החברההמונפקים

559555

478
527

רבעון נוסף של שיפור במגוון פרמטרים–32024רבעון 
לצד קיטון בהוצאות להפסדי אשראי, בהכנסות וברווח הנקי, עליה עקבית במחזורי העסקאות

92

69

105

81
75 77

65

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

הוצאות להפסדי אשראי

615 637 630 
584 606 634 

687 

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

רווח נקיהוצאות ללא הפסדי אשראי

28.4%

8.1%

586
540

601

25.7%

7.5%

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

55

66

80

51

64
68

78

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

4,543
4,465 4,432

4,4974,507
4,596

4,477

52.9%
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המשך מגמת הגידול העקבי מרבעון לרבעון–אשראי עסקי 
יישום אסטרטגית הרחבת מעטפת ההיצע והנגשת מוצרים ושירותים מתקדמים באה לידי ביטוי בתוצאות ישראכרט

עסקלבתישובריםניכיוןבגיןFAS 166לפיההתחייבותסילוקבתנאישעמדויתרותכוללאינו(1)
העסקיהאשראיתיקשל,החודשיםלתחילתיתרותבסיסעל(שנתיבחישוב)מריביתממוצעתהכנסהשיעור(2)

945 

1,081 
1,180 

1,351 
1,456 

1,560 

1,820 
1,899 

1,955 

2,093 
2,202 

2,339 

31.12.21 31.3.22 30.6.22 30.9.22 31.12.22 31.3.23 30.6.23 30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24 30.9.24

(1)אשראי עסקי

Q3 2024

ח"מיליארד ש2.3

77Q2 2024
77Q3 2023

8.37%

2.37%

ח"מיליון ש79

הכנסות ריבית מלקוחות

(1,2)שיעור הכנסה מריבית

מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

2.61%Q2 2024
2.93%Q3 2023

8.61%Q2 2024
9.18%Q3 2023

(1)פני זמן-התפתחות תיק האשראי העסקי על

ח"מיליון ש

148%

23%
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הצמיחה המתונה ביתרות האשראי הצרכני נמשכת גם נכון למועד החתימה על הדוחות הכספיים

4,114 4,151 
4,287 

4,872 

5,817 

6,691 

7,206 7,285 
7,103 7,149 7,153 7,202 

31.12.21 31.3.22 30.6.22 30.9.22 31.12.22 31.3.23 30.6.23 30.9.23 31.12.23 31.3.24 30.6.24 30.9.24

פני זמן-התפתחות תיק האשראי הצרכני על

ברבעוןהחודשיםלתחילתיתרותבסיסעל(שנתיבחישוב)מריביתממוצעתהכנסהשיעור(1)

אשראי צרכני
Q3 2024

ח"מיליארד ש7.2

ח"מיליון ש

208Q2 2024
212Q3 2023

11.95%

5.95%

ח"מיליון ש212

הכנסות ריבית מלקוחות

(1)שיעור הכנסה מריבית

מרווח שיעור הכנסות מעל הפריים

5.77%Q2 2024
5.47%Q3 2023

11.77%Q2 2024
11.72%Q3 2023

75%

אשראי צרכני – גידול בהלימה למצב המשק, ומדיניות חיתום מותאמת לתקופה
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הוצאות בגין הפסדי אשראי
2023מדיניות חיתום מותאמת תורגמה להמשך השיפור מאז הרבעון הרביעי 

סך ההוצאות להפסדי אשראי
(ח"מיליון ש)

28
38

68

89 86
75 78

64
31

37

(8) (11)

2

(13)

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

הוצאה פרטנית ומחיקות נטו הוצאה קבוצתית

(2)הפרשה להפסדי אשראי מיתרת חייבים בגין כרטיסי אשראי-יחס כיסוי 

3.45% 3.50%

3.65% 3.80%
3.59% 3.58%

3.32%
2.89% 2.80%

3.82% 4.02% 3.85% 3.66% 3.51%

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

אשראי צרכני אשראי עסקי

(1,2)מיתרת חייבים ממוצעת בגין כרטיסי אשראי, נטו, שיעור הוצאה פרטנית ומחיקות

0.24% 0.30%

0.50%

0.66% 0.64%

0.54% 0.55%

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

רבעוניחישוב(1)
באחריות חברה(2)

92

69

105

81
75 77

65

Q1.23 Q2.23 Q3.23 Q4.23 Q1.24 Q2.24 Q3.24

הוצאות להפסדי אשראי
(ח"מיליון ש)ולהוצאה קבוצתית , נטובחלוקה להוצאה פרטנית ומחיקות

נובע בעיקר 
מקיטון

ביתרות חוב 
בפיגור
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1.37
1.64

0.52

0.55
1.89

2.19

31.12.2023 30.9.2024

1.6 1.4 

5.8

5.2

8.3 
7.9 

31.12.2023 30.9.2024

ניצול ממוצע ניצול מקסימלי מובטחות הלוואות מבנקים אגרות חוב וניירות ערך מסחריים סחירים

(1)הלוואות ומימון סחיר

בנקאי ואחר לתאריך המאזן
(2)מסגרות האשראי של הקבוצה

קלנדריתניצול מקסימלי וממוצע מתחילת שנה 

(סדרה חדשה)של החברה ( 3סדרה )לפעול להנפקה ולרישום למסחר בבורסה של ניירות ערך מסחריים , לחברה, באישור עקרוני, אישר דירקטוריון החברה2024בנובמבר 19ביום (1)
כולל מסגרות אשראי אוטונומיות(2)

ח"מיליארד ש

זמינות וגיוון מקורות מימון תומכים בפעילות השוטפת גם בתקופה מורכבת זו
ובאפשרויות הצמיחה בתיק האשראי
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(שנתיבחישוב)ההכרזהלמועדקודםיוםהמניהשלהסגירהבשערמחולקלמניההדיבידנדסך(1)

הון ויחסי הון איתנים

הון מיוחס לבעלי מניות

מיליארד3.1

ח"ש

יחס הון כולל

13.1%
11.75%יעד דירקטוריון 

11.5%מינימום רגולטורי 

26

42 46
53

1.9%

2.8%

3.3%

4.0%

H2.2022 H1.2023 H2.2023 H1.2024

35% 40%

שיעור חלוקה

(1)תשואת דיבידנדדיבידנד שחולק בגין

(15.9.2024)דיבידנד ששולם 
H1.2024בגין רווחי 

ח"מיליון ש53

32024ברבעון תשלום דיבידנד

(1)תשואת דיבידנד

4.0%

השאת ערך לבעלי המניות

1יחס הון רובד 

12.0%
10.0%יעד דירקטוריון 

8.0%מינימום רגולטורי 

חוסן פיננסי המאפשר המשך צמיחה לצד השאת ערך לבעלי המניות
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DIGITAL FIRST :המשך שדרוג יכולות ועלייה בשימוש פרטיים ועסקיים

ייחודי לישראכרט
בדיגיטל A-Z הלוואות לעסקים

גידול במספר המשתמשים  
באפליקציית ישראכרט

תהליך חדש של הלוואות הטמעת 
2024לפרטיים ברבעון השלישי 

גידול במספר המשתמשים
בעמוד פירוט עסקאות

+50%
2024ברבעון שלישי 

2024מרבעון שני 

+15%
2024בתשעת החודשים הראשונים 

2023ביחס לתקופה המקבילה 

+32%
 ביחס למספר ההלוואות שנלקחו

בתהליך הקודם

+18%
2024בתשעת החודשים הראשונים 

2023ביחס לתקופה המקבילה 
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לראשונה בישראל מוקד שירות לקוחות  
בקמפוס להשכלה גבוהה

עשרות סטודנטים ותושבי האזור הצטרפו כעובדים תוך זמן קצר

,  אפשרויות קידום-הזדמנות להצטרף לחברה פיננסית מובילה 
ומלגות, הכשרות

–מודל מנצח לגיוס עובדים איכותיים 
מנהלים רבים בישראכרט החלו דרכם במוקדי שירות

הצעות ערך ללקוחות

רק ישראכרט! MONEY TIME -ב



14

אריזות מזון עבור תושבים 
מפונים על ידי עובדי 

ישראכרט ובני משפחותיהם

תמיכה בעובדי  
המגוייסיםישראכרט 

ובני משפחותיהם  

מפגשים ושיח בין גיבורי 
ועובדי " חרבות ברזל"

ישראכרט בבתי העובדים

מפגשים , הרצאות
וכנסים מקצועיים לעובדי  

החברה בנושאי חוסן

שנה למלחמה
והמגוייסיםהעובדים , למען הקהילהישראכרט 
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2024סיכום רבעון שלישי 

מגמת שיפור הדרגתית בפעילות העסקית  

-של ישראכרט בשנה מאתגרת לצד אי

ודאות בשל התמשכות המלחמה

השאת ערך לבעלי המניות: דיבידנד
הפוטנציאל העסקי של ישראכרט  

זוכה לאמון

המשך צמיחה ומדיניות  : תיק האשראי

חיתום התואמים את מצב המשק  



נספחים
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Q3.2024Q2.2024Q1.2024Q4.2023Q3.2023Q2.2023Q1.2023ח"מיליוני ש

הכנסות

356335327296340326326נטו  , הכנסות מבתי עסק

245224200182246229214הכנסות בגין מחזיקי כרטיסי אשראי

240237231236244233219נטו  , הכנסות ריבית

116717121218הכנסות אחרות

852802765731842800777סך כל ההכנסות

הוצאות

657775811056992הוצאות בגין הפסדי אשראי

301284278272292296281הוצאות תפעול

212185174162170176173הוצאות מכירה ושיווק

34313136323637הוצאות הנהלה וכלליות

140134123114136129124תשלומים לבנקים

752711681665735706707סך כל ההוצאות

1009184661079470רווח לפני מיסים 

(17)(28)(26)(13)((20(23)(23)הפרשה למיסים על הרווח

12(1)(2)*-11חלק החברה ברווחי חברות כלולות לאחר השפעת המס

:רווח נקי

78696451806755לפני ייחוס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

*-(1)*-*-*-(1)*-המיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

78686451806655המיוחס לבעלי מניות החברה

רבעונידוח רווח והפסד

ח"מיליון ש0.5-סכום הנמוך מ* 
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Q1-Q3.2024Q1-Q3.2023ח"מיליוני ש

הכנסות

1,018992נטו  , הכנסות מבתי עסק

669689הכנסות בגין מחזיקי כרטיסי אשראי

708696נטו  , הכנסות ריבית

2442אחרותהכנסות 

2,4192,419סך כל ההכנסות

הוצאות

217266הוצאות בגין הפסדי אשראי

863869הוצאות תפעול

571519הוצאות מכירה ושיווק

96105הוצאות הנהלה וכלליות

397389תשלומים לבנקים

2,1442,148סך כל ההוצאות

275271רווח לפני מיסים 

(71)(66)הפרשה למיסים על הרווח

22חלק החברה ברווחי חברות כלולות לאחר השפעת המס

:רווח נקי

211202לפני ייחוס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

(1)(1)המיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות שליטה

210201המיוחס לבעלי מניות החברה

השנהלתשעת החודשים הראשונים שלדוח רווח והפסד 

ח"מיליון ש0.5-סכום הנמוך מ* 
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30.9.202431.12.2023ח"מיליוני ש

נכסים

1,181902מזומנים ופיקדונות בבנקים

7,2936,271נטו, סכומים לקבל מבנקים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

16,23914,468חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

(514)(499)הפרשה להפסדי אשראי

15,74013,954נטו  , חייבים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

*6142ניירות ערך

*4644השקעות בחברות כלולות  

464462בניינים וציוד

2121מוניטין

983817נכסים אחרים

25,78922,513סך כל הנכסים

התחייבויות

1,6391,367אשראי מתאגידים בנקאיים ואחרים

19,21416,556זכאים בגין פעילות בכרטיסי אשראי

546526אגרות חוב סחירות וניירות ערך מסחריים

1,2481,054התחייבויות אחרות

22,64719,503סך כל ההתחייבויות

3,1282,997הון המיוחס לבעלי מניות החברה

1413מקנות שליטהזכויות שאינן

3,1423,010סך כל ההון

25,78922,513סך כל התחייבויות וההון

מאזן ליום

סווג מחדש* 
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